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I. MENSAJE DEL DIRECTOR

Desde la promulgacién de la Ley N°21.040 en 2017, se establecid un camino
claro hacia la construccién de un sistema educativo inclusivo y de calidad. En la
Provincia de Marga Marga hemos asumido el desafio de liderar con entusiasmo
y responsabilidad la transformacion de la Educacién Publica en nuestro territorio.
El Servicio Local de Educacién Publica (SLEP) de Marga Marga estara a cargo de
la administracion de 77 establecimientos educativos en las comunas de Quilpué,
Villa Alemana, Limache y Olmué, lo que representa una oportunidad histérica
para fortalecer la educacién y garantizar que cada comunidad reciba el apoyo
necesario para lograr una ensefanza de calidad.

La decisién de postergar el traspaso educativo hasta el 1 de enero de 2026 es
una medida responsable que busca asegurar una transicion ordenada y efectiva,
priorizando el bienestar de las comunidades educativas. Este tiempo adicional
nos permitira abordar con mayor profundidad los aspectos técnicos, pedagdgicos
y administrativos, garantizando que cada establecimiento cuente con las
condiciones Optimas para ofrecer una educacion inclusiva, equitativa y de
excelencia.

Nuestro territorio es diverso y presenta caracteristicas Unicas que enriquecen
nuestra labor educativa. Las comunas de Limache y Olmué, por ejemplo,
destacan por su fuerte conexién con el entorno rural y natural, lo que plantea
desafios especificos que debemos abordar con sensibilidad y compromiso. Entre
ellos, el acceso al agua es una problematica que afecta tanto a las comunidades
como a los establecimientos educativos, y que requiere soluciones concretas
para garantizar condiciones dignas de aprendizaje. Al mismo tiempo, estas
caracteristicas rurales representan una oportunidad invaluable para promover
una educacion que valore y proteja el medio ambiente, fomentando una
conciencia ecoldgica en nuestros estudiantes. Queremos que nuestras escuelas
rurales sean espacios donde las y los estudiantes desarrollen competencias para
cuidar su entorno natural y enfrentar los desafios medioambientales del presente
y del futuro. En lugares como Olmué, hogar del Parque Nacional La Campana,
reconocido como Reserva de la Biosfera por la UNESCO, la educaciéon ambiental
sera un eje central de nuestro proyecto educativo, promoviendo un aprendizaje
significativo y conectado con la realidad local. Pero Marga Marga es mucho mas
que su rigueza natural.

Nuestras comunas urbanas, como Quilpué y Villa Alemana, poseen una vibrante
escena artistica y cultural, que debemos potenciar a través de nuestros
establecimientos educativos. Queremos que cada escuela sea un espacio donde
se fomente la creatividad, la expresién artistica y el desarrollo de talentos en
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diversas disciplinas. Impulsaremos la creacidon de talleres, la realizacién de
eventos culturales y la vinculacidon con artistas locales, para que nuestras vy
nuestros estudiantes tengan la oportunidad de explorar su potencial creativo y
desarrollar una sensibilidad artistica que enriquezca sus vidas. El arte no solo es
una forma de expresién, sino también una herramienta poderosa para el
desarrollo personal y social de nuestros estudiantes. A través del arte, podemos
fomentar la creatividad, la imaginacion, la empatia y el pensamiento critico,
habilidades fundamentales para enfrentar los desafios del siglo XXI.

Ademas, reconocemos la importancia de la formacion técnica profesional como
una herramienta fundamental para el desarrollo de nuestros jovenes y el
progreso de nuestra regidon. Queremos fortalecer los liceos técnicos de Marga
Marga, ofreciendo programas de estudio actualizados y pertinentes a las
necesidades del mercado laboral. Fomentaremos la vinculaciéon con empresas e
instituciones, para que nuestras y nuestros estudiantes tengan la oportunidad
de realizar practicas profesionales y adquirir experiencia en el mundo del
trabajo.

De esta manera, estaremos contribuyendo a formar técnicos y profesionales
competentes, capaces de insertarse exitosamente en el mercado laboral y
aportar al desarrollo econdmicode nuestra regién. La formacion técnica
profesional no solo es una via para obtener un empleo, sino también una
oportunidad para desarrollar habilidades y conocimientos que permitan a
nuestros jovenes emprender sus propios proyectos y contribuir al desarrollo de
nuestra comunidad.

Esta conexidén con el territorio permitird que las y los estudiantes se sientan
parte activa de la solucidn a los problemas ambientales que enfrentamos como
sociedad. Los desafios que enfrentamos no se limitan a las zonas rurales. En
todo el territorio de Marga Marga, debemos trabajar para mejorar la
infraestructura educativa, fortalecer la convivencia escolar, reactivar los
aprendizajes tras la pandemia y atender las necesidades de inclusién. La
infraestructura educativa es un factor clave para garantizar una educacién de
calidad. Debemos asegurar que nuestros establecimientos cuenten con espacios
adecuados para el aprendizaje, el deporte, la cultura y la recreacién. La
convivencia escolar es fundamental para crear un ambiente seguro y respetuoso
donde nuestros estudiantes puedan desarrollarse plenamente. Debemos
promover el didlogo, la participacién y la resolucién pacifica de conflictos. La
reactivacion de los aprendizajes tras la pandemia es un desafio urgente que
debemos abordar con estrategias innovadoras y personalizadas. Debemos
apoyar a nuestros estudiantes para que recuperen los aprendizajes perdidos y
puedan avanzar en su trayectoria educativa. La inclusién es un principio
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fundamental de nuestro sistema educativo. Debemos asegurar que todos
nuestros estudiantes, sin importar su origen, condicidon o necesidad, tengan la
oportunidad de acceder a una educacién de calidad.

También es fundamental prevenir la desercidon escolar y mejorar indicadores
como la asistencia y la matricula, especialmente en contextos de vulnerabilidad
social. La desercién escolar es un problema grave que afecta el futuro de
nuestros jovenes y el desarrollo de nuestra sociedad. Debemos implementar
estrategias de prevencidén y apoyo para que nuestros estudiantes permanezcan
en el sistema educativo y puedan completar su trayectoria escolar. La asistencia
y la matricula son indicadores clave del compromiso de nuestros estudiantes con
la educacidon. Debemos promover la asistencia regular a clases y asegurar que
todos los nifos y jovenes tengan acceso a la educacion.

Sin embargo, estoy convencido de que estos desafios son también
oportunidades para construir un sistema educativo mas fuerte, innovador y
equitativo. En las zonas rurales, podemos implementar proyectos que integren
practicas agricolas sostenibles y el cuidado del medio ambiente, conectando el
aprendizaje con la vida cotidiana de las comunidades. En las areas urbanas,
debemos potenciar el uso de tecnologias y metodologias pedagdgicas
avanzadas, preparando a nuestras y nuestros estudiantes para los retos de un
mundo en constante cambio. La innovacién pedagdgica es fundamental para
mejorar la calidad de la educacidon. Debemos promover el uso de nuevas
tecnologias, metodologias activas y estrategias de aprendizaje personalizadas.
La equidad es un principio fundamental de nuestro sistema educativo. Debemos
asegurar que todos nuestros estudiantes, sin importar su origen, condicién o
necesidad, tengan la oportunidad de acceder a una educacién de calidad.

Desde que asumi mi rol como director ejecutivo el 23 de septiembre de 2023,
he priorizado el trabajo en terreno, visitando gran parte de los 77
establecimientos educativos que estaran bajo nuestra administracion.

Este despliegue territorial nos ha permitido levantar informacion critica sobre las
necesidades de infraestructura, equipamiento y gestion pedagdgica, asi como
establecer un didlogo directo con las comunidades escolares. Este trabajo es
fundamental para disefiar un plan de acciéon que asegure una transicion exitosa
y sostenible. Reconozco el compromiso y la experiencia de las trabajadoras y
trabajadores de la educacion en la Provincia de Marga Marga. Ellas y ellos son el
motor de este proceso, y estoy convencido de que, trabajando en conjunto,
podremos identificar las mejoras necesarias para fortalecer la Educacion Publica
en nuestro territorio.
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Nuestro compromiso es trabajar de manera cercana con las comunidades
educativas, escuchando sus necesidades y construyendo soluciones en conjunto.
Hemos establecido un didlogo constante con autoridades locales, como alcaldes,
concejales y parlamentarios, asi como con instituciones clave del sistema
educativo, como la Secretaria Regional Ministerial de Educacion, la Agencia de
Calidad y la Superintendencia de Educacion.

Este enfoque colaborativo es esencial para garantizar que cada decisién tomada
responda a las necesidades reales de nuestras comunidades educativas. La
Nueva Educacion Publica no es solo un cambio administrativo; es un compromiso
con el futuro de nuestras nifas, nifios y jovenes. Esta reforma trasciende a un
gobierno en particular y responde a un acuerdo nacional por mejorar la calidad
educativa en Chile.

Nuestro objetivo es garantizar que el acceso a una educacién de calidad no
dependa de la capacidad de un municipio, sino de un sistema sélido y equitativo
que priorice la excelencia y la inclusion. Estoy convencido de que, trabajando
juntas y juntos, lograremos construir un sistema educativo que no solo responda
a las necesidades del presente, sino que también sea capaz de enfrentar los
desafios del futuro. La diversidad de nuestro territorio, con sus areas urbanas y
rurales, es nuestra mayor fortaleza.

Con el esfuerzo conjunto de las comunidades educativas, las autoridades locales
y los equipos profesionales del SLEPMM, consolidaremos una Educacion Publica
que sea un verdadero motor de desarrollo y equidad en la Provincia de Marga
Marga.

Ricardo Aravena
Director Ejecutivo
SLEP Marga Marga
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II. NUEVO SISTEMA DE EDUCACION PUBLICA

En noviembre de 2017 se promulga la Ley N° 21.040 que crea el Sistema de
Educaciéon Publica. Se trata de una de las reformas educacionales mas
significativas que ha experimentado nuestro pais, estableciendo una nueva
institucionalidad para el sistema educativo.

La Ley crea la Direccion de Educacién Publica (DEP) como érgano encargado de
coordinador y supervisar el sistema. A su vez, crea los Servicios Locales de
Educacion Publica (SLEP), los cuales asumiran progresivamente el rol de
sostenedores de los establecimientos educacionales que actualmente son
administrados por las Municipalidades y Corporaciones Municipales.

Estructura del Sistema de Educacion Publica
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El proceso de implementacién de la ley es gradual y planificado, considerando
las particularidades de cada territorio. En este contexto, el Servicio Local de
Educacion Publica de Marga Marga inicié sus funciones en marzo de 2023, con
el nombramiento de su Director Ejecutivo en septiembre de 2024. Se proyecta
que el traspaso oficial del servicio educativo desde los municipios al SLEP se
realice en enero de 2026.
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III. DEFINICIONES ESTRATEGICAS DEL SERVICIO

Durante el 2024 el Servicio Local entre sus logros destaca la definicion de sus
Definiciones Estratégicas, que implican una declaracion sobre la misién y los
objetivos estratégicos que espera lograr la institucion para la mejora la calidad
educativa en el territorio.

Mision

Proveer un servicio de educacion publica, de caracter integral, de calidad,
equitativo e inclusivo para cada nifo, nifia, adolescente y adulto del territorio
del Servicio, mediante la implementacién de procesos de mejora continua, que
garanticen el derecho a estudiar en un ambiente de respeto, un trato digno e
igualitario en todos los ambitos, otorgando valor a la diversidad y la inclusion
como aporte al desarrollo integral, promoviendo la igualdad de género como un
principio formativo y sociocultural e impulsando la colaboracién y el trabajo en
red; la capacitaciéon y desarrollo permanente de todos los actores del proceso

educativo, la innovacion pedagdgica, la participacion ciudadana de todos y cada
uno de los integrantes de las comunidades educativas del territorio.

Objetivos Estratégicos

1. Mejorar los niveles de aprendizaje de los estudiantes, implementando una
gestién pedagdgica basada en el monitoreo de los aprendizajes y la mejora
de las estrategias educativas, para garantizar la educacion de calidad del
territorio con enfoque de género.

2. Incrementar las capacidades de liderazgo de los equipos directivos, docentes
y funcionarios/as con foco en lo técnico-pedagdgico mediante un programa
de formacion continua con enfoque de género, colaboracién e innovacion vy
la aplicacion de instrumentos de monitoreo, que permitan mejorar las
practicas pedagdgicas y la gestidén de los establecimientos y del Servicio.

3. Implementar la institucionalidad territorial, por medio de la implementacién
de una gestidon interna efectiva y el desarrollo de una estrategia
comunicacional, para lograr la vinculacién con las comunidades, la sociedad
civil y los organismos publicos del territorio.

4. Mejorar las condiciones de infraestructura, equipamiento y recursos
educativos de los Establecimientos Educacionales, mediante la elaboracion y
ejecucion de un Plan Integral de Inversion y Mantenimiento, basado en un
adecuado diagndstico de las necesidades, incluyendo el enfoque de género
en éstas, y de las respectivas fuentes de financiamiento, para garantizar las
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condiciones Optimas del proceso ensefianza-aprendizaje de los estudiantes
del territorio.

5. Gestionar eficientemente los recursos en los ambitos administrativos y
técnico-pedagdgicos, a través de la planificacién, control y rendicion de
cuentas de la gestién financiera, asi como generando alianzas publico-
privadas que permitan asegurar la sostenibilidad del servicio educativo.

Si bien esta misién y objetivos estratégicos son una primera declaracién del
servicio respecto de su gestion, estds seran revisadas y modificadas en el
contexto de la elaboracién del Plan Estratégico Local durante el 2026, el cual
contara con levantamiento con las comunidades de los principales desafios del
territorio en materia educativa.
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IV. PRINCIPALES LOGROS DEL PERIODO 2024 - 2025

A) Proceso de Instalacion

Si bien existen hitos fundantes que anteceden al segundo semestre del afo
2024, el Servicio Local de Educaciéon Publica de Marga Marga se comenzd a
formalizar, y operativizar en el territorio, a partir del nombramiento de su
director ejecutivo el 23 de septiembre de 2024. En noviembre del mismo afio se
realiza el nombramiento del subdirector de Apoyo Técnico Pedagdgico (ATP),
este equipo cuenta a la fecha con cuatro profesionales para las areas de mejora
continua y acompanamiento técnico pedagdgico, convivencia y apoyo
psicosocial, ademas del area de desarrollo profesional docente. La Subdireccion
de ATP, a través del acto administrativo de elaboracién y firma del convenio REX
0002 del subdirector con fecha del 6 enero del 2025, se formalizé la planificacién
de los tres primeros afos.

Lo anterior, marca el punto inicial del trabajo de la subdireccién, la cual tiene
planificado a noviembre del 2025 desarrollar un diagnostico educativo integral
con base en documentos e informacion oficial disponible en el sistema. Al mismo
tiempo, la subdireccién se encuentra implementado un andlisis documental de
la normativa pertinente, asi como de literatura reciente que aborda algunas de
las dimensiones asociadas a lo técnico pedagdgico.

Dicho diagnéstico contempla levantar, en terreno, hallazgos técnicos
relacionados con las distintas areas de la subdireccidon, los cuales nos permitiran
disefar un plan de acciéon y acompafiamiento con pertinencia territorial, con foco
en las necesidades de mejora para nuestros establecimientos. Siguiendo esta
misma linea, se ha comenzado a vislumbrar un plan de desarrollo de capacidades
profesionales para los equipos directivos y docentes del programa 02, dicho plan
tiene como orientacion establecer nucleos de desarrollo profesional en cada
establecimiento educativo acorde con los elementos que caracterizan a las
comunidades de profesionales.

Es relevante enunciar que, solamente, el 01 de enero del 2026 asumiremos el
rol de sostenedor de los establecimientos educativos del territorio, esto no ha
sido un impedimento para que podamos tomar contacto con algunas
comunidades educativas, principalmente, debido a la gentileza que han tenido
algunos sostenedores vigentes y los respectivos equipos directivos presentes en
los establecimientos. De igual forma, tomando en consideracion los principios
presentes en la Ley 21.040 y la ENEP, hemos desarrollado un proceso de
inmersién de los sellos que forman parte de los proyectos educativos de las
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comunas que componen el territorio del SLEP MM, tal como se expresa en el
siguiente cuadro de consolidacion.

Sellos Comunales del Servicio Local de Educacién Publica

Comunas Sellos educativos EE y JJII Sellos Transversales
- Inclusion y diversidad.
Villa alemana |- Colaboracién y trabajo
comunitario y en red
Olmué - Diversidad

- Inclusion y diversidad

. , - n ili
Quilpué - Innovacion y tecnologia, ) I\S/Iléfjtiiatr:?ielzcr:ig
P - Educacion artistica

. - Inclusidn y
- Educacion civica . .
— - diversidad
- Colaboracion y trabajo
comunitario

. - Innovacion
Limache ,

- Tecnologia

- Identidad cultural y patrimonial
- Bienestar y vida saludable

Elaboracién propia: Sellos comunales transversales de la provincia de Marga Marga.

Como se aprecia en el cuadro anterior, todas las comunas comparten el énfasis
en sustentabilidad y cuidado del medioambiente, asi como en la inclusion vy
diversidad. La colaboracion y el trabajo comunitario en red se da en Villa
Alemana y Limache. Innovaciéon y tecnologia es compartida por Quilpué vy
Limache. Distinciones particulares como educacién artistica y la educacién civica
se reconocen en Quilpué. Se destaca que Limache es la Unica comuna con
identidad cultural y patrimonial, ademas de un enfoque en bienestar y vida
saludable. Este cuadro permite visualizar tanto la identidad educativa comun
como las particularidades locales de cada comuna, promoviendo el intercambio
de experiencias y buenas practicas.

Por este afio se cuenta con un plan de fortalecimiento de capacidades del equipo
directivo con foco en lo técnico pedagdgico, el cual tributa al CGE en el indicador
4.1.3. Dicho plan contempla capacitaciones en tematicas relacionadas con la
Nueva Educacion Publica, instrumentos de gestion escolar (PEI y PME), Modelo
de Desarrollo de Capacidades y politicas de Convivencia Escolar, todas ellas,
contribuyen a la construccion de una mirada educativa territorial y con sentido
de pertenencia.

12
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No obstante, y de forma paralela, se ha transversalizado la perspectiva de
género en el Servicio y por ello, ya se han desarrollado reuniones de coordinacién
de la Mesa de Género, cuyo primer hito fue la conmemoracién del Dia
Internacional de la Mujer, donde la Subdireccién de Apoyo Técnico Pedagdgico
disefidé e implemento el taller de sensibilizacion y visibilizacién de la perspectiva
de género en el equipo del nivel 01, incluyendo al equipo directivo.

B) Despliegue Territorial

La implementacion de la ley N° 21.040 que crea el sistema de la Nueva
Educacién Publica recuperando para el Estado la funcion social de educar y
restablece tal condicion a través de una Direccidon Nacional de Educacion Publica
(DEP) y 70 Servicios Locales distribuidos a lo largo del pais se transforma en la
génesis de este proceso de instalacidn en la Provincia de Marga Marga.

Es en ese contexto que el Servicio Local de Educacién Publica de Marga Marga,
(SLEP MM) viene a contribuir haciéndose cargo de la Educacién Publica de 77
establecimientos de las 4 comunas de la Provincia, en rigor Quilpué, Villa
Alemana, Limache y Olmué. Ademas de administrar y trabajar con 3.500
funcionarios y prestar el servicio educativo a cerca de 18.000 estudiantes.

Respecto a nuestra conexién con el territorio, se supedita en primera instancia
a la creaciéon y desenvolvimiento del Plan de Vinculacion Territorial para los
meses de octubre a diciembre, el que se cumplié en un 100%. Como Servicio
nos convocé el generar y fortalecer espacios de didlogo con la idea de
intercambiar nuestras ideas y propuestas con actores claves del territorio. Es en
este periodo que se empieza a afianzar el objetivo de que prevalezcan siempre
los didlogos democraticos con diferentes agentes del territorio, asi también con
grupos de interés como los sindicatos y gremios. Junto con eso dar cobertura
incipiente a la vinculacion con las comunidades educativas (EE) del territorio
alcanzando para ese efecto 29 visitas finalizado el 2024.

Comuna Nombre EE o JJII
1. Liceo Gastronomico
] 2. Liceo Luis Cruz Martinez
QUILPUE 3. Arcoiris (JI)
4. Theador Hess
5. CEIA

13
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Ignacio Carrera Pinto
Eleuterio Ramirez

6
7.
8. Mi Dulce Mundo (JI)
9. Melvin Jones

10. American Garden (JI)
11. Agua Luna (JI)

12. El Patagual

13. Charles Darwin

14. Diego Portales

15. Entre Suefios (JI)

16. Windmill College

VILLA ALEMANA

17. El Tranque De Lliu-Lliu
18. Tierra y Luz (JI)

19. Colegio Brasilia
LIMACHE 20. Héroes de Chile

21. Escuela Limachito

22. Suefos de Amor (JI)
23. Liceo de Limache

24. Escuela Atenas

25. Las Acacias (JI)

26. Las Palmas Del Nifo Dios
27. Liceo de Olmué

28. Nido de Céndores (JI)
29. Escuela La Ramayana

OLMUE

AUTORIDADES LOCALES, REGIONALES Y NACIONALES

Seremi

Deprov Viia del Mar/Valparaiso

Deprov Quillota

Contralor Regional

Alcaldesa Quilpué

Alcaldesa Villa Alemana

Alcalde de Limache

NV | WIN (-

Alcalde de Olmué

9| Decanos de las Universidades Regionales

10 | Mineduc

11|Junaeb

12| Delegacién Provincial

13| Directora Regional Junji

14| Director Regional Supereduc
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Agencia de Calidad

16

Direccidon de Educacion Publica

17

Director Nacional de Educacion Publica

18

Conferencia de Directores DEP

19

Encuentro Nacional de Participacién DEP

ACTORES RELEVANTES

Comité Directivo Local

SLEP Santa Corina

Regional de Profesores

Comunal de Profesores de Quilpué

Comunal de Profesores de Limache

Comunal de Profesores de Villa Alemana

Comunal de Profesores de Olmué

NV |~ WIN |-

Corporacién Municipal de Quilpué

Corporacion Municipal de Villa Alemana

DAEM Olmué

DAEM Limache

Asociaciones VTF Quilpué

Asociaciones VTF Villa Alemana

ADEP Quilpué

AAEE Olmué

SAC Regional

Asociacion de Funcionarios DAEM De Limache

AAEE De Limache

AAEE De Villa Alemana

SLEP Petorca

SLEP Santa Rosa

UNIVERSIDADES, INSTITUTOS, CFT, FUNDACIONES

Pontificia Universidad Catodlica de Valparaiso

Universidad Técnica Federico Santa Maria

Universidad de Valparaiso

Universidad de Playa Ancha

Universidad de Vina Del Mar

Inacap

N U |hWN|=

CFT PUCV Limache
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8| Lideres Educativos PUCV
9| Equipo de Practicas PUCV

C) Gestion de liderazgo y participacion ciudadana
e Participacién Ciudadana y Transparencia

Uno de los ejes principales dentro de nuestra gestion es la transparencia. Por lo
anterior, es que durante el proceso de instalacion del Servicio Local hemos
implementado distintos mecanismos que involucran tanto a personas como a
organizaciones que forman parte de las comunidades educativas del territorio y
de la sociedad civil en general, asegurando con estos procesos de participacién
sean eficaces y transparentes.

Dentro de los elementos que hemos dispuestos se encuentran:
- Habilitacién Portal de Transparencia y Acceso a Informacion Relevante
- Acompafiamiento y Capacitacién Funcionaria
- Habilitacién Plataforma Ley de Lobby
- Instalacion Proceso Atencion Ciudadana y Gestién Documental

La implementaciéon de estos dispositivos de participacién y la incorporacion
sistematica de procesos de esta naturaleza configuran la Participacion Ciudadana
como un sello de la identidad que se aspira a construir en esta administracion.

e Comision Pagina Web y Creacion Redes Sociales

En octubre de 2024 se constituyd la Comision de la Pagina Web del Servicio
(https:// https://slepmargamarga.gob.cl//), proceso que es liderado por la
Unidad de Comunicaciones. A través de la web institucional, se han publicado y
difundido los hitos y reuniones que hemos sostenido con los distintos actores de
la provincia durante el proceso de instalacion.

Paralelamente, en octubre de 2024 creamos las redes sociales del Slep Marga
Marga, especificamente en Instagram, Facebook, X, Youtube y Linkedin. En
estos primeros 6 meses de funcionamiento, hemos logrado posicionar la
plataforma digital del Servicio dentro de la provincia, generando material
audiovisual y grafico para destacar el trabajo de los equipos del SlepMM, asi
como también, de las escuelas, liceos, colegios y jardines infantiles VTF de la
provincia. Actualmente contamos con mas de 2.000 cuentas siguiéndonos en
todas las redes sociales institucionales que tenemos activas.

16


https://slepmargamarga.gob.cl//

SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA-

MARGA ' Educacién
\ |ARGA Publica

Ministerio de Educacién
Quilpué | Limache | Olmué | Villa Alemana

Por otra parte, hemos enfocado nuestro trabajo comunicacional a través de la
vinculacién con los Medios de Comunicacién Masiva (MCM) de la region, logrando
difundir el trabajo del Slep Marga Marga en diversas plataformas, como prensa
escrita, radios, medios digitales y television.

D) Infraestructura

Se elaboro y dio inicio al plan de levantamiento de informacion de infraestructura
y mantenimiento de los colegios, escuelas, liceos y jardines infantiles VTF de la
provincia de Marga Marga, dentro del cual se sostuvieron reuniones con los jefes
de educacidon y contrapartes de infraestructura de las municipalidades de
Quilpué, Villa Alemana y Olmué, asi como el establecimiento de la comunicacion
directa con el DAEM de Limache.

El levantamiento presencial en los establecimientos dio inicio el 10 de marzo,
terminando de recorrer todos los inmuebles educativos de Olmué el 21 de marzo
y ya se encuentran calendarizadas las visitas para los establecimientos en las
siguientes comunas.

Se han generado las primeras consideraciones y lineamientos para el desarrollo
de los planes de mantenimiento, mejoras y proyectos de inversion, en base ‘a
los diagndsticos realizados en el levantamiento de informacion.

Para asegurar el correcto desarrollo de todos los procesos del SLEP se ha
implementado la oficina central del servicio en la ciudad de Quilpué, y se ha
desarrollado un proceso de busqueda de un segundo inmueble que permita
albergar a la totalidad de los funcionarios contemplados para el aho 2026, de
manera tal que se asegure una atencion de calidad a todos los usuarios y
comunidad educativa de Marga Marga.

Actividad Fecha
Envio a Dipres de solicitud de arriendo. 19 de junio de 2024
Firma de contrato 14 de octubre de 2024
Habilitacién de oficina 12 de enero de 2025
Inicio de funciones en oficina 27 de enero de 2025
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E) Gestion Financiera y Ejecucion Presupuestaria

Durante el afio 2024 la ejecucién del presupuesto alcanzé un 89%, destacando
el 99% del subtitulo 22, “bienes y servicios de consumo” y las remuneraciones
se ejecutaron en un 81%, ya que no se tuvo la contratacion de todos los
profesionales necesarios porque los concursos se encontraban en proceso. Un
logro importante a destacar es el pago oportuno que se realizd a los
proveedores, ya que todas las adquisiciones se dejaron pagadas a comienzos de
este trimestre 2025.

En materia financiera ya se dispone de todos los sistemas y plataformas
habilitadas, asi como los giradores de cuentas corrientes pudiendo realizar
oportunamente los cierres contables.

A través de la Resolucion Exenta N°25 de 2024 se nombra a la Subdirectora de
Administracion y Finanzas del SLEP Marga Marga, quien se incorpora a trabajar
con un equipo base de las areas de Finanzas, Compras y Tecnologias de la
Informacion el cual se ha ido fortaleciendo - mes a mes con la incorporacion de
distintos profesionales y administrativos.

Durante el mes de octubre 2024 los profesionales del area de Compras
comenzaron a operar el portal de Mercado Publico y a contar de diciembre el
equipo de Finanzas tuvo acceso a las distintas plataformas financieras, pudiendo
recién poder realizar pagos de manera directa a contar de marzo de 2025.

En el dltimo trimestre del afio 2024 se realizaron las compras necesarias,
mobiliarios, computadores y equipamiento para habilitar la Oficina Central, los
gue se disponibilizaron antes de la apertura efectiva de la oficina, asi como el
vehiculo fiscal que llegé para facilitar el acceso de manera rapida y expedita a
los distintos establecimientos educacionales de la provincia.
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F) Estructura interna y gestion de las personas

e Poblamiento del I y II Nivel Jerarquico

El 23 de septiembre de 2024, el Presidente de la Republica, mediante el Decreto
Supremo N°133 del Ministerio de Educacion nombra a D. Ricardo Aravena Pérez
como Director Ejecutivo del Servicio Local de Educacion Puablica de Marga Marga.
Este acto administrativo fue tomado de razén por Contraloria General de la
Republica el 30 de diciembre de 2024, finalizando complemente el hito de
designacion del I nivel jerarquico de la institucion.

En lo que respecta al II Nivel Jerarquico que se encuentra adscrito al Sistema de
Alta Direccién Publica, el Servicio Local cuenta con el 80% de sus nombramientos
realizados, toda vez que han asumido 4 de los 5 cargos establecidos para la
institucion, tal como se advierte en la siguiente tabla:

Cargo ADP Estado Fecha Nombramiento
Subdirector de Apoyo Técnico Finalizado 25-11-2024
Pedagdgico
Subdirector de Gestion y Desarrollo de|  Finalizado 25-11-2024
Personas
Subdirectora de Administracion y Finalizado 02-12-2025
Finanzas
Subdirector de Planificacién y Control Finalizado 10-02-2025
de Gestién
Subdirector/a de Infraestructura y Nomina
Mantenimiento. Elegibles

Se espera que durante el mes de abril del presente afo el/la Subdirector/a de
Infraestructura y Mantenimiento inicie sus funciones en el Servicio.

e Poblamiento inicial

En lo que dice relacion al poblamiento inicial del Servicio, es posible indicar que
hasta diciembre de 2024 el servicio contaba con 23 personas de distintos perfiles
y experiencias para asegurar que todas las areas contaran con al menos un
representante que permitiera dar inicio y continuidad a procesos criticos de
instalacion y preparacién para el traspaso del servicio educativo, tal y como se
puede advertir en la siguiente tabla:
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P4
o

Area
Administracién y Finanzas
Apoyo Técnico Pedagdgico

Asesoria Juridica
Direccién
Gestién y Desarrollo de Personas
Infraestructura y Mantenimiento
Planificacion y Control de Gestidn
Total

NININ[RfWW|

N
W

e Concurso Cerrado 38T Ley 21.040

Paralelamente a la gestién del poblamiento minimo del Servicio, el 29 de
noviembre la institucion envia a toma de razén de Contraloria Regional de
Valparaiso la resolucién afecta N°1 que aprueba las bases del concurso de
ingreso a la planta en conformidad al articulo trigésimo octavo transitorio de la
Ley N° 21.040.

De acuerdo con lo establecido en las mencionadas bases, el 15 de enero de 2025
se realiza la publicacion del llamado en el Diario Oficial, y a contar del 28 del
mismo mes se comienzan a recibirlas postulaciones del personal que trabajan
en las Corporaciones o Daem del territorio, que, al término de la etapa de
recepcion de antecedentes, alcanzaron las 119 postulaciones.

En base al calendario oficial aprobado por la Contraloria Regional de Valparaiso,
se espera que, a fines del mes de abril, culmine el proceso y se tenga
conocimiento de la ndmina oficial de funcionarios que se adjudicaran alguno de
los 41 cargos de nuestra planta y que formaran parte de nuestra institucion a
contar del 01 de enero de 2026.

e Sistema de Remuneraciones

Conscientes de la importancia que tiene el correcto céalculo y posterior pago de
remuneraciones, desde nuestros primeros dias de instalacion hemos trabajado
para poder adquirir, programar y ejecutar un sistema que permita abordar los
procesos remuneracionales del Programa 01 y 02.

De acuerdo con la resolucion Exenta N°1515 del 30-08-2024 se materializa
contrato con la empresa Proexsi para el calculo y pago de remuneraciones del
Programa 01 y 02, con una vigencia de 36 meses.
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Desde esa fecha se han realizado las parametrizaciones del sistema que
permitieron el normal desarrollo de los procesos de calculo en los meses de
enero, febrero y marzo; y que culminaron en que en ese ultimo mes el Servicio
viviera el hito de completar con éxito el proceso completo de calculo y pago de
remuneraciones.

En la misma linea de avanzar con las habilitaciones para un adecuado traspaso,
y relacionadas también con el proceso remuneratorio, el Servicio ha realizado
gestiones para habilitarse a fines de diciembre con la Tesoreria General de la
Republica para el pago del Fondo para la Bonificacion al Retiro (AFBR); y a inicios
de enero para tener acceso a la plataforma PreviRed, permitiendo el pago de
cotizaciones desde el SLEPMM.

Dado que una de las principales prioridades del Servicio Local es que los procesos
de remuneraciones de los docentes y asistentes de la educacién se realice de
manera exitosa, se ha elaborado un Plan de Trabajo para la Disminucion e las
Reliquidaciones y un Plan de Instalacion en Materias de Gestidon de Personas
para reducir los riesgos que puedan afectar-el proceso.

También se ha avanzado con el proceso de eleccidon del Organismo Administrador
del Seguro contemplado en la Ley N°16.744. A la fecha se han analizado las
propuestas técnicas de trabajo conjunto de 4 instituciones y se espera en lo
sucesivo poder realizar un proceso de eleccién que nos permita avanzar en los
diagnosticos de seguridad y salud en el trabajo.
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V. DESAFIOS PARA EL PERIODO 2025-2026

A) Concrecion Proceso de Instalacion y Traspaso Educativo

El sistema educativo constituye un espacio privilegiado de socializacién, por ello
el enfoque utilizado para el disefio de politicas publicas no debe ser irrelevante.
Es asi como histéricamente nuestros sistemas educativos han perpetuado las
brechas sociales y de género, estableciendo diferencias de trato y de
oportunidades, lo que se refleja en trayectorias disimiles.

Por lo antes expuesto, el enfoque de género nos permite reconocer las diferentes
capas en las que se manifiesta la desigualdad, nos ayuda a identificar sus causas
y efectos, con el propdsito de intervenir desde la politica publica e idealmente,
instaurar acciones afirmativas que nos proyecten a ir corrigiendo dichas
inequidades.

Orientado por estos principios, fortaleceremos el diagndstico educativo con
informacion levantada en las visitas directas de acompafiamiento, donde a
través de entrevistas, grupos focales y otras estrategias se caracterizaran los
establecimientos con el objetivo de complementar y contrastar dicha informacién
con la levantada a noviembre de 2025. Todo esto permitird identificar
necesidades de acompafiamiento técnico, asi como oportunidades de formacion
tanto para los profesionales docentes y sus equipos directivos del programa 02.

Lo anterior tiene como propdsito, diseflar e implementar un modelo de
acompafamiento y apoyo técnico pedagdgico pertinente y contextualizado, que
con un enfoque sistémico aborde el desarrollo de capacidades, modelo que
permita ademas monitorear la gestidon pedagdgica de nuestros establecimientos.
Dicha herramienta debe fundamentarse en la mejora continua, ofreciendo
oportunidades de aprendizaje organizacional de manera colaborativa y con
respeto de los proyectos educativos de la provincia.

Para el periodo 2025 y 2026, contemplamos el desarrollo de capacitaciones
internas a nivel de la Subdireccién de Apoyo Técnico Pedagdgico, con el fin de
introducir a las y los coordinadoras/es del SLEP Marga Marga respecto a las
particularidades del modelo de acompafamiento a los establecimientos
educacionales, comprendiendo que estas responden a la comunicacién vy
directrices institucionales.

Ademas, con base en el diagndstico educativo levantado previo al traspaso, se
desarrollaran acciones de capacitacion para equipos directivos y docentes de los
establecimientos del territorio con foco en lo técnico pedagdgico y vinculado a
las tematicas que emergen como necesidades en el diagnostico.
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Desde la transversalizacion de la perspectiva de Género, tenemos dos grandes
hitos. El primero, la constitucion de la mesa, como accion formal, que define a
guienes participan a través de la resolucidon n°27 del 17 de febrero de 2025. El
segundo gran hito es la aprobacién del plan de Género por parte del Ministerio
de la Mujer y Equidad de Género, asi como también por parte nuestro director
ejecutivo. Lo anterior constituye un gran paso en la consolidacién de esta mesa,
por cuanto se establecen cuatro medidas en el plan, que involucra al programa
01 del servicio.

La problematica que asocia la condicidon de género y educacion en sus distintas
dimensiones debe ser considerado como un aspecto central de la gestién
pedagdgica en nuestro servicio, toda vez que un porcentaje mayoritario de
profesionales de la educacion corresponden al género femenino, de igual forma,
debemos poner atencidn a los resultados de aprendizajes presentes en el SIMCE
2024 que nos dan cuenta de brechas significativas en ciertas disciplinas
presentes en el curriculum escolar.

B) Consolidar despliegue y vinculacién territorial

Durante este 2025, nuestro despliegue continta con la agenda de visitas a las
comunidades educativas que se enmarcan en acciones que van desde marzo a
junio del presente afo, el cual contempla visitas protocolares de nuestro director
ejecutivo a 48 establecimientos educacionales. Posteriormente las visitas
técnicas de nuestros equipos con la finalidad de levantar informacién pertinente
en materia de estabilidad y derechos laborales de los funcionarios previo al
traspaso, infraestructura y mantenimiento de las escuelas, liceos y jardines VTF,
fortalecimiento de la participacion de los actores clave, autonomia de los
proyectos educativos institucionales, convenios de transporte, entre otros. Lo
anterior con la finalidad de generar de éptima manera la sostenibilidad de las
comunidades educativas a partir del 01 de enero de 2026 cuando asumamos en
régimen la Educacion Publica de la Provincia de Marga Marga.

En conclusion, el despliegue territorial va cumpliendo con las expectativas de
afianzar nuestras relaciones con actores fundamentales del territorio de manera
transparente y sostenida. La idea de ejecutar este 2025 nuestro Plan de
Vinculacién Territorial a través de sus 7 objetivos va en esa direccidn, esa que
persigue que el traspaso educativo desde el sector municipal al SLEP MM sea
participativo, eficiente y de cara a las comunidades.

En paralelo se desarroll6 y se comenzdé a implementar una estrategia
comunicacional que va de la mano de un plan de medios que nos permitira
instalar al Servicio Local en los medios de comunicaciéon masivos, redes sociales
y medios locales.
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Lo anterior apunta a consolidar una definicién estratégica de hitos, para asi
levantar campafas comunicacionales que fortalezcan el posicionamiento del
Director Ejecutivo y el Servicio.

Sin embargo, la cobertura para medios de comunicacidn se realizara de forma
peridédica semana y se establece como plan de medios la gestién de entrevistas
a los lugares de despliegue territorial del director ejecutivo.

C) Elaboraciéon y ejecucion Plan Integral de Inversion vy
Mantenimiento

Se completara el plan de levantamiento de informacién de infraestructura y
mantenimiento de los EE y JI de Marga Marga. Con la base de datos obtenida
de este proceso se elaboraran los planes de mantenimiento e inversién en
infraestructura de manera tal de fortalecer los procesos de aprendizaje en las
escuelas de manera consecuente con las necesidades y realidad del territorio.
Durante el primer semestre del 2026 se aplicaran los primeros planes de
mantenimiento en las escuelas, asi como el inicio de las postulaciones a
fondos y financiamientos de proyectos de inversion.

Encuentro con contrapartes de DAEM y Corporaciones.

Actividad Fecha
Visita contrapartes Villa Alemana Enero de 2025
Visita contrapartes Olmué Enero de 2025
Visita contrapartes Quilpué Enero 2025
Visita contrapartes Limache Abril 2025

Levantamiento de EE y JJII: visitas técnicas en territorios.

Actividad Fecha
Inmuebles Olmué Marzo 2025
Inmuebles Limache Abril a mayo 2025
Inmuebles Villa Alemana Mayo a junio 2025
Inmuebles Quilpué Junio a julio 2025

Por ultimo, se estan haciendo las gestiones para firmar contrato con el segundo
inmueble necesario para el funcionamiento del SLEP ya que en abril se remitira
a la DIPRES todos los antecedentes para obtener la autorizacion correspondiente
y asi comenzar los trabajos de habilitacion con el propdsito de tener las
dependencias listas durante el segundo semestre 2025.
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1. Gestionar eficientemente recursos en ambitos administrativos y
técnico-pedagogicos.

A partir del afio 2025 comenzé a operar financieramente el SLEP, independiente
de la DEP, lo que implicé intensificar la adquisicion de conocimientos y comenzar
a operar las distintas plataformas

En materia de compras se ha planificado cada una de ellas para el
funcionamiento del programa 01, lo que quedd plasmado en la REX N°10 del 28
de enero 2025 se aprueba el Plan de Compras 2025 del SLEP. A su vez, se
encuentran analizando las distintas compras criticas por establecimiento del
Programa 02. La actual planificacion de compras se encuentra concatenada con
la ley de presupuesto vigente ya que incluso se ha incorporado parcialmente los
recursos necesarios para la habilitacion de la segunda oficina que requiere el
SLEP para su funcionamiento.

Por otra parte, se esta, buscando la informacion para elaborar un proyecto de
presupuesto 2026 que sea acorde al funcionamiento de los establecimientos
educacionales y jardines infantiles con el estandar establecido para la nueva
educacion publica.

En materia de tecnologia de informacion desde el mes de marzo esta realizando
el levantamiento de informaciéon en los establecimientos junto a equipo de
infraestructura, esto permitird disponer de informacién real in situ para
determinar las brechas existentes, y homologar los distintos establecimientos
como tarea prioritaria

El SLEP Marga Marga dispone de una plataforma informatica para desarrollar el
proceso de remuneraciones para ambos programas (01 y 02) y ya en el mes de
marzo 2025 por primera vez se realizd el pago de remuneraciones de manera
directa por parte del SLEP Marga Marga del Programa 01, resultando éste con
una cobertura del 100% de los funcionarios contratados.

Se espera que en el mes de abril se incorpore el Subdirector(a) de
Infraestructura y Mantenimiento cuyo objetivo sera liderar al equipo de
infraestructura y los procesos claves para el traspaso del servicio educativo al
SLEP Marga Marga a concretarse el 1 de enero de 2026
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2. Cautelar el adecuado traspaso de los funcionarios y funcionarias

e Continuidad Poblamiento del Servicio

Dentro de los desafios propios del area de gestion y desarrollo de personas, uno
de los retos a cumplir durante el afio 2025 dice relacién con completar la
dotacién minima requerida para preparar el traspaso de los servicios educativos.
Lo anterior significa en materia del concurso de ingreso a la planta en
conformidad al articulo trigésimo octavo transitorio de la Ley N° 21.040, realizar
la etapa de comision de seleccién y realizar el proceso de notificaciones de las
personas seleccionadas lo que permitird contar con la ndémina oficial de
funcionarios titulares.

e Gestién Remuneraciones del Programa 02

Otro desafio importante apunta a avanzar en las gestiones que permitan un
calculo y pago exitoso de las remuneraciones de los docentes y asistentes de la
educacion. Estas acciones incluyen la revision y validacién de la informacién del
personal provista por las corporaciones y departamentos de administracion de
la educacion municipal, el ingreso de los datos en el sistema computacional de
remuneraciones, la homologacion de los haberes remuneracionales, Ila
simulacion de pago de remuneraciones, etc.

e Validacion Planta Docente y Asistentes de la Educacion 2026

Un tercer desafio de la Subdireccién de Gestién y Desarrollo de Personas, y como
soporte de la Subdireccion de Apoyo Técnico Pedagdgico del Servicio dice
relacion con la validacién del cumplimiento del coeficiente técnico, para asegurar
la dotacidon de personal suficiente para prestar el servicio educativo en marzo de
2026.

e Trabajo con Instituciones de Apoyo

Adicional a lo expuesto, otro desafio del ano 2025 se relaciona con la
formalizacién del trabajo articulado y colaborativo con diversas instituciones que
inciden en un adecuado traspaso de los servicios educativos. Asi, por ejemplo,
en lo que resta del afio 2025, el Servicio local de Educacién Publica de Marga
Marga debe finalizar la eleccion de su mutualidad y de una caja de compensacion
que permita administrar las prestaciones de seguridad social.
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3. Consolidar un modelo de participacion activa con la comunidad

Los desafios en Participacién Ciudadana para el afio 2025, en general,
estan dados por todas aquellas acciones orientadas a alcanzar un mayor nivel
de desarrollo y fortalecimiento de los distintos procesos y subproceso que
conforman esta amplia drea de gestion institucional.

Junto con el fortalecimiento del equipo que ejecuta directamente las
acciones de participacion ciudadana, se espera realizar un documento
diagnostico, un plan y programa que permitan un abordaje sistémico vy
sistematico de esta area de gestidon, que establezca brechas, objetivos y
acciones, trazando a través de estos registros la historia y evolucién del sistema.

En virtud de lo anterior, se espera completar progresivamente el
levantamiento de procesos y su consolidacién mediante instrumentos de apoyo
a la gestién refrendados por la autoridad, que le permitan dar continuidad a su
funcionamiento, estableciendo roles, responsabilidades y disponibilizando los
recursos pertinentes para ello.

En términos mas particulares, el gran desafio del afio es la implementacion
de un sistema de atencién usuaria robusto y con perspectiva de género, que
contemple tanto los procesos virtuales como los presenciales, dotandolo de
caracteristicas que se apeguen al estandar normativo y permitan generar un
perfil de la demanda para la entrega pertinente de respuestas de cara a las
comunidades educativas y a la ciudadania.

27



