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Mensaje del Director  
 

 
La educación pública es una responsabilidad de Estado  y, al mismo tiempo , es una 
construcción social profundamente territorial. Se desarrolla en cada sala, en cada patio, 
en cada jardín infantil, escuela y liceo. Se construye en el trabajo cotidiano de estudiantes, 
familias, educadoras y educadores, profesoras y profesores, asi stentes de la educación, 
equipos directivos, funcionarias y funcionarios.  
 
El Nuevo Sistema de Educación Pública nace con el propósito de garantizar una educación 
integral, inclusiva y de calidad, con equidad, participación y pertinencia local. Su sentido 
es fortalecer las capacidades de las comunidades educativas, resguardar las  trayectorias 
de sus estudiantes y asegurar que las decisiones públicas respondan a las necesidades 
concretas de cada territorio.  
 
Desde el 2 de enero de 2026, el Servicio Local de Educación Pública de Marga Marga  
asumió la responsabilidad de administrar y gestionar la educación pública de las comunas 
de Quilpué, Villa Alemana, Limache y Olmué. Con ello comenzó una nueva etapa para 
nuestro territorio: el funcionamiento en régimen de una institución pública cercana a los 
territorios, dedicada exclusivamente a la educación y comprometida con mejorar de 
manera permanente sus servicios y resultados. 
 
Esta responsabilidad exige una mirada de largo plazo. 
 
Debido a la envergadura de la reforma, así como por la responsabilidad que involucra el 
gestionar la educación pública, exige una mirada estratégica de largo plazo.  
 
El Plan Estratégico Local (PEL) 2026ς2032 es la hoja de ruta que orientará el trabajo del 
Servicio y de sus comunidades educativas durante los próximos seis años. En él se articulan 
el diagnóstico del territorio, las prioridades estratégicas, los indicadores y las iniciativas que 
permitirán avanzar en el fortalecimiento de la educación pública de la provincia.   
 
Este Plan no fue elaborado únicamente desde una oficina, ni responde solo a una mirada 
meramente administrativa. Su construcción combinó evidencia, análisis técnico y 
participación territorial. Recogió las experiencias y opiniones de estudiantes, familias o 
adultos significativos, docentes, asistentes de la educación, educadoras de párvulos, 
equipos directivos, funcionarias y funcionarios, además de diversos actores estratégicos 
de la provincia. 
 
Escuchar a las comunidades fue una decisión de fondo.  
 
Reafirmamos nuestro compromiso con la idea de gestionar la educación pública de cara 
a las comunidades. Quienes viven diariamente los desafíos de la educación pública deben 
participar en el reconocimiento de las problemáticas que les aquejan, así como tamb ién 
en la definición de las respuestas. Por eso, este Plan integra información sobre 
aprendizajes, asistencia, trayectorias educativas, personas, infraestructura y recursos, 
reconociendo y validando la voz de las comunidades. De esta manera, los objetivos 
estratégicos se vinculan con necesidades diagnosticadas y las iniciativas para satisfacerlas, 
las cuales pueden ser monitoreadas a través de indicadores o resultados concretos.  
 
Marga Marga es una provincia diversa. 
 
Quilpué, Villa Alemana, Limache y Olmué tienen historias, identidades, condiciones 
geográficas y dinámicas sociales propias. En nuestro territorio conviven sectores urbanos, 
rurales y semiurbanos; comunidades en crecimiento y localidades con desafíos de 
conectividad; tradiciones culturales, deportivas y productivas; riqueza ambiental y distintas 
realidades sociales y educativas. 
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Esta diversidad enriquece la experiencia educativa y, al mismo tiempo, es un gran desafío 
porque nos exige desarrollar acciones contextualizadas.  
 
La educación pública debe reconocer la identidad de cada comuna, valorar sus proyectos 
educativos y fortalecer la relación de los establecimientos con su entorno. Debe ofrecer 
oportunidades pertinentes para que niñas, niños, adolescentes y personas adultas puedan 
aprender, desarrollarse y construir sus proyectos de vida sin que su origen o lugar de 
residencia constituya una barrera. 
 
Además, debemos ser conscientes de los cambios en la composición de nuestra 
comunidad educativa, reflejados en el aumento de la matrícula de estudiantes con 
necesidades educativas especiales y en la creciente presencia de población migrante. 
 
Por ello, nuestro PEL proyecta una educación pública integral, inclusiva y de calidad, 
sustentada en la mejora continua, el trabajo en red, el resguardo de las trayectorias 
educativas y el reconocimiento de la identidad territorial.  
 
Aspiramos a consolidar un Servicio Local que contribuya a fortalecer las comunidades 
educativas inclusivas, seguras y participativas; comunidades que reconozcan la diversidad, 
promuevan el buen trato y aporten al bienestar de estudiantes, familias y trabaj adoras y 
trabajadores de la educación. 
 
Sabemos que los desafíos identificados son exigentes. 
 
Existen desafíos en los aprendizajes, la asistencia, la convivencia educativa, la inclusión, el 
desarrollo profesional, la infraestructura, la conectividad y la gestión institucional. Al mismo 
tiempo, sabemos que las transformaciones educativas no ocurren de manera inmediata, 
especialmente si pretendemos que sean sustentables, así como que, tampoco dependen 
de una sola institución.  
 
Requieren continuidad, priorización, colaboración y capacidad para evaluar y mejorar.  
 
Por eso, el PEL será implementado de manera gradual y sus avances serán monitoreados 
mediante indicadores, así como desde la formulación de cada plan anual. Esto permitirá 
informar de manera transparente lo realizado, evaluar las decisiones tomadas y hacer  los 
ajustes necesarios para seguir mejorando. 
 
El Plan Estratégico Local no debe entenderse como un documento estático. Es un 
instrumento que debe orientar la gestión, articular los esfuerzos institucionales y 
mantenerse conectado con las necesidades del territorio y con los resultados que 
vayamos alcanzando. 
 
Nuestro compromiso es avanzar con responsabilidad.  
 
Asumimos el deber de trabajar con planificación, evidencia, transparencia y presencia 
territorial. Nos comprometemos además con mantener un diálogo permanente con las 
comunidades educativas, porque la participación no termina con la elaboración de este 
documento. En este sentido, consideramos que la metodología para el levantamiento y 
análisis de los aportes de las comunidades educativas utilizada para la elaboración del PEL 
debe constituirse en el estándar democrático de participación de parte de quienes 
conformamos la educación pública del territorio del SLEP Marga Marga.  
 
La educación pública se fortalece cuando existe un propósito compartido.  
 
Ese propósito es que cada estudiante encuentre en nuestros jardines infantiles, escuelas y 
liceos un espacio seguro, inclusivo y acogedor; que pueda aprender con significancia y 
profundidad, participar y proyectar su futuro; y que cada comunidad educativa cuente con 
el acompañamiento necesario para desarrollar sus capacidades y fortalecer su proyecto 
educativo. 
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El Plan Estratégico Local 2026ς2032 representa un compromiso con ese propósito. Nos 
entrega una ruta común para transformar el diagnóstico en acción y las expectativas de 
nuestras comunidades en decisiones responsables. 
 
El horizonte al año 2032 es claro.  
 
Queremos que las y los estudiantes de Marga Marga desarrollen trayectorias educativas 
positivas y de calidad, con aprendizajes profundos, bienestar, inclusión y oportunidades 
para desplegar plenamente sus capacidades. 
 
Para avanzar hacia dicho propósito, necesitamos fortalecer la gestión educativa del 
territorio, las capacidades de las comunidades educativas, el liderazgo directivo con foco 
en lo pedagógico, la infraestructura, el uso de los recursos disponibles y la ges tión del 
liderazgo intermedio del Servicio. También, debemos actuar con responsabilidad 
financiera, tomar decisiones sustentadas en evidencia y mantener una relación cercana y 
oportuna con los establecimientos y sus comunidades.  
 
Los próximos seis años requerirán trabajo sostenido, colaboración y confianza.  
 
Como Servicio Local, asumimos esta tarea con serenidad, convicción y sentido público. 
Sabemos que la mejora de la educación pública debe ser asumida desde una dimensión 
colectiva y sus resultados deben expresarse, finalmente, en las experiencias educativas y 
en el bienestar de cada niña, niño, adolescente y persona adulta que asiste a los 
establecimientos públicos de nuestra provincia.  
 
Ese es el futuro que queremos construir juntos, por tanto, expresamos nuestra confianza 
y esperanza en que colectivamente seremos capaces de revitalizar y fortalecer la 
educación pública del territorio que compone el SLEP Marga Marga.  
 
 
 
Ricardo Aravena  
Director Ejecutivo  
Servicio Local de Educación Pública de Marga Marga  
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Introducción  
 

 
El presente Plan Estratégico Local (PEL) 2026 ς2032  es el principal instrumento de 
planificación de mediano plazo del Servicio Local de Educación Pública (SLEP) Marga 
Marga. En él se define el horizonte que orientará el trabajo del Servicio y de sus 
comunidades educativas durante los próximos seis años, articulando en un solo relato el 
diagnóstico del territorio, las prioridades estratégicas y las iniciativas concretas con que se 
busca fortalecer la educación pública de la provincia.  
 
La elaboración de este Plan responde al mandato de la Ley N° 21.040, que crea el Sistema 
de Educación Pública y encomienda a cada Servicio Local conducir, con mirada 
estratégica y pertinencia territorial, los establecimientos educacionales y jardines infantiles 
de su dependencia. El PEL traduce ese mandato a la realidad de Marga Marga , tomando 
como referencia la Estrategia Nacional de Educación Pública y la Estrategia Regional de 
Desarrollo, de modo de asegurar coherencia entre las definiciones nacionales, regionales 
y locales. 
 
Su construcción fue un proceso participativo , a través de instancias de diálogo con 
docentes, directivos, asistentes de la educación, estudiantes, familias y equipos de los 
jardines infantiles y salas cuna, en donde se recogieron las voces de las comunidades 
educativas del territorio. Ese levantamie nto, complementado con evidencia cuantitativa 
sobre matrícula, resultados de aprendizaje, trayectorias e infraestructura, permitió 
identificar los desafíos que el Plan debe resolver. 
 
El documento se organiza en cuatro grandes apartados. Primero, esta introducción 
presenta el sistema de educación pública, los instrumentos que enmarcan la gestión 
territorial y los sellos, misión y visión del SLEP. Luego, el diagnóstico que caracteriza el  
territorio y su educación, describiendo a los estudiantes, sus trayectorias, las personas que 
trabajan en el sistema y el estado de la infraestructura. En tercer lugar, se sintetizan los 
desafíos y las brechas prioritarias que emergen del diagnóstico. Fin almente, el Plan 
Estratégico define los objetivos, iniciativas e indicadores con que se abordarán esos 
desafíos entre 2026 y 2032. 
 
Más que un ejercicio técnico, este Plan expresa un sueño compartido: garantizar el 
derecho a una educación pública de calidad, inclusiva y pertinente para todas las niñas, 
niños, jóvenes y personas adultas de Marga Marga. Las páginas que siguen invitan a l as 
comunidades educativas y a la ciudadanía a conocer ese horizonte y a ser parte activa de 
su concreción.  

 
Sistema de Educación Pública  
 

 
El Sistema de Educación Pública (SEP) nace el año 2017 con la promulgación de la Ley N° 
21.040. La principal transformación que esta reforma genera es la creación de 70 Servicios 
Locales de Educación Pública (SLEP), los que se harán cargo del servicio educ ativo en 
reemplazo de la administración municipal.  
 
Este nuevo sistema tiene como fin el desarrollo integral de los estudiantes, de acuerdo 
con sus necesidades y características individuales. El SEP busca instalar una administración 
de la educación pública más allá de ciclos electorales y proveer, a través de los 
establecimientos educacionales que forman parte de los SLEP, una educación gratuita y 
de calidad, laica, que promueva la inclusión social y cultural, la equidad, la tolerancia, el 
respeto a la diversidad y la libertad, tomando en cuenta las particul aridades locales y 
regionales, y que garantice el derecho a la educación.  
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En este marco, corresponderá a todos los miembros de la comunidad educativa 1, trabajar 
en coherencia con los nueve principios que guían al SEP, señalados en el art. 5 de la Ley:  

 
Figura 1. Principios del Sistema de Educación Pública  

 
Fuente: Estrategia Nacional de Educación Pública. 

 
La nueva institucionalidad está conformada por los establecimientos educacionales (EE), 
los 70 SLEP, la Dirección de Educación Pública (DEP) y el Ministerio de Educación. 
 

Figura 2. Sistema de Educación Pública.  

 
Fuente: Estrategia Nacional de Educación Pública. 

 
 
Los SLEP cuentan con el apoyo estratégico del Comité Directivo, que incluye 
representantes de centros de padres, municipios y gobierno regional. Este comité tiene 
por objeto velar por el correcto desarrollo estratégico del SLEP y la rendición de cuentas 

 
1 Art. 8 de la Ley N° 21040. Las comunidades educativas estarán integradas por estudiantes, padres y apoderados, 
profesionales de la educación, asistentes de la educación, equipos docentes y directivos, y profesionales del SLEP. 
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del director ejecutivo frente a la comunidad. Además, contribuye a la vinculación del SLEP 
con las instituciones de gobierno local y de la región.  
 
 En cada SLEP también deberá existir un Consejo Local de Educación Pública, el que 
colaborará con el director ejecutivo en el cumplimiento de la misión del SLEP. Este 
consejo contará con la participación de diversos actores como estudiantes, docentes, 
asistentes de la educación, padres, madres, apoderados, equipos directivos e instituciones 
de educación superior del territorio.  
 
 

Estrategia Nacional de Educación Pública e 
instrumentos territoriales de gestión  
 

 
La Ley N° 21.040 introduce, entre otras cosas, nuevos instrumentos de gestión. Tal es el 
caso de la Estrategia Nacional de Educación Pública (ENEP), que establece directrices a 
nivel nacional para mejorar la calidad de la educación en los jardines infantiles, escue las y 
liceos públicos, e incluye objetivos y metas a mediano y largo plazo.  
 
La ENEP establece cinco objetivos estratégicos vinculados con las dimensiones de los 
Estándares Indicativos de Desempeño (EID) y, a su vez, con las dimensiones de los Planes 
de Mejoramiento Educativo (PME). Esto busca asegurar que las metas y líneas de acc ión 
establecidas a nivel nacional estén alineadas con las necesidades específicas de cada 
entidad educativa, contribuyendo así a la efectividad del sistema educativo en su conjunto. 
 

Figura 3. Objetivos estratégicos de la ENEP.  

 
Fuente: Estrategia Nacional de Educación Pública. 

 
Los objetivos se desglosan en 20 líneas de acción, con iniciativas detalladas a nivel de 
establecimientos educacionales, SLEP y la Dirección de Educación Pública. Además, se 
establecen 27 metas a cuatro y ocho años para evaluar el progreso en la consecució n de 
estos objetivos. 
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En el caso del nivel intermedio, la Ley establece dos instrumentos de gestión: el Plan 
Estratégico Local (PEL) y el Plan Anual (PAL). Ambos buscan, con diferentes horizontes 
temporales, entregar un marco claro que guíe el quehacer del SLEP. El PEL establec e la 
ruta del Servicio durante seis años, mientras que el PAL es la operacionalización anual del 
PEL. Ambos deben ser coherentes con la identidad y las características de los 
establecimientos educacionales públicos del territorio, según lo establecido en s us 
Proyectos Educativos Institucionales (PEI) y PME. Es clave que el PEL, además, esté 
alineado con los objetivos establecidos en la ENEP, de manera de darle coherencia a la 
acción estatal en materia educativa. 
 
La figura 4 muestra cómo se vinculan los distintos instrumentos, desde una mirada 
nacional, local y desde el establecimiento educativo.  
 

Figura 4. ENEP e instrumentos de gestión en el Sistema de Educación Pública.  

 
Fuente: Estrategia Nacional de Educación Pública. 

 

La eficacia del sistema educativo depende de la integración efectiva de estos instrumentos. 
Es esencial que los esfuerzos en los diferentes niveles estén alineados, fortaleciendo la 
acción colectiva del SEP.  
 
En síntesis, el SLEP tiene el desafío de avanzar hacia una educación pública más 
contextualizada y pertinente en el territorio. Esto implica la creación de iniciativas 
destinadas a lograr un desarrollo integral en cada uno de sus estudiantes durante toda s u 
trayectoria educativa. 
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Estrategia Regional de Desarrollo  
 

 
El análisis de la Estrategia Regional de Desarrollo (ERD) de Valparaíso 2025ς2035 muestra 
que un conjunto relevante de sus objetivos estratégicos y líneas de acción son plenamente 
coherentes con el mandato de un Servicio Local de Educación Pública, particu larmente 
en los ámbitos de desarrollo social, bienestar humano, inclusión y gobernanza. Destaca 
en particular la Línea de Acción N.º 6  del Objetivo Estratégico OE02 ("Fomento al 
desarrollo social, salud, educación y vida saludable"), que propone explícitamente 
favorecer las trayectorias educativas de las personas fortaleciendo los sistemas 
educativos públicos y su infraestructura, con enfoque cultural, territorial y de 
género . Un mandato que coincide de manera directa con la razón de ser del SLEP. En 
este marco, destacan también aquellas orientadas a la promoción del enfoque de 
derechos, la igualdad de género, la interculturalidad y el desarrollo integral de niños, niñas 
y jóvenes, las cuales se alinean con la provisión del servicio educativo y con los principios 
de la Nueva Educación Pública. 
 
Asimismo, la ERD releva con fuerza dimensiones que van en línea con los aprendizajes 
para el siglo XXI del sistema educativo, tales como el bienestar socioemocional, la 
convivencia, la participación y el vínculo con la comunidad. Estas líneas de acción 
permiten al SLEP no solo cumplir su función educativa, sino también posicionarse como 
un actor clave en el desarrollo territorial, contribuyendo a la cohesión social y al 
fortalecimiento de las comunidades educativas. En este sentido, instrumentos como el 
Plan Estratégico Local (PEL) adquieren un rol fundamental para aunar estos enfoques, 
incorporando procesos participativos y una mirada integral del desarrollo educativo.  
Por otra parte, existe un conjunto significativo de líneas de acción que, si bien no son de 
ejecución directa del SLEP, resultan altamente pertinentes desde una lógica de articulación 
intersectorial. Entre estas se encuentran aquellas vinculadas a salud, empleabilidad, medio 
ambiente, gestión del riesgo y desarrollo rural, donde el sistema educativo puede 
contribuir mediante la formación, la generación de capacidades y la coordinación con 
otros actores del territorio. Esto refuerza el rol del SLEP como un a rticulador local, capaz 
de integrar la política educativa con otras políticas públicas relevantes para el desarrollo de 
las comunidades. 
 
En contraste, las líneas de acción asociadas a ámbitos como seguridad pública, 
infraestructura sectorial mayor, desarrollo productivo específico o planificación territorial 
exceden las competencias del SLEP, situándose principalmente en el nivel regional o  
sectorial. No obstante, su consideración como contexto estratégico resulta clave para una 
adecuada planificación, permitiendo al servicio alinear sus prioridades y acciones con las 
definiciones regionales. En conjunto, la ERD ofrece un marco robusto que no solo orienta, 
sino que también legitima la acción del SLEP en el territorio, especialmente cuando esta 
se articula de manera explícita en instrumentos como el PEL.  
 
En este contexto, los indicadores de desarrollo regional definidos en la ERD permiten 
operacionalizar estas definiciones estratégicas, ofreciendo mediciones concretas que 
facilitan la alineación entre los objetivos regionales y la gestión del SLEP. En part icular, 
aquellos indicadores vinculados a educación, bienestar, equidad y convivencia resultan 
especialmente pertinentes para el quehacer del SLEP, ya sea con su participación directa 
o como referencias territoriales y de articulación intersectorial. De es te modo, la siguiente 
tabla presenta una selección de indicadores de la ERD que, por su naturaleza, contribuyen 
a monitorear y orientar la acción del servicio en coherencia con las prioridades regionales. 
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N° Indicador  
Línea 
base  

Año  
Meta 

esperada  
Aplicabilidad SLEP  

1 
Índice Regional de 
Brechas de Género 
(IRGB) 

1 2022 Disminuir  

Aplicable como referente 
transversal para 
convivencia, formación y 
gestión con enfoque de 
género  

3 

Tasa de denuncias de 
agresiones de 
estudiantes por cada 
100.000 matriculados 
(2022ς2023) 

161,3 2023 Disminuir  

Directamente aplicable; 
se vincula con 
convivencia escolar, 
resguardo y entornos 
educativos seguros 

4 

Porcentaje de hogares 
con niños, niñas y 
adolescentes que se 
encuentran en pobreza 
multidimensional  

18,70% 2022 Disminuir  

Aplicable como 
indicador de contexto 
para focalización 
territorial y priorización 
educativa 

8 

Porcentaje de matrículas 
escolares de todos los 
niveles educativos 
respecto del total 
nacional  

10,1 2024 Mantener 

Directamente aplicable; 
conversa con cobertura, 
atracción y retención del 
sistema educativo 

9 
Porcentaje de años de 
escolaridad promedio  

12,1 2022 Aumentar 

Directamente aplicable; 
refleja acumulación 
educativa y permanencia 
en trayectorias 

10 
Índice de actividad física 
general a nivel regional 

33,50% 2024 Aumentar 

Aplicable de forma 
indirecta, especialmente 
desde promoción de vida 
saludable, educación 
física y bienestar integral 
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Síntesis de prioridades estratégicas: horizonte 
educativo del territorio  
 

 
El SLEP Marga Marga administra la educación pública de las comunas de Quilpué, Villa 
Alemana, Limache y Olmué , atendiendo a más de 17 mil estudiantes en 58 
establecimientos educacionales y 19 jardines infantiles y salas cuna. Este territorio enfrenta 
una década de transformaciones demográficas, pedagógicas y financieras que exigen una 
planificación estratégica cl ara para los próximos seis años. 
 
Las prioridades que se presentan a continuación surgen de cruzar la caracterización 
territorial y educativa del SLEP con un proceso de diagnóstico ampliamente 
participativo , que recogió la voz de estudiantes, familias, docentes, asistentes de la 
educación, equipos directivos y actores estratégicos del territorio.  
 
De este cruce surgieron nueve brechas prioritarias , que se abordan a través de seis 
Objetivos Estratégicos : 
 

OE Objetivo Estratégico  Brecha(s) prioritaria(s) que responde  

OE1 
Mejora de los 
Aprendizajes 

Brechas de aprendizaje persistentes, especialmente en 
enseñanza media 

OE2 
Desarrollo de 
Capacidades 

Capacidades profesionales insuficientes y estrategias de 
inclusión que no crecen al ritmo de la matrícula del Programa 
de Integración Escolar  

OE3 
Liderazgo Directivo y 
Técnico  

Trayectorias interrumpidas (asistencia, retiro) y condiciones 
de convivencia y bienestar socioemocional  

OE4  
Infraestructura y 
Recursos Educativos 

Infraestructura, equipamiento y conectividad insuficientes o 
deterioradas 

OE5 
Sostenibilidad 
Financiera 

Desigualdad territorial y presión financiera por una dotación 
que crece mientras la matrícula cae  

OE6  Excelencia Institucional  
Debilidades de liderazgo y articulación institucional, y 
sobrecarga administrativa de los equipos  

Tabla 1. Objetivos Estratégicos y brechas prioritarias que responden, SLEP Marga Marga, 2026ς2032. 
Fuente: Elaboración propia a partir de la caracterización territorial y educativa y el Informe de Análisis de 

Datos Surgidos de Instancias Participativas PEL (2026). 

 
 

El horizonte al 2032  
 
En síntesis, el Plan Estratégico Local 2026 ς2032 se propone que los estudiantes de 
Marga Marga vivan trayectorias educativas de calidad en aprendizajes, bienestar 
e inclusión, sostenidas por un sistema público con las condiciones 
institucionales, profesionales y materiales para lograrlo . 
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Construcción del Plan Estratégico  
 

Ruta de elaboración del Plan Estratégico Local  
 

 
La elaboración del PEL 2026 ς2032 se desarrolló siguiendo una ruta de trabajo que 
combinó instancias de participación territorial, levantamiento de información primaria y 
secundaria, análisis técnico interno y procesos de validación institucional, conforme a lo 
establecido en la Ley N° 21.040. 
 

Figura 5. Ruta de elaboración PEL  
 
 

02  
Caracterización  
Febrero ς abril 

 

04  
Jornada 
participativa PEL 
6 de mayo  

 

06  
Análisis técnico 
Junio  

 

08  
Consulta CDL 
Desde 17 de julio 

 

10 
Aprobación  
31 de agosto 

2026 ǒ  ǒ  ǒ  ǒ  ǒ 

ǒ  ǒ  ǒ  ǒ  ǒ  

01 
Jornada 
Directores 
Enero 2026 

 03  
Jornada Nivel 
Central SLEP 
Marzo 

 05  
Actores clave 
Mayo ς junio 

 07  
Definiciones 
estratégicas 
Julio 

 09  
Observaciones 
Hasta 21 de agosto 

 

 
Fuente: Elaboración Propia 

 
 
Etapa 1. Jornada con Directores/as de establecimiento:  
 
Encuentro inicial del equipo directivo del SLEP con los Directores/as de los 58 
establecimientos educacionales del territorio, realizado en enero de 2026, con el 
propósito de presentar el proceso de elaboración del Plan Estratégico Local, alinear 
expectativas y recoger una primera lectura de los desafíos institucionales desde la mirada 
directiva, previa al levantamiento territorial más amplio.  
 
Etapa 2. Caracterización territorial y educativa:  
 
Sistematización de información secundaria del territorio y del sistema educativo del SLEP 
Marga Marga (demografía, matrícula, trayectorias, resultados de aprendizaje, dotación e 
infraestructura), como insumo base para el diagnóstico.  
 
Etapa 3. Jornada con funcionarios del nivel central:  
 
Encuentro con los equipos y profesionales del nivel central del SLEP, realizado en marzo 
de 2026, orientado a recoger su perspectiva sobre la gestión institucional, los procesos de 
soporte a los establecimientos y los desafíos de coordinación territorial, incorporando la 
mirada de quienes sostienen la operación del Servicio desde la administración central.  
 
Etapa 4. Jornada participativa territorial:  
 
Realización de la jornada "Plan Estratégico Local: construyamos la Nueva Educación 
Pública del Marga Marga " (6 de mayo de 2026), con participación de los 58 
establecimientos educacionales y los 19 jardines infantiles y salas cuna (JIVTF) 
dependientes del servicio. La jornada incluyó momentos de análisis PEI -ENEP, expresión 
estudiantil, construcción de árboles de problemas institucionales y sistematización de 
hallazgos por parte de cada comunidad educativa.  
 
Etapa 5. Levantamiento de información con actores clave:  
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Entrevistas individuales y grupales semiestructuradas a actores estratégicos del territorio 
(alcaldes de Limache, Olmué y Quilpué, instituciones de educación superior, 
organizaciones de diversidad e inclusión, autoridades regionales y provinciales, entre 
otros). 
 
Etapa 6. Análisis técnico integrado:  
 
Procesamiento cuantitativo y cualitativo del corpus recogido (fichas de síntesis, árboles de 
problemas, entrevistas), triangulación de fuentes y construcción del problema central y las 
dimensiones estratégicas que orientan la formulación de los objetivos d el PEL. 
 
Etapa 7. Construcción de definiciones estratégicas con el equipo directivo:  
 
Elaboración conjunta, con el equipo directivo del SLEP, de las definiciones estratégicas del 
Plan (misión, visión, sellos institucionales y objetivos estratégicos) a partir de los hallazgos 
del diagnóstico.  
 
Etapa 8. Consulta al Comité Directivo Local y Directores/as de establecimiento:  
Conforme al artículo 45 de la Ley N° 21.040, el Director Ejecutivo abrió un proceso de 
consulta sobre la propuesta de Plan Estratégico, solicitando opinión y recomendaciones 
al Comité Directivo Local y a los Directores/as de los establecimientos dependient es del 
Servicio Local. Este proceso se inició el 17 de julio de 2026, y se dispuso de 15 días hábiles 
desde la recepción de la consulta para formular observaciones.  
 
Etapa 9. Incorporación de observaciones y aprobación del Plan Estratégico:  
 
Dadas las observaciones realizadas tanto por los directores y directoras de 
establecimientos, junto con el Comité Directivo Local , el Director Ejecutivo incorporó  o 
mantuvo  fundadamente la propuesta original. La aprobación del PEL por parte del Director 
Ejecutivo está prevista, a más tardar, para el 31 de agosto de 2026. 
 
Etapa 10. Publicación y envío a la Dirección de Educación Pública:  
 
Una vez aprobado, el Plan Estratégico es publicado en el sitio electrónico del Servicio Local 
y se remite a la Dirección de Educación Pública para su conocimiento y registro.  
 

 Sobre los Coordinadores PEL de los establecimientos educacionales.  
Un reconocimiento especial merece los y las Coordinadoras PEL de cada 
establecimiento educacional , quienes asumieron un rol clave en la organización y 
ejecución de la jornada participativa del 6 de mayo. Se trató de personas designadas al 
interior de cada comunidad educativa, con perfiles diversos (directores y directoras, 
encargados/as técnico -pedagógicos, coordinadores/as de convivencia escolar, 
inspectores/as y docentes), lo que da cuenta de la flexibilidad y el compromiso con que los 
equipos locales asumieron esta responsabilidad. Gracias a su labor de coordinación, difusión 
y acompañamiento metodo lógico, fue posible que cada comunidad educativa desarrollara 
la jornada con altos niveles de participación, permitiendo recoger la opinión de estudiantes, 
docentes, asistentes de la educación, familias y funcionarios/as que decidieron ser parte de 
este proceso. Su trabajo fue un soporte fundamental para que la jornada se realizara con 
éxito en los 58 establecimientos y los 19 jardines infantiles y salas cuna del territorio, y para 
que la visión de la educación pública que las comunidades sueñan para el Mar ga Marga de 
los próximos seis años quedara efectivamente plasmada como insumo del Plan Estratégico 
Local. 
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Metodología del Diagnóstico y la Planificación 
Estratégica  
 

 
[ŀ ŜƭŀōƻǊŀŎƛƽƴ ŘŜ ŜǎǘŜ tƭŀƴ 9ǎǘǊŀǘŞƎƛŎƻ [ƻŎŀƭ ƴƻ Ŏƻƴǎƛǎǘƛƽ Ŝƴ ǳƴ ƭƛǎǘŀŘƻ ŘŜ άōǳŜƴŀǎ 
ƛƴǘŜƴŎƛƻƴŜǎέΣ ǎƛƴƻ Ŝƴ ǳƴŀ ŎŀŘŜƴŀ ŘŜ ǊŀȊƻƴŀƳƛŜƴǘƻ ŜȄǇƭƝŎƛǘŀ ȅ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƭŜΥ ǎŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǊƻƴ 
los problemas que afectan al territorio, se ordenaron según su relevancia, se transformaron 
en objetivos concretos, y a cada objetivo se le asociaron indicadores e iniciativas que 
permiten seguir su cumplimiento. Este razonamiento se sustenta en la Teoría del Cambio, 
un enfoque que exige explicitar la hipótesis central de toda planific ación estratégica: si se 
interviene sobre las causas de un problema mediante acciones específicas, entonces es 
razonable esperar un cambio medible en la situación diagnosticada. Esta lógica se 
operacionaliza mediante la Metodología de Marco Lógico, ampliam ente utilizada en la 
planificación pública chilena, que ordena objetivos, indicadores, medios de verificación y 
supuestos en una matriz coherente y auditable.  
 
 
El levantamiento de problemas  
 
El primer paso de este proceso fue el levantamiento sistemático de los problemas que 
afectan a la educación pública del territorio , cruzando dos fuentes de información 
complementarias: la caracterización territorial y educativa, con datos administrativos, 
censales y de resultados educativos; y las instancias participativas desarrolladas con las 
comunidades educativas: estudiantes, familias, docentes, asistentes y equipos directivos, y 
con actores estratégicos del territorio. En esta etapa se tomó una decisión metodológica 
deliberada: que el instrumento de levantamiento fuera lo más participativo 
posible , evitando que el diagnóstico se construyera únicamente desde una mirada 
técnica o administrativa. Esta decisión respondió a un principio central de la Nueva 
Educación Pública: quienes viven cotidianamente los desafíos del sistema deben tener un 
rol activo  en definir qué problemas son prioritarios de abordar. El cruce entre ambas 
fuentes permitió distinguir, entre la enorme cantidad de dificultades reportadas, cuáles 
constituyen brechas estructurales que requieren una respuesta del Plan y cuáles 
corresponde n a manifestaciones más específicas o coyunturales. Como parte de este 
ejercicio, se utilizaron herramientas propias del enfoque de marco lógico, como el árbol 
de problemas, que permite ordenar causas, consecuencias y el problema central que las 
articula. El resultado de este levantamiento son las brechas prioritarias que estructuran el 
diagnóstico de este capítulo.  
 
 
De los problemas a los objetivos  
 
Identificadas las brechas prioritarias, el paso siguiente fue construir los Objetivos 
Estratégicos del Plan: cada objetivo responde de manera directa y proporcional a una o 
más de las brechas diagnosticadas, de modo que ninguno se formula como una aspiración 
genérica, sino como la respuesta concreta a un problema efectivamente levantado y 
evidenciado. Este ejercicio de traducción, desde la brecha diagnosticada al objetivo 
estratégico, es la forma mediante la cual el Plan adquiere su coherencia: cada Objetiv o 
Estratégico presentado en las siguientes secciones puede trazarse hacia atrás hasta el 
problema que le dio origen.  
 
De los objetivos a los desafíos: líneas de acción, iniciativas e indicadores  
 
Finalmente, cada Objetivo Estratégico se traduce en desafíos concretos de gestión, 
expresados en un conjunto de indicadores medibles, líneas de acción y de iniciativas que 
permiten su cumplimiento, cerrando así el círculo metodológico: todo lo que este Pla n 
propone hacer entre 2026 y 2032 puede trazarse hacia atrás hasta un problema 
efectivamente diagnosticado y un objetivo formalmente definido. Esta trazabilidad, del 
problema al objetivo, y del objetivo al desafío concreto de iniciativas e indicadores, es lo 
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que distingue a un plan estratégico de una simple declaración de propósitos, y es también 
lo que permitirá, en los próximos seis años, evaluar con evidencia si el SLEP Marga Marga 
está efectivamente cerrando las brechas que este diagnóstico identifica.  
Con este marco metodológico ya establecido, y habiendo escuchado directamente a las 
comunidades educativas y a los actores del territorio, y no solo a los datos disponibles en 
el sistema, el capítulo que sigue presenta el diagnóstico que da origen al Plan:  primero la 
caracterización territorial y educativa del SLEP Marga Marga, luego los hallazgos de las 
instancias participativas, y finalmente la síntesis que integra ambas fuentes en las brechas 
prioritarias que este Plan se propone resolver. 
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Diagnóstico: desafíos educativos del 
territorio  
 

 
Para comprender y planificar la educación pública de los próximos seis años en la provincia 
de Marga Marga, primero es necesario conocer bien el territorio donde viven las familias, 
aprender quienes son los y las estudiantes, al igual que descubrir a los equipos que trabajan 
en las escuelas, liceos, jardines infantiles y salas cunas del SLEP Marga Marga.  
 
¿Cuántas personas habitan la provincia? ¿Cómo están distribuidas? ¿Qué tan 
conectadas están? ¿Qué desafíos sociales enfrentan?  Este capítulo busca responder 
esas preguntas de manera clara, con datos actualizados, para que cualquier persona de la 
comunidad educativa pueda entender el contexto en el que se desarrolla y tomar mejores 
decisiones de manera informada.  
 

Figura 6. Mapa de establecimiento SLEP Marga Marga  

Fuente: Subdere (2023); SLEP Marga Marga (2025). 
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¿Dónde está Marga Marga  y cómo es su territorio?  
 
La provincia de Marga Marga forma parte de la Región de Valparaíso. Tiene una superficie 
de 1.159 km²  y al año 2024 fue hogar de 378.053 personas . Su historia administrativa 
es reciente: fue creada el año 2009 mediante la Ley N° 20.368, separando dos comunas 
que antes pertenecían a las provincias de Quillota, como lo eran Limache y Olmué y 
trasladando desde la provincia de Valparaíso otras dos comunas como lo fueron Quilpué 
y Villa Alemana (Biblioteca del Congreso Nacional, 2009), estableciendo a Quilpué como 
su capital provincial. 
 
Las cuatro comunas que la componen presentan características geográficas y sociales 
muy distintas entre sí, lo que es un rasgo central de la provincia: no hay una sola 
realidad, sino cuatro realidades que conviven . La comuna de Quilpué, que concentra 
el 43% de la población provincial, cuenta con el 46% de la superficie provincial. Villa 
Alemana, que cuenta con apenas el 8% de la superficie de la provincia, alberga al 37% de 
la población, lo que la convierte en la m ás densa. Limache y Olmué, en cambio, tienen 
más territorio relativo y menor densidad poblacional, con sectores rurales que definen 
parte importante de su identidad y sus desafíos. 
 
 
¿Quiénes viven en Marga Marga?  
Una provincia que creció, pero de manera desigual  
 
Entre 2017 y 2024, la provincia sumó 30.732 nuevos habitantes , un crecimiento del 
8,8% (INE, 2017; INE, 2024a). Pero ese crecimiento no fue igual en todas partes. El caso 
más llamativo es Limache: creció un 22,7% en solo siete años , lo que equivale a sumar 
más de 10 mil personas. Ese ritmo de crecimiento pone presión en distintas dimensiones, 
sobre todo: en calles, consultorios y también a las escuelas.  
 

Comuna  
Censo 
2017  

Censo 
2024  

Nuevos 
habitantes  

Crecimiento 2017 ς2024  

Quilpué  151.708 162.559 +10.851   7,2 % 
 

Villa Alemana 131.911 139.571 +7.660    5,8 % 
 

Limache 45.767 56.145 +10.378   22,7 % 
 

Olmué  17.935 19.778 +1.843   10,3 % 
 

Total provincia  347.321 378.053 +30.732   8,8 % 
 

Tabla 2. Evolución de la población, 2017ς2024. Fuente: INE (2017, 2024a). 

 
Este crecimiento acelerado podría generar consecuencias concretas para el sistema 
educativo: más familias significan más niños y niñas que necesitan cupos, más 
docentes, más infraestructura . La Estrategia Regional de Desarrollo de Valparaíso 
2025ς2035 advierte que la expansión desorganizada del suelo urbano y rural ha 
provocado el colapso de servicios básicos y tensionado a los servicios públicos para 
responder a las crecientes demandas en educación, salud, trabajo y transporte (Gobierno 
Regional de Valparaíso, 2025). 
 
 
¿Ciudad o campo? La provincia tiene las dos caras  
 
En términos generales, Marga Marga es una provincia principalmente urbana: El 94% de 
su población vive en zonas urbanas . Pero ese promedio esconde realidades muy 
distintas por comuna (INE, 2024a). Mientras Quilpué y Villa Alemana son prácticamente 
ciudades mayoritariamente urbanas, casi 1 de cada 3 personas en Olmué vive en 
zonas rurales  y en Limache, 1 de cada 5. Esa ruralidad importa porque define los desafíos 
de acceso al transporte escolar, la conectividad digital en los hogares y escuelas, además 
del mantenimiento de la infraestructura educativa.  
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Figura 7. Distribución urbana y rural por comuna  

 
      Urbana              Rural        Cada cuadro equivale a 10 % de la población comunal  

Quilpué                      
 

2 % rural 

 
Villa Alemana                     

 

1 % rural 

 
Limache                    20 % rural 

 
Olmué                     30 % rural 

  Fuente: INE (2024a). 
 
La provincia de Marga Marga es joven y diversa. Creada en 2009, reúne a cuatro 
comunas con realidades muy distintas entre sí : desde Quilpué y Villa Alemana, 
ciudades predominantemente urbanas y densamente pobladas, hasta Limache y Olmué, 
territorios mixtos con sectores rurales relevantes y dinámicas sociales propias. Conocer 
esas diferencias es el primer paso para diseñar un plan que les sirva a todos y todas. 
 
 
De la matrícula actual a la demanda futura  
 
Hoy, la provincia tiene 87.788 personas entre 0 y 19 años , que es la población en edad 
escolar teórica, desde sala cuna hasta 4°medio. La mayoría se concentra en Quilpué ( 
35.690) y Villa Alemana (33.556), mientras Limache aporta 14.030 y Olmué 4.512 (INE, 
2024a). 
 
Sin embargo, hay una tendencia que el sistema educativo debe anticipar: la población 
en edad escolar va a disminuir en los próximos años . Proyectando al año 2032 
(horizonte del PEL) se estima que habrá aproximadamente 10.700 estudiantes menos en 
edad escolar que hoy (una caída del 15% ). Esto ocurre porque hay cada vez menos 
nacimientos de niños y niñas, tendencia que afecta a toda la región y que se refleja en que 
Valparaíso tiene el índice de envejecimiento más alto del país (Gobierno Regional de 
Valparaíso, 2025). 
 

 Figura 8. Proyección de población en edad escolar (5 ς19 años), 2024 ς2032  

Provincia de Marga Marga · la matrícula potencial baja de 71.789 a 61.045 estudiantes 

      Estudiantes en 2032              Pérdida proyectada        Escala común, 0ς30.000  

Quilpué     
 

29.367 Ÿ 24.273 ҍ17,3 % 

Villa Alemana    
 

27.503 Ÿ 23.534 ҍ14,4 % 

Limache    
 

11.315 Ÿ 9.984  ҍ11,8 % 

Olmué     
 

3.604 Ÿ 3.254 ҍ9,7 % 

Provincia ҍ10.744 estudiantes en ocho años  71.789 Ÿ 61.045 ҍ15,0 % 

Fuente: Elaboración propia basada en INE (2024a). El largo de cada barra es la población escolar de 2024; el 
tramo naranja es la pérdida proyectada al 2032. 

 

 Nota sobre la proyección  
Esta estimación se construyó mediante el método de proyección por cohortes, usando 
los datos del Censo 2024. No incorpora efectos de migración ni cambios en la tasa de 
natalidad, ya que el INE aún no ha publicado proyecciones comunales oficiales basadas 
en ese Censo. Se recomienda actualizar este dato cuando estén disponibles las 
proyecciones oficiales.  
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Para el SLEP Marga Marga, esta tendencia tiene implicancias prácticas en el horizonte 
2026ς2032: será necesario anticipar decisiones en materia de gestión de la 
dotación, distribución de la oferta educativa y sostenibilidad financiera del 
sistema . La caída más pronunciada se proyecta en Quilpué ( -13,3%) , la comuna con 
mayor matrícula actual.  
 
 
¿Cómo viven las familias del territorio?  
Las diferencias sociales entre comunas son significativas  
 
La pobreza multidimensional es una forma de medir el bienestar que va más allá del 
ingreso: considera si las personas tienen acceso a educación, salud, trabajo digno, vivienda 
adecuada y redes de apoyo. Según la encuesta CASEN 2024, los resultados en la provincia 
muestran brechas importantes entre comunas (Ministerio de Desarrollo Social y 
Familia, 2024). 
 

Figura 9. Pobreza multidimensional por comuna  
 

     Bajo el promedio nacional          Hasta el promedio          Exceso sobre el promedio          Promedio nacional 
13,6 % 

    Promedio nacional 13,6 % 

Quilpué      9,6 % bajo el país 

      
Villa Alemana     11,6 % bajo el país 

      
Limache     17,3 % +3,7 pp sobre el país 

      
Olmué      21,9 % +8,3 pp sobre el país 

      
 0  24 %   

Fuente: Ministerio de Desarrollo Social y Familia (2024). 
 
Quilpué y Villa Alemana están bajo el promedio nacional de 13,6%. Pero Limache lo supera, 
y Olmué casi lo duplica , con un 21,9% de su población en situación de pobreza 
multidimensional. En términos concretos, esto significa que en Olmué más de 1 de cada 
5 personas enfrenta carencias en varias dimensiones de su vida al mismo tiempo . 
Para las escuelas y liceos de esas comunas, esto se traduce en familias con necesidades 
más complejas, estudiantes que llegan con más obstáculos y equipos que deben 
responder a esas realidades con recursos adicionales. 
 
 
Marga Marga recibe migrantes  
 
Según los microdatos del Censo 2024, 14.921 personas que viven en la provincia 
nacieron fuera de Chile , lo que representa el 4% de la población total (INE, 2024b). 
Quilpué concentra la mayor parte de esta población (7.608 personas), seguida de Villa 
Alemana (4.714). La migración en Olmué, en cambio, es más baja (635 personas). 
 
De acuerdo con la distribución por edades contabilizadas en quinquenios, y al comparar 
con la población chilena, se puede observar una baja proporción de niños, niñas y 
adolescentes de nacionalidad extranjera presentes en la provincia. 
 

Edad en quinquenios  Proporción  
0 a 4 años 0,1% 

5 a 9 años 0,2% 

10 a 14 años 0,3% 

15 a 19 años 0,3% 
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Fuente: elaboración propia a partir de los datos del CENSO 2024  

Sin embargo, al trasladar esta mirada hacia el interior de las escuelas públicas del territorio 
se puede obtener una dimensión mayor. Si bien la comuna de Quilpué es donde se 
encuentra el mayor número de escuelas y liceos de la provincia, el 87% de estos 
establecimientos se encuentra en una zona urbana, mientras que el 13% están emplazados 
en una zona rural. En conjunto demuestran un 10% de estudiantes extranjeros, 
concentrados específicamente en escuelas que imparten educación parvularia y 
educación básica , excepto dos liceos que muestran continuidad en Educación Media 
Científico Humanista.  
 
En Villa Alemana el 100% de las escuelas y liceos se encuentran clasificada en zona urbana, 
no obstante, es necesario destacar el caso de la Escuela El Patagual, la que en términos 
de instrumentos de planificación territorial se encuentra en zona de expans ión urbana. 
 
En total la comuna cuenta con un 7% de estudiantes de nacionalidad extranjera, que al 
igual que el caso anterior, también se encuentran concentrados en establecimientos 
educacionales que imparten educación parvularia y básica. Sin embargo, un 11% de las y 
los estudiantes se encuentran matriculados en un liceo con continuidad hacia Educación 
Media Científico Humanista, y otro 11% se encuentra inscrito en un establecimiento 
educacional que imparte Educación Media Técnico Profesional y Educación para Jóvenes 
y Adultos (EPJA), lo cual muestra una realidad distinta para la misma población. 
 
La comuna de Olmué presenta un 50% de escuelas y liceos en zonas urbanas, y otro 50% 
en zonas rurales. Del total de la matrícula solo un 3% de las y los estudiantes son de 
nacionalidad extranjera. 
 
En las escuelas rurales este grupo del estudiantado se concentra solo en un 
establecimiento, el cual imparte únicamente educación básica. En las escuelas y liceos 
urbanos se observa una proporción de estudiantes extranjeros un tanto más distribuido, 
no obs tante, el mayor número también se centra en establecimientos que imparten 
educación parvularia y educación básica. 
 
Limache adquiere una realidad particular con 9 escuelas y liceos en zonas urbanas, y 2 en 
zona rural. Esta comuna presenta en total un 6% de matrícula extranjera, donde la mayor 
concentración de estudiantes se observa en establecimientos de zonas urbanas, 
concretamente en aquellos que imparten educación parvularia y educación básica. Sin 
embargo, uno de los liceos que mantiene continuidad a Educación Media Científico -
Humanista alberga un 12% de esta matrícula. 
 
Cabe destacar que, uno de los establecimientos urbanos es una institución educativa que 
funciona en contexto de encierro, en modalidad EPJA, donde se encuentra el 38% de los 
estudiantes extranjeros, no obstante, este dato es solo un descriptivo de un conte xto en 
particular, en ningún caso ha de ser tratado desde un enfoque de criminalización de la 
migración.  
 
 

Figura 10. Origen de la población migrante internacional  
 

Provincia de Marga Marga, Censo 2024 · 14.921 personas, 4,0 % de la población 

 

Venezuela 
7.291 · 48,9 % 

13,4 % 11,7 % 9,6 %    
 

 

 

     Venezuela · 7.291 · 48,9 %      Otros · 1.998 · 13,4 %      Argentina · 1.749 · 11,7 % 

     Colombia  · 1.439 · 9,6 %      Europa (otros) · 984 · 6,6 %      Haití · 745 · 5,0 % 

     Perú · 715 · 4,8 %   

Fuente: Elaboración propia en base a INE (2024b). La barra representa el total de 14.921 personas migrantes. 

 




















































































































