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Mensaje del Director

La educacion publica es una responsabilidad de Estado y, al mismo tiempo, es una
construccion social profundamente territorial. Se desarrolla en cada sala, en cada patio,
en cada jardin infantil, escuela y liceo. Se construye en el trabajo cotidiano de estudiantes,
familias, educadoras y educadores, profesoras y profesores, asistentes de la educacion,
equipos directivos, funcionarias y funcionarios.

El Nuevo Sistema de Educacion Publica nace con el proposito de garantizar una educacion
integral, inclusiva y de calidad, con equidad, participacion y pertinencia local. Su sentido
es fortalecer las capacidades de las comunidades educativas, resguardar las trayectorias
de sus estudiantes y asegurar que las decisiones publicas respondan a las necesidades
concretas de cada territorio.

Desde el 2 de enero de 2026, el Servicio Local de Educacion Publica de Marga Marga
asumio la responsabilidad de administrar y gestionar la educacion publica de las comunas
de Quilpué, Villa Alemana, Limache y Olmué. Con ello comenzd una nueva etapa para
nuestro territorio: el funcionamiento en régimen de una institucion publica cercana a los
territorios, dedicada exclusivamente a la educacion y comprometida con mejorar de
manera permanente sus servicios y resultados.

Esta responsabilidad exige una mirada de largo plazo.

Debido a la envergadura de la reforma, asi como por la responsabilidad que involucra el
gestionar la educacion publica, exige una mirada estratégica de largo plazo.

El Plan Estratégico Local (PEL) 2026-2032 es la hoja de ruta que orientara el trabajo del
Servicioy de sus comunidades educativas durante los proximos seis afios. En él se articulan
el diagnostico del territorio, las prioridades estratégicas, los indicadores y las iniciativas que
permitiran avanzar en el fortalecimiento de la educacion publica de la provincia.

Este Plan no fue elaborado unicamente desde una oficina, ni responde solo a una mirada
meramente administrativa. Su construccion combind evidencia, analisis técnico vy
participacion territorial. Recogio las experiencias y opiniones de estudiantes, familias o
adultos significativos, docentes, asistentes de la educacion, educadoras de parvulos,
equipos directivos, funcionarias y funcionarios, ademas de diversos actores estratégicos
de la provincia.

Escuchar a las comunidades fue una decision de fondo.

Reafirmamos nuestro compromiso con la idea de gestionar la educacion publica de cara
a las comunidades. Quienes viven diariamente los desafios de la educacion publica deben
participar en el reconocimiento de las problematicas que les aguejan, asi como también
en la definicion de las respuestas. Por eso, este Plan integra informacion sobre
aprendizajes, asistencia, trayectorias educativas, personas, infraestructura y recursos,
reconociendo y validando la voz de las comunidades. De esta manera, los objetivos
estratégicos se vinculan con necesidades diagnosticadas vy las iniciativas para satisfacerlas,
las cuales pueden ser monitoreadas a traves de indicadores o resultados concretos.

Marga Marga es una provincia diversa.

Quilpug, Villa Alemana, Limache y Olmué tienen historias, identidades, condiciones
geograficas y dinamicas sociales propias. En nuestro territorio conviven sectores urbanos,
rurales y semiurbanos; comunidades en crecimiento y localidades con desafios de
conectividad; tradiciones culturales, deportivas y productivas; riqueza ambiental y distintas
realidades sociales y educativas.
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Esta diversidad enriquece la experiencia educativa y, al mismo tiempo, es un gran desafio
porgue nos exige desarrollar acciones contextualizadas.

La educacion publica debe reconocer la identidad de cada comuna, valorar sus proyectos
educativos y fortalecer la relacion de los establecimientos con su entorno. Debe ofrecer
oportunidades pertinentes para que nifas, ninos, adolescentes y personas adultas puedan
aprender, desarrollarse y construir sus proyectos de vida sin que su origen o lugar de
residencia constituya una barrera.

Ademas, debemos ser conscientes de los cambios en la composicion de nuestra
comunidad educativa, reflejados en el aumento de la matricula de estudiantes con
necesidades educativas especiales y en la creciente presencia de poblacion migrante.

Por ello, nuestro PEL proyecta una educacion publica integral, inclusiva y de calidad,
sustentada en la mejora continua, el trabajo en red, el resguardo de las trayectorias
educativas y el reconocimiento de la identidad territorial.

Aspiramos a consolidar un Servicio Local que contribuya a fortalecer las comunidades
educativas inclusivas, seguras y participativas; comunidades que reconozcan la diversidad,
promuevan el buen trato y aporten al bienestar de estudiantes, familias y trabajadoras y
trabajadores de la educacion.

Sabemos que los desafios identificados son exigentes.

Existen desafios en los aprendizajes, la asistencia, la convivencia educativa, la inclusion, el
desarrollo profesional, la infraestructura, la conectividad y la gestion institucional. Al mismo
tiempo, sabemos que las transformaciones educativas no ocurren de manera inmediata,
especialmente si pretendemos que sean sustentables, asi como que, tampoco dependen
de una sola institucion.

Requieren continuidad, priorizacion, colaboracion y capacidad para evaluar y mejorar.

Por eso, el PEL sera implementado de manera gradual y sus avances seran monitoreados
mediante indicadores, asi como desde la formulacion de cada plan anual. Esto permitira
informar de manera transparente lo realizado, evaluar las decisiones tomadas y hacer los
ajustes necesarios para seguir mejorando.

El Plan Estratégico Local no debe entenderse como un documento estatico. Es un
instrumento que debe orientar la gestion, articular los esfuerzos institucionales vy
mantenerse conectado con las necesidades del territorio y con los resultados que
vayamos alcanzando.

Nuestro compromiso es avanzar con responsabilidad.

Asumimos el deber de trabajar con planificacion, evidencia, transparencia y presencia
territorial. Nos comprometemos ademas con mantener un didlogo permanente con las
comunidades educativas, porgue la participacion no termina con la elaboracion de este
documento. En este sentido, consideramos gque la metodologia para el levantamiento y
analisis de los aportes de las comunidades educativas utilizada para la elaboracion del PEL
debe constituirse en el estandar democratico de participacion de parte de quienes
conformamos la educacion publica del territorio del SLEP Marga Marga.

La educacion publica se fortalece cuando existe un proposito compartido.

Ese proposito es que cada estudiante encuentre en nuestros jardines infantiles, escuelas y
liceos un espacio seguro, inclusivo y acogedor; que pueda aprender con significancia y
profundidad, participar y proyectar su futuro; y que cada comunidad educativa cuente con
el acompafiamiento necesario para desarrollar sus capacidades y fortalecer su proyecto
educativo.
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El Plan Estratégico Local 2026-2032 representa un compromiso con ese proposito. Nos
entrega una ruta comun para transformar el diagnostico en accion y las expectativas de
nuestras comunidades en decisiones responsables.

El horizonte al afio 2032 es claro.

Queremos que las y los estudiantes de Marga Marga desarrollen trayectorias educativas
positivas y de calidad, con aprendizajes profundos, bienestar, inclusion y oportunidades
para desplegar plenamente sus capacidades.

Para avanzar hacia dicho proposito, necesitamos fortalecer la gestion educativa del
territorio, las capacidades de las comunidades educativas, el liderazgo directivo con foco
en lo pedagogico, la infraestructura, el uso de los recursos disponibles y la gestion del
liderazgo intermedio del Servicio. También, debemos actuar con responsabilidad
financiera, tomar decisiones sustentadas en evidencia y mantener una relacion cercana y
oportuna con los establecimientos y sus comunidades.

Los proximos seis afos requeriran trabajo sostenido, colaboracion y confianza.

Como Servicio Local, asumimos esta tarea con serenidad, conviccion y sentido publico.
Sabemos que la mejora de la educacion publica debe ser asumida desde una dimension
colectiva y sus resultados deben expresarse, finalmente, en las experiencias educativas y
en el bienestar de cada nifa, nifio, adolescente y persona adulta que asiste a los
establecimientos publicos de nuestra provincia.

Ese es el futuro que queremos construir juntos, por tanto, expresamos nuestra confianza
y esperanza en que colectivamente seremos capaces de revitalizar y fortalecer la
educacion publica del territorio que compone el SLEP Marga Marga.

Ricardo Aravena
Director Ejecutivo
Servicio Local de Educacion Publica de Marga Marga
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Introduccion

El presente Plan Estratégico Local (PEL) 2026—2032 cs <! principal instrumento de
planificacion de mediano plazo del Servicio Local de Educacion Publica (SLEP) Marga
Marga. En ¢l se define el horizonte que orientard el trabajo del Servicio y de sus
comunidades educativas durante los proximos seis anos, articulando en un solo relato el
diagnostico del territorio, las prioridades estratégicas y las iniciativas concretas con que se
busca fortalecer la educacion publica de la provincia.

La elaboracion de este Plan responde al mandato de la Ley N° 21.040, que crea el Sistema
de Educacion Publica y encomienda a cada Servicio Local conducir, con mirada
estratégica y pertinencia territorial, los establecimientos educacionales y jardines infantiles
de su dependencia. El PEL traduce ese mandato a la realidad de Marga Marga, tomando
como referencia la Estrategia Nacional de Educacion Publica y la Estrategia Regional de
Desarrollo, de modo de asegurar coherencia entre las definiciones nacionales, regionales
y locales.

Su construccion fue un proceso participativo, a través de instancias de didlogo con
docentes, directivos, asistentes de la educacion, estudiantes, familias y equipos de los
jardines infantiles y salas cuna, en donde se recogieron las voces de las comunidades
educativas del territorio. Ese levantamiento, complementado con evidencia cuantitativa
sobre matricula, resultados de aprendizaje, trayectorias e infraestructura, permitio
identificar los desafios que el Plan debe resolver.

El documento se organiza en cuatro grandes apartados. Primero, esta introduccion
presenta el sistema de educacion publica, los instrumentos que enmarcan la gestion
territorial y los sellos, mision y vision del SLEP. Luego, el diagndstico que caracteriza el
territorio y su educacion, describiendo a los estudiantes, sus trayectorias, las personas que
trabajan en el sistema y el estado de la infraestructura. En tercer lugar, se sintetizan los
desafios y las brechas prioritarias que emergen del diagndstico. Finalmente, el Plan
Estratégico define los objetivos, iniciativas e indicadores con que se abordaran esos
desafios entre 2026 y 2032.

M3as que un ejercicio técnico, este Plan expresa un suefio compartido: garantizar el
derecho a una educacion publica de calidad, inclusiva y pertinente para todas las nifas,
nifos, jovenes y personas adultas de Marga Marga. Las paginas que siguen invitan a las
comunidades educativas y a la ciudadania a conocer ese horizonte y a ser parte activa de
Su concrecion.

Sistema de Educacion Publica

El Sistema de Educacion Publica (SEP) nace el afio 2017 con la promulgacion de la Ley N°
21.040. La principal transformacion que esta reforma genera es la creacion de 70 Servicios
Locales de Educacion Publica (SLEP), los que se haran cargo del servicio educativo en
reemplazo de la administracion municipal.

Este nuevo sistema tiene como fin el desarrollo integral de los estudiantes, de acuerdo
con sus necesidades y caracteristicas individuales. El SEP busca instalar una administracion
de la educacion publica mas alld de ciclos electorales y proveer, a través de los
establecimientos educacionales que forman parte de los SLEP, una educacion gratuita y
de calidad, laica, que promueva la inclusion social y cultural, la equidad, la tolerancia, el
respeto a la diversidad y la libertad, tomando en cuenta las particularidades locales y
regionales, y que garantice el derecho a la educacion.
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En este marco, correspondera a todos los miembros de la comunidad educatival, trabajar
en coherencia con los nueve principios que guian al SEP, sefalados en el art. 5 de la Ley:

Figura 1. Principios del Sistema de Educacion Puablica

Pertinencia local, Colaboracién y trabajo Proyectos educativos Formacién ciudadana y
diversidad de los en red inclusivos, laicos y de valores republicanos
proyectos educativos formacion ciudadana

y participacion de la

BE R

Desarrollo equitativo & Cobertura nacionaly  |ntegracién con el entorno Mejora continua de Calidad integral
igualdad de oportunidades garantia de acceso y la comunidad la calidad

Fuente: Estrategia Nacional de Educacion Publica.

La nueva institucionalidad esta conformada por los establecimientos educacionales (EE),
los 70 SLEP, la Direccion de Educacion Publica (DEP) y el Ministerio de Educacion.

Figura 2. Sistema de Educacion Publica.
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Comité Directivo Consejo Local
Superviso el adecuodo . ===m=mssse—-= Jf L/ cscceee——— Elegido por la comunidad

desarrollo estratégico y rendicion L. educaotiva, colabora con el
de cuentas del Serviclo Local 70 Servicios Locales desarrollo del Servicio Local.
de Educacién Publica
(SLEP)
alo large de tedo Chile
trabajonde en red

Direcciéon de Educacién Publica
(DEP)

Servicio publico centralizado,
dependiente del Mineduc

Ministerio de Educacion
(Mineduc)

Fuente: Estrategia Nacional de Educacion Publica.

Los SLEP cuentan con el apoyo estratégico del Comité Directivo, que incluye
representantes de centros de padres, municipios y gobierno regional. Este comité tiene
por objeto velar por el correcto desarrollo estratégico del SLEP vy la rendicion de cuentas

TArt. 8 de la Ley N° 21040. Las comunidades educativas estaran integradas por estudiantes, padres y apoderados,
profesionales de la educacidn, asistentes de la educacion, equipos docentes y directivos, y profesionales del SLEP.
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del director gjecutivo frente a la comunidad. Ademas, contribuye a la vinculacion del SLEP
con las instituciones de gobierno local y de la region.

En cada SLEP también debera existir un Consejo Local de Educacion Publica, el que
colaborarad con el director gjecutivo en el cumplimiento de la mision del SLEP. Este
consejo contara con la participacion de diversos actores como estudiantes, docentes,
asistentes de la educacion, padres, madres, apoderados, equipos directivos e instituciones
de educacion superior del territorio.

Estrategia Nacional de Educacién Publica e
instrumentos territoriales de gestion

La Ley N° 21.040 introduce, entre otras cosas, nuevos instrumentos de gestion. Tal es el
caso de la Estrategia Nacional de Educacion Publica (ENEP), que establece directrices a
nivel nacional para mejorar la calidad de la educacion en los jardines infantiles, escuelas y
liceos publicos, e incluye objetivos y metas a mediano y largo plazo.

La ENEP establece cinco objetivos estratégicos vinculados con las dimensiones de os
Estandares Indicativos de Desemperio (EID) y, a su vez, con las dimensiones de los Planes
de Mejoramiento Educativo (PME). Esto busca asegurar que las metas y lineas de accion
establecidas a nivel nacional estén alineadas con las necesidades especificas de cada
entidad educativa, contribuyendo asi a la efectividad del sistema educativo en su conjunto.

Figura 3. Objetivos estratégicos de la ENEP.
OBJETIVO ESTRATEGICO 1

w i 77
,Q — h Mejorar niveles de aprendizaje de todos los
EHE estudiantes a través de una gestién pedagégica

de calidad.

Fortalecer las capacidades humanas y técnicas
de los actores claves del sistema (docentes,
educadores de pdrvulos, directivos, asistentes
de la educacién y funcionarios SLEP) a través de
la mejora de sus practicas.

Desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en
los diferentes niveles, procurando ofrecer el
mejor servicio como sostenedores.

ﬁ? OBJETIVO ESTRATEGICO 3

OBJETIVO ESTRATEGICO 4

Mejorar las condiciones fisicas, de higiene,
equipamiento y los recursos educativos.

Eobe
(1]

58] «
H:

:'xo.l"
N

Asegurar sostenibilidad financiera segun los
recursos disponibles.

Fuente: Estrategia Nacional de Educacion Publica.

Los objetivos se desglosan en 20 lineas de accion, con iniciativas detalladas a nivel de
establecimientos educacionales, SLEP y la Direccion de Educacion Publica. Ademas, se
establecen 27 metas a cuatro y ocho afos para evaluar el progreso en la consecucion de
estos objetivos.
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En el caso del nivel intermedio, la Ley establece dos instrumentos de gestion: el Plan
Estratégico Local (PEL) y el Plan Anual (PAL). Ambos buscan, con diferentes horizontes
temporales, entregar un marco claro que guie el quehacer del SLEP. El PEL establece la
ruta del Servicio durante seis anos, mientras que el PAL es la operacionalizacion anual del
PEL. Ambos deben ser coherentes con la identidad y las caracteristicas de los
establecimientos educacionales publicos del territorio, segun lo establecido en sus
Proyectos Educativos Institucionales (PEI) y PME. Es clave que el PEL, ademads, esté
alineado con los objetivos establecidos en la ENEP, de manera de darle coherencia a la
accion estatal en materia educativa.

La figura 4 muestra como se vinculan los distintos instrumentos, desde una mirada
nacional, local y desde el establecimiento educativo.

Figura 4. ENEP e instrumentos de gestion en el Sistema de Educacién Puablica.

INSTRUMENTO DE

NIVEL ESTRATEGICO .
GESTION INSTITUCIONAL

CONVENIOS

Nacianal Estrategia Nacional de educacion | Convenio de Gestien

Publica [ENEP) Educacional del Director
Ejecutive del SLEP

Plan Estrategico Local (PEL)

Local
Plan Anual Local (PA) ]
Convenios de desempefo
Establecimiento Proyecto Educativo Institucional (PED de Directores
educativo Plan de Mejoramiento Educativo (FME)

Fuente: Estrategia Nacional de Educacion Publica.

La eficacia del sistema educativo depende de la integracion efectiva de estos instrumentos.
Es esencial que los esfuerzos en los diferentes niveles estén alineados, fortaleciendo la
accion colectiva del SEP.

En sintesis, el SLEP tiene el desafio de avanzar hacia una educacion publica mas
contextualizada y pertinente en el territorio. Esto implica la creacion de iniciativas
destinadas a lograr un desarrollo integral en cada uno de sus estudiantes durante toda su
trayectoria educativa.
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Estrategia Regional de Desarrollo

El analisis de la Estrategia Regional de Desarrollo (ERD) de Valparaiso 2025-2035 muestra
gue un conjunto relevante de sus objetivos estratégicos vy lineas de accion son plenamente
coherentes con el mandato de un Servicio Local de Educacion Publica, particularmente
en los ambitos de desarrollo social, bienestar humano, inclusion y gobernanza. Destaca
en particular la Linea de Accion N.2 6 del Objetivo Estratégico OEO2 ("Fomento al
desarrollo social, salud, educacion y vida saludable’), que propone explicitamente
favorecer las trayectorias educativas de las personas fortaleciendo los sistemas
educativos publicos y su infraestructura, con enfoque cultural, territorial y de
género. Un mandato que coincide de manera directa con la razon de ser del SLEP. En
este marco, destacan también aquellas orientadas a la promocion del enfoque de
derechos, la igualdad de género, la interculturalidad y el desarrollo integral de nifios, nifas
y jovenes, las cuales se alinean con la provision del servicio educativo y con los principios
de la Nueva Educacion Publica.

Asimismo, la ERD releva con fuerza dimensiones que van en linea con los aprendizajes
para el siglo XXI del sistema educativo, tales como el bienestar socioemocional, la
convivencia, la participacion y el vinculo con la comunidad. Estas lineas de accion
permiten al SLEP no solo cumplir su funcion educativa, sino también posicionarse como
un actor clave en el desarrollo territorial, contribuyendo a la cohesion social y al
fortalecimiento de las comunidades educativas. En este sentido, instrumentos como el
Plan Estratégico Local (PEL) adquieren un rol fundamental para aunar estos enfoques,
incorporando procesos participativos y una mirada integral del desarrollo educativo.

Por otra parte, existe un conjunto significativo de lineas de accion que, si bien no son de
ejecucion directa del SLEP, resultan altamente pertinentes desde una logica de articulacion
intersectorial. Entre estas se encuentran aquellas vinculadas a salud, empleabilidad, medio
ambiente, gestion del riesgo y desarrollo rural, donde el sistema educativo puede
contribuir mediante la formacion, la generacion de capacidades y la coordinacion con
otros actores del territorio. Esto refuerza el rol del SLEP como un articulador local, capaz
de integrar la politica educativa con otras politicas publicas relevantes para el desarrollo de
las comunidades.

En contraste, las lineas de accion asociadas a ambitos como seguridad publica,
infraestructura sectorial mayor, desarrollo productivo especifico o planificacion territorial
exceden las competencias del SLEP, situdndose principalmente en el nivel regional o
sectorial. No obstante, su consideracion como contexto estratégico resulta clave para una
adecuada planificacion, permitiendo al servicio alinear sus prioridades y acciones con las
definiciones regionales. En conjunto, la ERD ofrece un marco robusto que no solo orienta,
sino que tambiéen legitima la accion del SLEP en el territorio, especialmente cuando esta
se articula de manera explicita en instrumentos como el PEL.

En este contexto, los indicadores de desarrollo regional definidos en la ERD permiten
operacionalizar estas definiciones estratégicas, ofreciendo mediciones concretas que
facilitan la alineacion entre los objetivos regionales y la gestion del SLEP. En particular,
aquellos indicadores vinculados a educacion, bienestar, equidad y convivencia resultan
especialmente pertinentes para el quehacer del SLEP, ya sea con su participacion directa
o0 como referencias territoriales y de articulacion intersectorial. De este modo, la siguiente
tabla presenta una seleccion de indicadores de la ERD que, por su naturaleza, contribuyen
a monitorear y orientar la accion del servicio en coherencia con las prioridades regionales.
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Indicador

Meta

Aplicabilidad SLEP

esperada
’ Aplicable como referente
Indice Regional  de transversal para
1 Brechas de Género 1 2022 Disminuir ~ convivencia, formacion y
(IRGB) gestion con enfoque de
género
Tasa de denuncias de Directamente aplicable;
agresiones de se vincula con
3 estudiantes por cada 161,3 2023 Disminuir  convivencia escolar,
100.000  matriculados resguardo y entornos
(2022-2023) educativos seguros
Porcentaje de hogares Aplicable como
con nifos, nifas Yy indicador de contexto
4 adolescentes que se 18,70% 2022 Disminuir  para focalizacion
encuentran en pobreza territorial y priorizacion
multidimensional educativa
Porcentaje de matriculas . . .
Directamente aplicable;
escolares de todos [os conversa con cobertura
8 niveles educativos 10,1 2024 Mantener - - 1
atraccion y retencion del
respecto del total : .
; sistema educativo
nacional
Directamente aplicable;
9 Porcen_taje de afios de 121 5022 Aumentar reﬂeJal acumulaooh
escolaridad promedio educativa y permanencia
en trayectorias
Aplicable de  forma
. - . indirecta, especialmente
10 Indice de a_ct|V|daq fisica 33,50% 2024 Aumentar  desde promocion de vida
general a nivel regional .
saludable, educacion
fisica y bienestar integral
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Sintesis de prioridades estratégicas: horizonte
educativo del territorio

EL SLEP Marga Marga administra la educacion publica de las comunas de Quilpué, Villa
Alemana, Limache y Olmué, atendiendo a mas de 17 mil estudiantes en 58
establecimientos educacionales y 19 jardines infantiles y salas cuna. Este territorio enfrenta
una década de transformaciones demograficas, pedagogicas y financieras que exigen una
planificacion estratégica clara para los proximos seis afos.

Las prioridades que se presentan a continuacion surgen de cruzar la caracterizacion
territorial y educativa del SLEP con un proceso de diagnostico ampliamente
participativo, que recogio la voz de estudiantes, familias, docentes, asistentes de la
educacion, equipos directivos y actores estratégicos del territorio.

De este cruce surgieron nueve brechas prioritarias, que se abordan a través de seis
Objetivos Estratégicos:

Objetivo Estratégico | Brechal(s) prioritaria(s) que responde

Mejora de los  Brechas de aprendizaje persistentes, especialmente en
Aprendizajes ensefianza media

Capacidades profesionales insuficientes y estrategias de
inclusion gue no crecen al ritmo de la matricula del Programa
de Integracion Escolar

Desarrollo de
Capacidades

Liderazgo Directivo vy @ Trayectorias interrumpidas (asistencia, retiro) y condiciones

Técnico de convivencia y bienestar socioemocional

Infraestructura y | Infraestructura, equipamiento y conectividad insuficientes o
Recursos Educativos deterioradas

Sostenibilidad Desigualdad territorial y presion financiera por una dotacion
Financiera que crece mientras la matricula cae

Debilidades de liderazgo vy articulacion institucional, vy

Excelencia Institucional o . .
sobrecarga administrativa de los equipos

Tabla 1. Objetivos Estratégicos y brechas prioritarias que responden, SLEP Marga Marga, 2026-2032.
Fuente: Elaboracion propia a partir de la caracterizacion territorial y educativa y el Informe de Analisis de
Datos Surgidos de Instancias Participativas PEL (2026).

El horizonte al 2032

En sintesis, el Plan Estratégico Local 2026-2032 se propone que los estudiantes de
Marga Marga vivan trayectorias educativas de calidad en aprendizajes, bienestar
e inclusion, sostenidas por un sistema piublico con las condiciones
institucionales, profesionales y materiales para lograrlo.
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Construccion del Plan Estratégico

Ruta de elaboraciéon del Plan Estratégico Local

La elaboracion del PEL 2026-2032 se desarrolld siguiendo una ruta de trabajo que
combino® instancias de participacion territorial, levantamiento de informacion primaria y
secundaria, analisis técnico interno y procesos de validacion institucional, conforme a lo
establecido en la Ley N° 21.040.

Figura 5. Ruta de elaboracion PEL

04

02 Jornada 06 08 10

Caracterizacion participativa PEL Analisis técnico Consulta CDL Aprobacion

Febrero — abril 6 de mayo Junio Desde 17 de julio 31 de agosto

[} [} [ ] [}
[} [ ] [ ] [} [}

01 03 05 07 09
Jornada Jornada Nivel Actores clave Definiciones Observaciones
Directores Central SLEP Mayo — junio estratégicas Hasta 21 de agosto
Enero 2026 Marzo Julio

Fuente: Elaboracion Propia

Etapa 1. Jornada con Directores/as de establecimiento:

Encuentro inicial del equipo directivo del SLEP con los Directores/as de los 58
establecimientos educacionales del territorio, realizado en enero de 2026, con el
proposito de presentar el proceso de elaboracion del Plan Estratégico Local, alinear
expectativas y recoger una primera lectura de los desafios institucionales desde la mirada
directiva, previa al levantamiento territorial mas amplio.

Etapa 2. Caracterizacion territorial y educativa:

Sistematizacion de informacion secundaria del territorio y del sistema educativo del SLEP
Marga Marga (demografia, matricula, trayectorias, resultados de aprendizaje, dotacion e
infraestructura), como insumo base para el diagnostico.

Etapa 3. Jornada con funcionarios del nivel central:

Encuentro con los equipos y profesionales del nivel central del SLEP, realizado en marzo
de 2026, orientado a recoger su perspectiva sobre la gestion institucional, los procesos de
soporte a los establecimientos y los desafios de coordinacion territorial, incorporando la
mirada de quienes sostienen la operacion del Servicio desde la administracion central.

Etapa 4. Jornada participativa territorial:

Realizacion de la jornada "Plan Estrategico Local: construyamos la Nueva Educacion
Publica del Marga Marga" (6 de mayo de 2026), con participacion de los 58
establecimientos educacionales y los 19 jardines infantiles y salas cuna (JIVTF)
dependientes del servicio. La jornada incluyd momentos de analisis PEI-ENEP, expresion
estudiantil, construccion de arboles de problemas institucionales y sistematizacion de
hallazgos por parte de cada comunidad educativa.

Etapa 5. Levantamiento de informacién con actores clave:
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Entrevistas individuales y grupales semiestructuradas a actores estratégicos del territorio
(alcaldes de Limache, Olmué vy Quilpué, instituciones de educacion superior,
organizaciones de diversidad e inclusion, autoridades regionales y provinciales, entre
otros).

Etapa 6. Analisis técnico integrado:

Procesamiento cuantitativo y cualitativo del corpus recogido (fichas de sintesis, arboles de
problemas, entrevistas), triangulacion de fuentes y construccion del problema central y las
dimensiones estratégicas que orientan la formulacion de los objetivos del PEL.

Etapa 7. Construccion de definiciones estratégicas con el equipo directivo:

Elaboracion conjunta, con el equipo directivo del SLEP, de las definiciones estratégicas del
Plan (mision, vision, sellos institucionales y objetivos estratégicos) a partir de los hallazgos
del diagnostico.

Etapa 8. Consulta al Comité Directivo Local y Directores/as de establecimiento:
Conforme al articulo 45 de la Ley N° 21.040, el Director Ejecutivo abrid un proceso de
consulta sobre la propuesta de Plan Estratégico, solicitando opinion y recomendaciones
al Comité Directivo Local y a los Directores/as de los establecimientos dependientes del
Servicio Local. Este proceso se inicio el 17 de julio de 2026, y se dispuso de 15 dias habiles
desde la recepcion de la consulta para formular observaciones.

Etapa 9. Incorporacion de observaciones y aprobacion del Plan Estratégico:
Dadas las observaciones realizadas tanto por los directores y directoras de
establecimientos, junto con el Comité Directivo Local, el Director Ejecutivo incorpord o
mantuvo fundadamente la propuesta original. La aprobacion del PEL por parte del Director
Ejecutivo esta prevista, a mas tardar, para el 31 de agosto de 2026.

Etapa 10. Publicacion y envio a la Direccion de Educacion Puablica:

Una vez aprobado, el Plan Estratégico es publicado en el sitio electronico del Servicio Local
y se remite a la Direccion de Educacion Publica para su conocimiento y registro.

Sobre los Coordinadores PEL de los establecimientos educacionales.

Un reconocimiento especial merece los y las Coordinadoras PEL de cada
establecimiento educacional, quienes asumieron un rol clave en la organizacion y
ejecucion de la jornada participativa del 6 de mayo. Se tratd de personas designadas al
interior de cada comunidad educativa, con perfiles diversos (directores y directoras,
encargados/as  técnico-pedagogicos, coordinadores/as de  convivencia escolar,
inspectores/as y docentes), lo que da cuenta de la flexibilidad y el compromiso con que los
equipos locales asumieron esta responsabilidad. Gracias a su labor de coordinacion, difusion
y acompafiamiento metodologico, fue posible que cada comunidad educativa desarrollara
la jornada con altos niveles de participacion, permitiendo recoger la opinion de estudiantes,
docentes, asistentes de la educacion, familias y funcionarios/as que decidieron ser parte de
este proceso. Su trabajo fue un soporte fundamental para que la jornada se realizara con
éxito en los 58 establecimientos y los 19 jardines infantiles y salas cuna del territorio, y para
que la vision de la educacion publica que las comunidades suefian para el Marga Marga de
los proximos seis afios quedara efectivamente plasmada como insumo del Plan Estratégico
Local.
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Metodologia del Diagnéstico y la Planificacion
Estratégica

La elaboracion de este Plan Estratégico Local no consistio en un listado de "buenas
intenciones’, sino en una cadena de razonamiento explicita y verificable: se identificaron
los problemas que afectan al territorio, se ordenaron segun su relevancia, se transformaron
en objetivos concretos, y a cada objetivo se le asociaron indicadores e iniciativas que
permiten seguir su cumplimiento. Este razonamiento se sustenta en la Teoria del Cambio,
un enfoque que exige explicitar la hipotesis central de toda planificacion estratégica: si se
interviene sobre las causas de un problema mediante acciones especificas, entonces es
razonable esperar un cambio medible en la situacion diagnosticada. Esta logica se
operacionaliza mediante la Metodologia de Marco Logico, ampliamente utilizada en la
planificacion publica chilena, que ordena objetivos, indicadores, medios de verificacion y
supuestos en una matriz coherente y auditable.

El levantamiento de problemas

El primer paso de este proceso fue el levantamiento sistematico de los problemas que
afectan a la educacion publica del territorio, cruzando dos fuentes de informacion
complementarias: la caracterizacion territorial y educativa, con datos administrativos,
censales y de resultados educativos; y las instancias participativas desarrolladas con las
comunidades educativas: estudiantes, familias, docentes, asistentes y equipos directivos, y
con actores estratégicos del territorio. En esta etapa se tomo una decision metodologica
deliberada: que el instrumento de levantamiento fuera lo mas participativo
posible, evitando que el diagnostico se construyera Unicamente desde una mirada
técnica o administrativa. Esta decision respondid a un principio central de la Nueva
Educacion Publica: quienes viven cotidianamente los desafios del sistema deben tener un
rol activo en definir qué problemas son prioritarios de abordar. El cruce entre ambas
fuentes permitio distinguir, entre la enorme cantidad de dificultades reportadas, cuales
constituyen brechas estructurales que requieren una respuesta del Plan y cuales
corresponden a manifestaciones mas especificas o coyunturales. Como parte de este
ejercicio, se utilizaron herramientas propias del enfoque de marco logico, como el arbol
de problemas, que permite ordenar causas, consecuencias y el problema central que las
articula. El resultado de este levantamiento son las brechas prioritarias que estructuran el
diagnostico de este capitulo.

De los problemas a los objetivos

ldentificadas las brechas prioritarias, el paso siguiente fue construir los Objetivos
Estratégicos del Plan: cada objetivo responde de manera directa y proporcional a una o
mas de las brechas diagnosticadas, de modo que ninguno se formula como una aspiracion
genérica, sino como la respuesta concreta a un problema efectivamente levantado vy
evidenciado. Este ejercicio de traduccion, desde la brecha diagnosticada al objetivo
estrategico, es la forma mediante la cual el Plan adquiere su coherencia: cada Objetivo
Estratégico presentado en las siguientes secciones puede trazarse hacia atras hasta el
problema que le dio origen.

De los objetivos a los desafios: lineas de acciodn, iniciativas e indicadores

Finalmente, cada Objetivo Estratégico se traduce en desafios concretos de gestion,
expresados en un conjunto de indicadores medibles, lineas de accion y de iniciativas que
permiten su cumplimiento, cerrando asi el circulo metodologico: todo lo que este Plan
propone hacer entre 2026 y 2032 puede trazarse hacia atras hasta un problema
efectivamente diagnosticado y un objetivo formalmente definido. Esta trazabilidad, del
problema al objetivo, y del objetivo al desafio concreto de iniciativas e indicadores, es o
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que distingue a un plan estratégico de una simple declaracion de propositos, y es también
lo que permitird, en los proximos seis afos, evaluar con evidencia si el SLEP Marga Marga
estd efectivamente cerrando las brechas que este diagnostico identifica.

Con este marco metodologico ya establecido, y habiendo escuchado directamente a las
comunidades educativas y a los actores del territorio, y no solo a los datos disponibles en
el sistema, el capitulo que sigue presenta el diagnostico que da origen al Plan: primero la
caracterizacion territorial y educativa del SLEP Marga Marga, luego los hallazgos de las
instancias participativas, y finalmente la sintesis que integra ambas fuentes en las brechas
prioritarias que este Plan se propone resolver.
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Diagnostico: desafios educativos del
territorio

Para comprender y planificar la educacion publica de los proximos seis afios en la provincia
de Marga Marga, primero es necesario conocer bien el territorio donde viven las familias,
aprender quienes son los y las estudiantes, al igual que descubrir a los equipos que trabajan
en las escuelas, liceos, jardines infantiles y salas cunas del SLEP Marga Marga.

éCuantas personas habitan la provincia? ;:Como estan distribuidas? ;Qué tan
conectadas estan? ;Qué desafios sociales enfrentan? tste capitulo busca responder
esas preguntas de manera clara, con datos actualizados, para que cualquier persona de la
comunidad educativa pueda entender el contexto en el que se desarrolla y tomar mejores
decisiones de manera informada.

Figura 6. Mapa de establecimiento SLEP Marga Marga

Simbologia
@ Establecimiento Educacional |52
A Jardin Infantil / Sala Cuna
—— Autopista / Ruta Nacional
— Avenida / Calle
—— Linea Merval

,:;a l»

Establecimientos: SLEP Marga Marga. Limites: SUBDERE/IDE Chile. Vias y Merval: © OpenStreetMap contributars (QDbL).

Fuente: Subdere (2023); SLEP Marga Marga (2025).
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é¢Donde esta Marga Marga y co6mo es su territorio?

La provincia de Marga Marga forma parte de la Region de Valparaiso. Tiene una superficie
de 1.159 km? y al afio 2024 fue hogar de 378.053 personas. Su historia administrativa
es reciente: fue creada el ano 2009 mediante la Ley N° 20.368, separando dos comunas
que antes pertenecian a las provincias de Quillota, como lo eran Limache y Olmué vy
trasladando desde la provincia de Valparaiso otras dos comunas como lo fueron Quilpué
y Villa Alemana (Biblioteca del Congreso Nacional, 2009), estableciendo a Quilpué como
su capital provincial.

Las cuatro comunas que la componen presentan caracteristicas geograficas y sociales
muy distintas entre si, lo que es un rasgo central de la provincia: no hay una sola
realidad, sino cuatro realidades que conviven. L.a comuna de Quilpué, que concentra
el 43% de la poblacion provincial, cuenta con el 46% de la superficie provincial. Villa
Alemana, que cuenta con apenas el 8% de la superficie de la provincia, alberga al 37% de
la poblacion, lo que la convierte en la mas densa. Limache y Olmug, en cambio, tienen
mas territorio relativo y menor densidad poblacional, con sectores rurales que definen
parte importante de su identidad y sus desafios.

é¢Quiénes viven en Marga Marga?
Una provincia que crecio, pero de manera desigual

Entre 2017 y 2024, la provincia sumo 30.732 nuevos habitantes, un crecimiento del
8,8% (INE, 2017; INE, 2024a). Pero ese crecimiento no fue igual en todas partes. El caso
mas llamativo es Limache: crecié un 22,7% en solo siete afios, [0 que equivale a sumar
mas de 10 mil personas. Ese ritmo de crecimiento pone presion en distintas dimensiones,
sobre todo: en calles, consultorios y también a las escuelas.

Comuna Cz%":; ‘;‘:)“254" ha"b':te:::es Crecimiento 20172024
Quilpué 151,708 162559  +10.851 7.2%
Villa Alemana 131.911 139.571 +7.660 58 %
Limache 45.767 56.145 +10.378 I
Olmug 17.935 19.778 +1.843 10,3 %
Total provincia 347321 378053  +30.732 s 88 %

Tabla 2. Evolucion de la poblacion, 2017-2024. Fuente: INE (2017, 2024a).

Este crecimiento acelerado podria generar consecuencias concretas para el sistema
educativo: mas familias significan mas nifios y niflas que necesitan cupos, mas
docentes, mas infraestructura |3 Fstrategia Regional de Desarrollo de Valparaiso
2025-2035 advierte que la expansion desorganizada del suelo urbano y rural ha
provocado el colapso de servicios basicos y tensionado a los servicios publicos para
responder a las crecientes demandas en educacion, salud, trabajo y transporte (Gobierno
Regional de Valparaiso, 2025).

éCiudad o campo? La provincia tiene las dos caras

En términos generales, Marga Marga es una provincia principalmente urbana: El 94% de
su poblacién vive en zonas urbanas. Pero ese promedio esconde realidades muy
distintas por comuna (INE, 2024a). Mientras Quilpué vy Villa Alemana son practicamente
ciudades mayoritariamente urbanas, casi 1 de cada 3 personas en Olmué vive en
zonas rurales y en Limache, 1 de cada 5. Esa ruralidad importa porque define los desafios
de acceso al transporte escolar, la conectividad digital en los hogares y escuelas, ademas
del mantenimiento de la infraestructura educativa.
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Figura 7. Distribucion urbana y rural por comuna

. Urbana . Rural Cada cuadro equivale a 10 % de la poblacion comunal

N | [ [ | | [ | | | [
Villa Alemana .......... 1 % rural
Limache .......... 20 % rural
Olmué .......... 30 % rural

Fuente: INE (2024a).

La provincia de Marga Marga es joven y diversa. Creada en 2009, reune a cuatro
comunas con realidades muy distintas entre si: desde Quilpué y Villa Alemana,
ciudades predominantemente urbanas y densamente pobladas, hasta Limache y Olmue,
territorios mixtos con sectores rurales relevantes y dinamicas sociales propias. Conocer
esas diferencias es el primer paso para disefar un plan que les sirva a todos y todas.

De la matricula actual a la demanda futura

Hoy, la provincia tiene 87.788 personas entre 0 y 19 aiios, que es la poblacion en edad
escolar tedrica, desde sala cuna hasta 4°medio. La mayoria se concentra en Quilpué (
35.690) y Villa Alemana (33.556), mientras Limache aporta 14.030 y Olmué 4.512 (INE,
2024a).

Sin embargo, hay una tendencia que el sistema educativo debe anticipar: la poblaciéon
en edad escolar va a disminuir en los préximos aiios. Proyectando al afio 2032
(horizonte del PEL) se estima que habra aproximadamente 10.700 estudiantes menos en
edad escolar que hoy (una caida del 15%). Esto ocurre porque hay cada vez menos
nacimientos de nifios y nifas, tendencia que afecta a toda la region y que se refleja en que
Valparaiso tiene el indice de envejecimiento mas alto del pais (Gobierno Regional de
Valparaiso, 2025).

Figura 8. Proyeccion de poblacion en edad escolar (5—-19 aiios), 2024-2032
Provincia de Marga Marga - la matricula potencial baja de 71.789 a 61.045 estudiantes

Estudiantes en 2032 || Pérdida proyectada

Quilpue B 036724273 17,3 %
Vila Alemana e 27.503 — 23.534 14,4 %
Limache B 11315 — 9.984 ~11.8 %
Olmueé | 3.604 — 3.254 9.7 %
Provincia -10.744 estudiantes en ocho afios 71789 — 61.045 -15,0 %

Fuente: Elaboracion propia basada en INE (2024a). El largo de cada barra es la poblacion escolar de 2024; el
tramo naranja es la pérdida proyectada al 2032.

Nota sobre la proyeccién

Esta estimacion se construyd mediante el método de proyeccion por cohortes, usando
los datos del Censo 2024. No incorpora efectos de migracion ni cambios en la tasa de
natalidad, ya que el INE aun no ha publicado proyecciones comunales oficiales basadas
en ese Censo. Se recomienda actualizar este dato cuando estén disponibles las
proyecciones oficiales.
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Para el SLEP Marga Marga, esta tendencia tiene implicancias practicas en el horizonte
2026-2032: sera necesario anticipar decisiones en materia de gestion de la
dotacion, distribucion de la oferta educativa y sostenibilidad financiera del
sistema. La caida mas pronunciada se proyecta en Quilpué (-13,3%), la comuna con
mayor matricula actual.

¢Como viven las familias del territorio?
Las diferencias sociales entre comunas son significativas

La pobreza multidimensional es una forma de medir el bienestar que va mas allad del
ingreso: considera si las personas tienen acceso a educacion, salud, trabajo digno, vivienda
adecuada y redes de apoyo. Segun la encuesta CASEN 2024, los resultados en la provincia
muestran brechas importantes entre comunas (Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, 2024).

Figura 9. Pobreza multidimensional por comuna

B B8:jo el promedio nacional [l Hasta el promedio ] Exceso sobre el promedio ] Promedio nacional
13,6 %

Promedio nacional 13,6 %
Quilpué _ 9,6 % bajo el pais
Villa Alemana_ 11,6 % bajo el pais
Limache 17,3 % +3.7 pp sobre el pais
Olmue 21,9 % +8.3 pp sobre el pais

Fuente: Ministerio de Desarrollo Social y Familia (2024).

Quilpué y Villa Alemana estan bajo el promedio nacional de 13,6%. Pero Limache lo supera,
y Olmué casi lo duplica, con un 21,9% de su poblacion en situacion de pobreza
multidimensional. En términos concretos, esto significa que en Olmué mas de 1 de cada
5 personas enfrenta carencias en varias dimensiones de su vida al mismo tiempo.
Para las escuelas y liceos de esas comunas, esto se traduce en familias con necesidades
mas complejas, estudiantes que llegan con mas obstaculos y equipos que deben
responder a esas realidades con recursos adicionales.

Marga Marga recibe migrantes

Segun los microdatos del Censo 2024, 14.921 personas que viven en la provincia
nacieron fuera de Chile, [0 que representa el 4% de la poblacion total (INE, 2024b).
Quilpué concentra la mayor parte de esta poblacion (7.608 personas), sequida de Villa
Alemana (4.714). La migracion en Olmué, en cambio, es mas baja (635 personas).

De acuerdo con la distribucion por edades contabilizadas en quinquenios, y al comparar
con la poblacion chilena, se puede observar una baja proporcion de nifios, nifas y
adolescentes de nacionalidad extranjera presentes en la provincia.

Edad en quinquenios

0 a 4 afios 0,1%
5a 9 anos 0,2%
10 a 14 afios 0,3%

15 a 19 aflos 0,3%
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos del CENSO 2024

Sin embargo, al trasladar esta mirada hacia el interior de las escuelas publicas del territorio
se puede obtener una dimension mayor. Si bien la comuna de Quilpué es donde se
encuentra el mayor numero de escuelas y liceos de la provincia, el 87% de estos
establecimientos se encuentra en una zona urbana, mientras que el 13% estan emplazados
en una zona rural. En conjunto demuestran un 10% de estudiantes extranjeros,
concentrados especificamente en escuelas que imparten educacion parvularia y
educacion basica, excepto dos liceos que muestran continuidad en Educacion Media
Cientifico Humanista.

En Villa Alemana el 100% de las escuelas y liceos se encuentran clasificada en zona urbana,
Nno obstante, es necesario destacar el caso de la Escuela El Patagual, la que en términos
de instrumentos de planificacion territorial se encuentra en zona de expansion urbana.

En total la comuna cuenta con un 7% de estudiantes de nacionalidad extranjera, que al
igual que el caso anterior, también se encuentran concentrados en establecimientos
educacionales que imparten educacion parvularia y basica. Sin embargo, un 11% de las y
los estudiantes se encuentran matriculados en un liceo con continuidad hacia Educacion
Media Cientifico Humanista, y otro 11% se encuentra inscrito en un establecimiento
educacional que imparte Educacion Media Técnico Profesional y Educacion para Jovenes
y Adultos (EPJA), lo cual muestra una realidad distinta para la misma poblacion.

La comuna de Olmue presenta un 50% de escuelas y liceos en zonas urbanas, y otro 50%
en zonas rurales. Del total de la matricula solo un 3% de las y los estudiantes son de
nacionalidad extranjera.

En las escuelas rurales este grupo del estudiantado se concentra solo en un
establecimiento, el cual imparte Unicamente educacion basica. En las escuelas vy liceos
urbanos se observa una proporcion de estudiantes extranjeros un tanto mas distribuido,
Nno obstante, el mayor numero también se centra en establecimientos que imparten
educacion parvularia y educacion basica.

Limache adquiere una realidad particular con 9 escuelas y liceos en zonas urbanas, y 2 en
zona rural. Esta comuna presenta en total un 6% de matricula extranjera, donde la mayor
concentracion de estudiantes se observa en establecimientos de zonas urbanas,
concretamente en aquellos que imparten educacion parvularia y educacion basica. Sin
embargo, uno de los liceos que mantiene continuidad a Educacion Media Cientifico-
Humanista alberga un 12% de esta matricula.

Cabe destacar que, uno de los establecimientos urbanos es una institucion educativa que
funciona en contexto de encierro, en modalidad EPJA, donde se encuentra el 38% de los
estudiantes extranjeros, no obstante, este dato es solo un descriptivo de un contexto en
particular, en ningun caso ha de ser tratado desde un enfoque de criminalizacion de la
migracion.

Figura 10. Origen de la poblacion migrante internacional

Provincia de Marga Marga, Censo 2024 - 14.921 personas, 4,0 % de la poblacion

13,4 % 11,7 % 9.6 %

B venezuela 7291-489% [ Otros-1.998 134 % B Argentina - 1.749 - 11,7 %
B Colombia 143996 % B Europa (otros) - 984 - 6,6 % || Haiti - 745 - 5,0 %
B Perv-715-48%

Fuente: Elaboracion propia en base a INE (2024b). La barra representa el total de 14.921 personas migrantes
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Venezuela es el principal pais de origen, con el 48,9% del total. Argentina y Colombia
siguen en importancia. El perfil mayoritariamente hispanohablante facilita la
integracion lingilistica en los establecimientos educativos, pero no elimina las brechas
culturales ni las diferencias en las trayectorias escolares previas que los equipos docentes
deben conocer y acompanar.

éEstan conectadas las familias a internet?

El acceso a internet en el hogar es hoy una condicion basica para estudiar. Permite que
los vy las estudiantes accedan a recursos, realicen tareas y se mantengan informados. Sin
embargo, no todas las familias de la provincia tienen la misma conectividad (SUBTEL,
2025).

Figura 11. Conexiones de internet fijo por cada 100 habitantes, diciembre 2025

Comunas ordenadas de mayor a menor densidad de conexiones

Villa
Alemana

Quilpué

Limache

Olmué 211

Conexiones por cada 100 habitantes

O,
10,5 27,2 67 %
conexiones de diferencia entre Villa promedio simple de las cuatro dela densidad de Villa Alemana alcanza
Alemana y Olmueé comunas Olmueé

Fuente: Elaboracion propia en base a SUBTEL (2025)

Villa Alemana y Quilpué tienen los indices mas altos, con alrededor de 31 conexiones por
cada 100 habitantes. Olmug, en cambio, llega solo a 21,1. Considerando que en un hogar
tipico viven cerca de 3 personas, en Olmué aproximadamente 1 de cada 3 hogares
no tiene internet fijo. £sto hace que los establecimientos educativos de Limache y
Olmue sean aun mas importantes como puntos de acceso tecnoldgico para sus
comunidades. La conectividad en la escuela puede ser, para muchos estudiantes, la unica
disponible.

é¢Qué riesgo s enfrenta el territorio?
Seguridad publica e inseguridad en el entorno escolar

La Region de Valparaiso presenta altos indices de criminalidad y delitos de alta
connotacion social, ubicandose entre las regiones con peores indicadores a nivel nacional.
La Estrategia Regional de Desarrollo advierte que el incremento del narcotréfico vy la
disminucion de presencia policial en ciudades y localidades rurales han consolidado una
percepcion de inseguridad generalizada que "afecta el cumplimiento de otras
necesidades urgentes y esenciales, en la medida que condiciona el bienestar de
los ciudadanos” (Gobierno Regional de Valparaiso, 2025).

Para el sistema educativo, este riesgo se traduce en condiciones concretas: entornos
escolares percibidos como inseguros inciden en la asistencia, dificultan la
retencion de trayectorias educativas y afectan el bienestar socioemocional de
estudiantes, familias y equipos docentes. El SLEP Marga Marga no puede planificar sin
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considerar que parte de sus comunidades educativas habitan y se desplazan en territorios
donde la inseguridad es una experiencia cotidiana.
Incendios forestales: una amenaza real y recurrente

Marga Marga es un territorio donde el crecimiento urbano ha avanzado sobre zonas antes
rurales o forestales. Esa mezcla de casas y vegetacion, sumada a periodos prolongados de
sequia, crea condiciones propicias para los incendios. Las estadisticas de CONAF para el
periodo 2014 — 2024 situan a la Region de Valparaiso en el cuarto lugar nacional en
numero de incendios forestales (CONAF, 2024).

Para el sistema educativo, este riesgo es concreto: algunos establecimientos de
Quilpué, Villa Alemana, Limache y Olmué estan en zonas de interfaz urbano-
forestal, (0 que los expone a dafios en infraestructura, a riesgos sanitarios por la mala
calidad del aire y a interrupciones de los procesos educativos. Contar con protocolos de
continuidad pedagogica ante emergencias no es opcional, es una necesidad
estructural del territorio.

Escasez de agua y expansion poblacional

La escasez hidrica afecta especialmente a los sectores rurales de Limache y Olmug, donde
algunos establecimientos educativos enfrentan dificultades con el suministro de agua
potable. Al mismo tiempo, el crecimiento habitacional acelerado (especialmente en
Limache) genera demanda de cupos educativos en sectores donde aun no hay suficiente
infraestructura escolar. El SLEP debe anticipar estos procesos para no llegar tarde (MINVU,
2021).

Lo que nos dice el territorio para pensar la educacién publica
Marga Marga es una provincia que crece, que cambia y que muestra realidades distintas
segun desde donde se mire. Esa diversidad es su riqueza, pero también su principal desafio

para la gestion educativa. A continuacion, se resumen las seis tensiones territoriales mas
relevantes para el Plan Estratégico Local:

Tension identificada

Lo que significa para las escuelas y liceos

Crecimiento desigual: Limache crecio
22,7% entre 2017 y 2024

La poblacion escolar bajara ~11,5% al
ano 2030

Olmué y Limache duplican la pobreza
de Quilpué y Villa Alemana

1 de cada 3 hogares en Olmué no
tiene internet fijo

Riesgo permanente de incendios
forestales en zonas de interfaz

Alta percepcion de inseguridad vy
aumento de delitos en el territorio
regional

Presion sobre la infraestructura y la oferta de cupos en
zonas de expansion

Anticipar decisiones sobre gestion de la dotacion, oferta
de establecimientos y sustentabilidad financiera

Estrategias diferenciadas de apoyo socioemocional,
pedagogico y material

Los establecimientos son el principal punto de acceso
digital para las familias

Protocolos de emergencia y planes de continuidad
pedagogica

Entornos  escolares  afectados en asistencia,

convivencia y bienestar socioemocional

Tabla 3. Sintesis de tensiones territoriales y sus implicancias educativas. Fuente: Elaboracion propia.

Estas tensiones son el punto de partida para comprender los resultados educativos, la
infraestructura y los recursos del sistema, que se presentan en el apartado siguiente.
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Caracterizacion Educativa

Comprender como funciona el sistema educativo del SLEP Marga Marga es tan importante
como conocer el territorio donde vive su comunidad. Este capitulo presenta, en lenguaje
claro y con datos actualizados, un retrato del sistema educativo publico de la provincia:
cuantos estudiantes hay, cOmo aprenden, qué tan bien estan, quiénes son los equipos que
los acompafian y en qué condiciones trabajan. La informacion proviene principalmente
del portal IDEA (Inteligencia de Datos, Evidencia y Analitica para la Educacion Publica)
desarrollado por la Direccion de Educacion Publica y el BID (Banco Interamericano de
Desarrollo), complementado con datos de la Agencia de Calidad de la Educacion vy
reqgistros propios del SLEP.

El diagndstico que sigue no es una coleccion de numeros, es una conversacion con los
datos para identificar qué esta funcionando bien, dénde hay desafios urgentes y gue
decisiones estratégicas debe tomar el SLEP en el periodo 2026 — 2032.

La oferta educativa del SLEP
Estructura del sistema

ELSLEP Marga Marga administra 58 escuelas y liceos mas 19 jardines infantiles y salas
cuna, distribuidos en las cuatro comunas de la provincia. En total, el sistema atendioé en a
16.822 estudiantes en los establecimientos escolares v a 1.189 nifos y nifas en la
educacion parvularia.

Esta oferta cubre todos los niveles del sistema, desde la sala cuna hasta la Educacion de
Personas Jovenes y Adultas (EPJA), uno de los cuales es en contexto de encierro, con una
distribucion desigual entre comunas (Direccion de Educacion Publica y BID, 2025).

Nivel Quilpué Al‘e’rirlll:na Limache Olmué Total
Parvularia 17 11 9 7 44
Basica 19 12 9 8 48
Media HC 6 4 4 2 16
Media TP 5 1 1 2 9
Educacion Especial 1 1 0 1 3
EPJA 2 1 2 0 5
Total Niveles 50 30 25 20 125

Tabla 4. Estructura de niveles educativos por comuna. Fuente: Direccion de Educacion Publica y BID (2025).

Nota: HC = Educacion Media Cientifico-Humanista; TP = Educacion Media Técnico-Profesional.

La cobertura en educacion basica y parvularia es amplia en todas las comunas. Sin
embargo, la oferta de ensefianza media, educacion especial y EPJA es mas limitada,
especialmente en Olmué, que no cuenta con establecimientos EPJA dentro de la red
publica. Esta situacion es especialmente relevante considerando la alta presencia de
adultos jovenes en el territorio (28,5% entre 20-39 afios) que podrian beneficiarse de esta
modalidad educativa.

Para el caso de la Educacion Especial, solo hay oferta de 3 establecimientos en la provincia,
ubicados en Quilpug, Villa Alemana y Olmué. De acuerdo con los datos del CENSO 2024,
la poblacion con discapacidad entre los 5y 19 afos en la provincia de Marga Marga es de
4.311 personas, lo que corresponde al 6% de la poblacion en edad escolar tedrica (de 1°
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basico a IV° medio). Lo anterior limita la oferta de este nivel educacional versus la demanda
catastrada.

Evolucion de la matricula 2018-2025

La matricula de la provincia alcanzd su maximo historico en 2023 con 17.479
estudiantes y desde entonces ha caido hasta los 16.822 de 2025 (-657 estudiantes, -
3,8%). Esta tendencia es consistente con la proyeccion demografica que indica una
reduccion de la poblacion en edad escolar hacia 2032.

Figura 12. Evolucion de la matricula por comuna

Numero de estudiantes. Tres comunas pierden matricula; Limache es la unica que crece.

2018 [l 2025
QuilbLE 6.977 .
e I 0
Villa 5.100 3
pernana [ s60s 9%
K h 3133 20,92
e I 3783 FeOS%
1552

-0.7 %

o 1541

Fuente: Direccion de Educacion Publica y BID (2025). Barras a escala comun desde cero (maximo 7.100
estudiantes).

Las trayectorias comunales son heterogéneas. Limache es el Unico caso de crecimiento
sostenido (+20,9% entre 2018 y 2025), coherente con su expansion demografica. Villa
Alemana muestra la caida relativa mas pronunciada (-7,9%). En Quilpué y Olmue la
variacion es moderada. Esta heterogeneidad exige estrategias diferenciadas de gestion de
la oferta para cada territorio.

Figura 13. Matricula SLEP vs Particular Subvencionado, 2018 — 2025

Numero de estudiantes. La Educacion Publica se sostiene; el sector particular subvencionado retrocede.

2018 | 2025
Educacion 16.762
Publica ] 16822 +0.4%
Particular 47.601

scovencionaco [ 50 7%

Participacion de la Educacion Publica en la matricula total

2018 26,0 %

2025 26,4 %

-3,3% -7,6 %

Educacion Publica desde su maximo de 2022 Particular Subvencionado desde su maximo de 2022

Fuente: Direccion de Educacion Publicay BID (2025). Barras a escala comun desde cero (maximo 51.000
estudiantes).

La participacion del SLEP en la matricula provincial se ha mantenido estable en
torno al 26% 2 (o largo de todo el periodo, lo que indica que la caida de matricula es un
fendmeno demografico estructural y no una pérdida de preferencia por la educacion
publica. Tanto el SLEP como el sector subvencionado pierden estudiantes al mismo ritmo,
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reflejo del envejecimiento de la poblacion y la disminucion de las cohortes de nifios y
nifias en el territorio.

Figura 14. Matricula 2025 por dependencia y poblaciéon en edad escolar

La poblacion de 5 a 19 afios (Censo 2024) se usa como referencia de demanda escolar potencial.

Cobertura: matriculados por cada 100 personas de 5 a 19 aiios
Quilpué matricula mas estudiantes que su propia poblacion escolar.

. . 31.692 matriculados
Villa 90 o/ 24385  matriculados
Alemana e 27503 habitantes 5-19

) o/ 10123 matriculados
. 2.552 matriculados
0 50 % 100 %
Composicién de la matricula por dependencia
Cada barra suma 100 % de la matricula comunal.

Educacion Particular Particular

Publica subvencionado pagado
Quilpué 21 %

Vill

. 19 % 13 %
Alemana
Limache 37 %

Olmué 60 %

La matricula incluye programas de educacion de adultos, por lo que la comparacion con la poblacion
de 5 a 19 afios es referencial. Limache y Olmué no registran matricula particular pagada.

Fuente: Elaboracion propia basada en INE (2024a) y Direccion de Educacion Publica y BID (2025).

El grafico permite leer la posicion relativa de cada dependencia al interior de cada comuna.
En Quilpué y Villa Alemana, el particular subvencionado concentra cerca del 75% de la
matricula total, mientras la educacion publica representa aproximadamente 1 de
cada 5 estudiantes. Olmue presenta la situacion inversa: es el sistema publico el
mayoritario con cerca del 60% de la matricula, lo gue lo hace especialmente sensible a
los cambios en la salud del sistema publico. Villa Alemana destaca ademas por concentrar
el mayor volumen de matricula particular pagada de la provincia (3.143 estudiantes), dato
qgue revela un perfil socioeconémico diferenciado respecto de las demas comunas.

La linea de referencia permite observar que en Quilpue y Villa Alemana la matricula total
de ambos sistemas se aproxima (e incluso supera) la poblacion en edad escolar estimada
por el Censo 2024. Esto no implica sobrecobertura, sino que refleja la presencia de
estudiantes adultos dentro de la matricula SLEP, asi como posibles movimientos de
matricula intercomunal. En Limache y Olmug, en cambio, existe una brecha visible entre
poblacion y matricula total, lo que podria indicar estudiantes que se desplazan hacia
comunas vecinas o que estan fuera del sistema.
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Ocupacion promediada y diferenciada por establecimientos urbanos y rurales

En términos de ocupacion y agrupando los cupos por establecimientos educacionales
ubicados en zonas urbanas, se puede apreciar que la comuna de Limache muestra la
mayor utilizacion de sus cupos, lo cual alberga una baja capacidad ociosa. Villa Alemana y
Olmué muestran un nivel de ocupacion similar, lo cual da a entender que para ambos su
capacidad ociosa es intermedia.

Quilpug, en cambio, presenta una alta subutilizacion de sus cupos, o cual implica un alto
desafio en términos de gestion y atraccion de demanda, entendiendo también que es
precisamente esta comuna la que concentra el mayor volumen de establecimientos
educacionales.

Cabe destacar que Quilpué y Villa Alemana pertenecen a la conurbacion del Gran
Valparaiso, por lo cual la migracion intra-comunal podria ser un factor presente a
considerar en la baja de las matriculas.

EE Urbanos Cupos Matricula Ocupacion
Limache 499 435 86%

Villa Alemana 440 351 77%
Olmué 319 243 76%
Quilpué 486 337 70%

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos de IDEA

Con respecto a los establecimientos rurales, se puede notar que la comuna de Olmué
presenta el mayor nivel de ocupacion, con una capacidad ociosa de solo 14%.

A diferencia de los establecimientos urbanos, en la comuna de Limache se observa una
situacion intermedia en cuanto a su ocupacion.

En tanto, Quilpué nuevamente presenta una subutilizacion de sus cupos asociados. Esta
situacion puede estar dada por la dispersion geografica, la falta de transporte y/o
conectividad territorial;, ademas de los factores demograficos y estructurales vya
mencionados.

EE Urbanos Cupos Matricula Ocupacion ‘
Olmueé 130 103 86%
Limache 78 55 70%
Quilpué 79 55 68%

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos de IDEA
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Distribucion de la matricula por nivel

Figura 15. Distribucion de la matricula por nivel educativo y comuna, 2025.

Porcentaje de la matricula de cada comuna. Las barras comparten escala, asi cada fila se lee de izquierda
a derecha.

Quilpué Villa Alemana Limache Olmué Provincia

Parvularia [ 63% [ 60% I} 24% I} 108%| I} 7.3%
BasicaC1 [l > I =< > =< Il 60+
BasicaC2 [ > M ::: B o' - I >:
MediaHC [ 7 B 2 o IR 4% | 226
MediaTP [ 13% |} 41% I} 67% | 57% | | 7.7 %
Especial | 16% | 19% | 56% || 15%
EPJA [ | 63% | 11% | 11% | 31%
Matricula total ~ 6.795 4.698 3.788 1.541 16.822

Media técnico-profesional: Quilpué concentra 11,3 % de su matricula, mas del doble que Villa Alemana.
Olmué es la comuna con mayor peso de educacion basica (65,7 %).

Barras a escala comun de 0 a 36 % de la matricula comunal; el guion indica que la comuna no registra
matricula en ese nivel.

Fuente: Direccion de Educacion Publica y BID (2025).

La distribucion de la matricula revela una mayor presencia en basica que en media A
nivel provincial, los niveles de Basica Ciclo 1y Ciclo 2 concentran el 55% de los estudiantes,
mientras que Ensefianza Media HC y TP representan el 32%. La EPJA, con apenas 518
estudiantes (3%), ofrece una cobertura insuficiente para la demanda potencial de adultos
que no completaron su escolaridad.

Educacion en contexto rural

De los 58 establecimientos del SLEP, 11 se ubican en contextos rurales y 1 en zona de
expansion urbana (Escuela El Patagual, Villa Alemana). La comuna de Olmué concentra el
mayor numero con 6 unidades educativas, representando el 50% de su oferta publica.
Olmué es también la anica comuna con oferta parvularia en contexto rural
servicio que cumple un rol fundamental para las familias de sectores alejados.
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;Quiénes son estudiantes del SLEP?

Conocer a las y los estudiantes, sus caracteristicas, diversidades y necesidades es el punto
de partida para un plan educativo que no deje a nadie atras. Los datos muestran un sistema
que atiende a una comunidad diversa, con desafios importantes en términos de
vulnerabilidad, multiculturalidad e inclusion.

Vulnerabilidad socioeconémica

EL SLEP Marga Marga atiende principalmente a estudiantes en situacion de vulnerabilidad.
F173,3% son estudiantes prioritariosy el 17,7% son preferentes, (0 que significa que
9 de cada 10 estudiantes del SLEP pertenecen a los grupos de mayor vulnerabilidad
socioeconomica del pais (Direccion de Educacion Publica y BID, 2025). Este contexto
debe estar en el centro de toda decision pedagogica, de gestion y de recursos del sistema.

¢Queé significa ser estudiante prioritario o preferente?

Los estudiantes prioritarios son aquellos que pertenecen al 15% de mayor vulnerabilidad
socioeconomica del pais. Los preferentes son quienes pertenecen al 30% siguiente. Ambas
categorias definen la cantidad de Subvencion Escolar Preferencial que recibe el
establecimiento, y orientan el disefio de sus Planes de Mejoramiento Educativo (PME).

Género

A nivel provincial, el 53% de los estudiantes son hombres y el 47% son mujeres. Fsta
distribucion varia por establecimiento y modalidad. Los liceos técnico-profesionales
muestran las brechas de género mas pronunciadas: el Liceo Politécnico Marga Marga tiene
un 66% de mujeres, mientras que el Colegio Industrial Andrées Bello Lopez presenta un 81%
de hombres, una desproporcion que merece analisis desde la perspectiva de la orientacion
vocacional y los estereotipos de género en las especialidades (Direccion de Educacion
Publica y BID, 2025).

La brecha de género también se expresa en los indicadores de eficiencia interna: los
hombres concentran el 61,9% de las reprobaciones y el 53,9% de los retiros. £sta es
una sefal de alerta que el PEL debe incorporar en sus estrategias de acompafiamiento y
permanencia escolar.

Estudiantes migrantes

El 7,5% de la matricula del SLEP corresponde a estudiantes de nacionalidad extranjera,
cifra inferior al promedio nacional (8,8%), aunque 17 de los 58 establecimientos
superan esa proporcion nacional. La concentracion es mayor en Quilpué, donde algunos
establecimientos llegan al 33% de matricula migrante (Escuela Teniente Ignacio Serrano
Montaner). El perfil predominantemente hispanohablante de esta poblacion, Venezuela
(48,9%), Colombia (9,6%), Argentina (11,7%), facilita la integracion linguistica, aungue no
elimina las brechas culturales ni las diferencias de trayectorias escolares previas (INE,
2024b).
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Identidad territorial: pueblos originarios en Marga Marga

Figura 16. Poblacion que se identifica con pueblos originarios, por comuna.

Ancho de columna: personas que se identifican con un pueblo originario - Alto: participacion de cada pueblo dentro
de esa poblacion

Limach

Quilpue Olmue Villa Alemana

7.823 7.210 2.280 656

33%
4,8 % comunal 5,2 % comunal 4,1 % comunal comuna

(
. . . Villa - N
Pueblo Quilpué Olmué Limache Total provincia
Alemana

. Mapuche 78,0 % 776 % 83,9 % 96,5 % 79,3 %
. Diaguita 10,7 % 11,7 % 9.4 % 10,5 %
Aymara 54 % 59 % 55% 54 %
Otros pueblos 59 % 4.8 % 1.2 % 3.5% 4,8 %

Nota: bajo cada columna, personas que se identifican con un pueblo originario y su porcentaje sobre la poblacion
total comunal. La columna de Limache se dibuja con un ancho minimo de legibilidad

Fuente: Elaboracion propia basada en Censo 2024 (INE)

El Censo 2024 registra 17.969 personas que se identifican con algun pueblo originario en
la provincia de Marga Marga. El pueblo Mapuche es ampliamente predominante,
concentrando entre el /7% y el 97% de la poblacion indigena en cada comuna. Le siguen,
con presencia mas acotada, el pueblo Diaguita, con mayor peso en Quilpué y Olmueg, y el
pueblo Aymara. Esta composicion situa a Marga Marga como un territorio con identidad
indigena mayoritariamente mapuche, lo que interpela las decisiones del SLEP en materia
de pertinencia cultural, formacion docente y vinculacion comunitaria.

La tasa de identificacion indigena varia entre el 3,3% vy el 5,2% de la poblacion comunal, lo
que puede parecer modesto en términos relativos, pero representa una presencia
constante vy territorialmente arraigada que no debe leerse como marginal. En términos
absolutos, el volumen es significativo: casi 18.000 personas distribuidas en las cuatro
comunas configuran una demanda de reconocimiento cultural que el sistema educativo
no puede ignorar.
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Estudiantes con necesidades educativas especiales

El 17% de los estudiantes tiene necesidades educativas transitorias (NEET) vy el
13% tiene necesidades educativas especiales permanentes (NEEP). £n conjunto, 3
de cada 10 estudiantes requieren apoyos diferenciados para acceder en igualdad de
condiciones al aprendizaje. Este nivel de demanda de atencion especializada exige
equipos de apoyo robustos y una gestion pedagogica que incorpore la diversidad como
principio organizador.

¢Como estan aprendiendo los estudiantes?

Resultados SIMCE

El SIMCE es la medicion nacional que permite comparar el nivel de aprendizaje de los
estudiantes en Lectura y Matematicas. Los datos del SLEP Marga Marga muestran una
imagen compleja: hay progreso real en 4° basico, pero l0s resultados en 2° medio son
preocupantes y no mejoran. Entender esto es clave para el PEL.

Nota sobre este apartado:

A lo largo de este analisis, los resultados de la educacion publica de la provincia se
presentan junto a los del sector particular subvencionado del territorio. Esta
comparacion tiene un caracter netamente estadistico-descriptivo y constituye
informacion de contexto territorial que permite dimensionar la posicion relativa del
sistema publico, pero en ningun caso representa la aspiracion de logro del Servicio
ni el estandar que define el cumplimiento de sus objetivos. El estandar de exigencia
del SLEP es el curriculum nacional y los Objetivos de Aprendizaje vigentes.

4° Basico: avance sostenido en Lectura; desafio persistente en Matematica

Figura 17. SIMCE 4° Basico — diferencia entra Educacion Publica y Particular
Subvencionado, 2016 — 2024.

Puntaje promedio. Cada barra va del puntaje de la Educacion Publica (izquierda) al del sector particular
subvencionado (derecha): mientras mas corta, menor la diferencia.

Lectura diferencia
(puntos)

2016 247 I ::: 21
2018 252 [ - © 18
2022 254 | 2<: 9
2023 256 G - © 14
2024 263 [ G 2 9

Matematicas diferencia
(puntos)

2016 245 264 19
2018 242 259 17
2022 237 248 11
2023 243 256 13
2024 247 259 12
219 1912 +16

puntos de diferencia en Lectura entre puntos de diferencia en Matematicas puntos que sube la Educacion Publica
2016y 2024 entre 2016 y 2024 en Lectura (247 a 263)

Fuente: Direccion de Educacion Publica y BID (2025); Agencia de Calidad de la Educacion (2024).
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Figura 18. SIMCE 2° Medio — diferencia entre Educacién Puablica y Particular
Subvencionado, 2016 — 2024.

Puntaje promedio. Cada barra va del puntaje de la Educacion Publica (izquierda) al del sector particular
subvencionado (derecha): mientras mas corta, menor la diferencia.

Lectura diferencia
(puntos)

206 210 I 5
2017 230 I - - 26
2018 237 A -+ 17
2022 223 [ < 23

2023 19
2024 23
210 230 250 270 290
Matematicas diferencia
(puntos)
2016 59
2017 53
2018 43
2022 34
2023 34
2024 31
210 230 250 270 290
37 - 23 5931 -24
puntos de diferencia en Lectura entre puntos de diferencia en Matematicas puntos que baja el sector particular
2016y 2024 entre 2016 y 2024 subvencionado en Matematicas (282 a

258)
La diferencia se reduce sobre todo porque el sector particular subvencionado cae, no porque la
Educacion Publica suba: en Matematicas pasa de 223 a 227 puntos.

Fuente: Direccion de Educacion Publicay BID (2025); Agencia de Calidad de la Educacion (2024).

En Lectura de 4° basico, los establecimientos de educacion publica de la provincia pasaron
de 247 puntos en 2016 a 263 en 2024, una ganancia de +16 puntos en 8 afios, bajo
administracion municipal hasta el traspaso al SLEP. En ese mismo periodo, el sector
subvencionado del territorio solo gand +4 puntos, lo que significa que se esta acortando
el desafio: de -21 puntos en 2016 a -9 puntos en 2024.

En Matematica, en cambio, el avance de la educacion publica de la provincia es marginal
(+2 puntos en 8 afos). El desafio numérico también se redujo, pero principalmente
porque el sector subvencionado retrocedié (-4,9 puntos) y no por una mejora
sustantiva propia. Este es un caso donde la reduccion de la distancia no debe leerse como
un logro del sistema (Direccion de Educacion Publica y BID, 2025).

2° Medio: la situacion mas critica del sistema

En ensefianza media los resultados son significativamente mas bajos y el desafio se
amplia. La educacion publica de la provincia obtiene 225 puntos en Lectura y 227 en
Matematicas de 2° medio, con desafios de =23 y =31 puntos respecto al sector
subvencionado respectivamente, bajo administracion municipal hasta el traspaso al SLEP.
Esto plantea una pregunta central para el PEL: ¢qué ocurre en la trayectoria escolar
que profundiza las diferencias entre basica y media?
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Figura 19. Puntajes SIMCE por comuna — Lectura y Matematicas, 2024.

Lectura y Matematicas en 42 Basico y 22 Medio. Ambos blogques comparten escala, asi los dos niveles
se comparan directamente.

. Lectura . Matematicas

42 Basico
- 260
Quilpué
I 242
| . 270
Villa Alemana
| 254
| I 253
Limache
I 239
, - 277
Olmue
I 257
190 220 250 280
22 Medio
. I 218
Quilpué
| 219
| I 245
Villa Alemana
I 252
| I 220
Limache
I 218
, I 208
Olmué
I 213
190 220 250 280
Olmué lidera en 42 Basico Lectura puntos pierde Olmué entre 42 Villa Alemana es la Unica comuna
Basico y 22 Medio en Lectura gue sostiene el puntaje en 29

Medio
Escala truncada: las barras comienzan en 190 puntos, no en cero.

Fuente: Direccion de Educacion Publica y BID (2025); Agencia de Calidad de la Educacion (2024).

Villa Alemana <5 |a excepcion positiva: en 2° medio se esta practicamente a la par del
sector subvencionado en Lectura (-1 punto) y con distancia pequefa en Matematicas (-9
puntos). Limache y Quilpué presentan las diferencias mas pronunciadas (-30 y -31 puntos
en Lectura, -38 puntos en Matematicas en 2° medio). El caso de Olmué en 4° basico es
notable: supera al sector subvencionado en ambas asignaturas (+19 en Lectura, +17 en
Matematicas).
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Estandares de aprendizaje: la magnitud del desafio

Figura 20. Distribucion por estandar de aprendizaje, 2024.

Porcentaje de estudiantes en cada estandar, por nivel y asignatura. Cada barra suma el 100% de los
estudiantes evaluados.

. Adecuado Elemental . Insuficiente

0 Rici

4 Basico 37% 28% 34%
Lectura

4¢ Basico

Matematicas

15%
Lectura

Matematicas

0% 25% 50% 75%

73% 37% -25 pp

de los estudiantes de 22 Medio estd mejor resultado Adecuado: 42 cae el nivel Adecuado en Lectura
en nivel Insuficiente en Matematicas  Basico Lectura entre 42 Basico y 22 Medio

Fuente: Direccion de Educacion Publica y BID (2025); Agencia de Calidad de la Educacion (2024).

La distribucion por estandares de aprendizaje revela la magnitud del desafio. En 4° basico
elavance es real: el porcentaje en nivel Insuficiente bajo del 47% al 34% en Lectura entre
2016 y 2024. Pero en 2° medio, el panorama es alarmante: 68% en nivel Insuficiente
en Lecturay 73% en Matematicas. Practicamente 3 de cada 4 estudiantes de 2° medio
del SLEP no alcanza los aprendizajes esperados para su nivel en Matematicas. Esta cifra no
ha mejorado significativamente en 8 afios.

Insuficiente Insuficiente Adecuado Adecuado
2016 2024 2016 2024
Lectura 4° Basico 47% 34% 27% 37%
Matematicas 4° Basico 49% 48% 14% 15%
Lectura 2° Medio 76% 68% 7% 12%
Matematicas 2° Medio 71% 73% 6% 5%

Tabla 5. Evolucion de los estandares de aprendizaje, SLEP Marga Marga, 2016-2024. Fuente: Direccion de
Educacion Publica y BID (2025).

¢Como estan los estudiantes en su desarrollo personal? IDPS

Los Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS) miden dimensiones del bienestar
estudiantil que no captura el SIMCE: la autoestima académica, el clima de convivencia, los
habitos de vida saludable y la participacion ciudadana. Son indicadores clave para un
sistema que aspira al desarrollo integral.
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Figura 21. IDPS por dimension, 4° Basico y 2° Medio, 2024.

Puntaje del Indice de Desarrollo Personal y Social en cada dimension. Los dos niveles comparten
escala, asi se comparan directamente.

Bl 42 Basico 22 Medio

Autoestima y - 74,6
Motivacion 727
Convivenciay [ NRNERNNEEE 74,7
Clima 73.8
Habitos de Vida [ R 703
Saludable 68,9
Participaciony | N N 78,0
Formacion

Ciudadana /6.1

60

78,0 68,9 4 de 4

Participacion y Formacion Habitos de Vida Saludable en 292 dimensiones bajan entre 42 Basicoy
Ciudadana es la dimension mas alta  Medio es el puntaje mas bajo 22 Medio

Escala truncada: las barras comienzan en 60 puntos, no en cero.

Fuente: Agencia de Calidad de la Educacion (2024).

El sistema obtiene un promedio de 74,4 puntos en 4° basico y 72,9 en 2° medio, con
una caida consistente de todas las dimensiones en la transicion a ensefianza media. Los
patrones mas relevantes son:

- Habitos de Vida Saludable cs a dimension mas debil en ambos niveles (70,3 en
4°B y 68,9 en 2°M). Esto conecta directamente con los altos indices de
vulnerabilidad socioecondmica del estudiantado y debe ser una prioridad de
intervencion.

« Participacion y Formacién Ciudadana s [a fortaleza del sistema en ambos
niveles (78,0 y 76,1 respectivamente), lo que sugiere que los establecimientos
generan espacios participativos valorados por los estudiantes.

« En 2° medio, el 25% de los liceos obtiene IDPS bajo 70 puntos, incluyendo el
Liceo Politecnico Marga Marga (66,8), Liceo de Olmue (68,0) y Liceo Comercial
Alejandro Lubet V (68,3). Estos establecimientos concentran también los peores
resultados SIMCE, lo que sefala una convergencia de vulnerabilidades que el PEL
debe atender de manera prioritaria.
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¢Como son las trayectorias educativas?

Asistencia escolar

La asistencia promedio del SLEP en 2025 fue del 84,4%, lo que significa que en un dia
escolar tipico 1 de cada 6 estudiantes no asiste a clases. El promedio se ha estabilizado
tras la pandemia, pero aun no recupera el nivel de 2019 (85,1%) y se mantiene por debajo
de lo que requiere una trayectoria escolar continua (Direccion de Educacion Publica &
BID, 2025).

Figura 22. Asistencia escolar mensual por comuna, 2025

Tasa de asistencia (%). El color indica el nivel alcanzado cada mes: mas oscuro, mayor asistencia

. EEE - CErOEaEE

ineche ----------
o Aemar --- ------

Quilpué

Promedio
Educacion
Publica

Nivel de asistencia

o %o mas | EEREER Pl coasa0 752799 % o 75
76,4 % 13,1 2 meses

junio es el mes mas bajo del promedio puntos entre el mejor mes (89,5 % en Quilpué baja del 75 % en mayo vy junio
de Educacion Publica; en Quilpué el marzo)y el peor
minimo es mayo (71,6 %)

Fuente: Direccion de Educacion Publica 'y BID (2025)

Quilpué es la comuna con el problema de asistencia mas grave: promedio del 79,8%
anual y un minimo de 71,6% en mayo 2025. Considerando que concentra el 40% de la
matricula provincial, su baja asistencia arrastra el promedio del SLEP. Olmué, por
contraste, alcanza el 90,2% de promedio, la mas alta del sistema, sin embargo, al ser la
comuna con mayor numero de establecimientos rurales y menor matricula, tiene un bajo
impacto en el promedio provincial. La brecha entre ambas comunas es de 10 puntos
porcentuales, [0 que representa una diferencia sustantiva en dias de aprendizaje efectivo
por estudiante al afio.

Junio aparece de manera consistente como el mes de menor asistencia en todos los afios
analizados. Esto sugiere que los periodos cercanos a vacaciones de invierno generan una
caida estructural que el sistema debe anticipar con estrategias de revinculacion estudiantil.

Promocion, reprobacion y retiro

El sistema mantiene una tasa de promocion del 94,5% con 2,5% de reprobaciony 3,0%
de retiro (Direccion de Educacion Publica & BID, 2025). La desercion intra-anual es baja:
la diferencia entre la matricula de marzo y diciembre de 2025 es de solo 134 estudiantes,
lo que indica que el sistema retiene a sus estudiantes durante el afio escolar.

Sin embargo, la distribucion por género de estos indicadores es preocupante: los hombres
concentran el 61,9% de las reprobaciones y el 53,9% de los retiros. £sta brecha de
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genero en los indicadores de eficiencia interna debe orientar acciones especificas de
acompafiamiento y prevencion del abandono, especialmente en ensefianza media.

Transicion entre niveles y acceso a educacion superior

Figura 23. Tasas de transicion escolar y destino de egresados de 4°Medio, 2025

Porcentaje de estudiantes que avanza al nivel siguiente. Los pasos aparecen en el orden en que los recorre un
estudiante

NT2 °
a 12 Basico 979 %

De cada 100 nifios en kinder, 98 llegan a 1¢

82 Basico o
a 12 Medio 96.8 %

De cada 100 estudiantes que terminan 82, 97 entran a ensefianza media

42 Medio

a Educacion Superior

56,2 %

e de 42 Medio, 56 continuan en educacion superior.
97 % 44 de cada 100
de continuidad promedio en los pasos dentro del sistema  egresados de 4° Medio no accede a educacion superior: €s
escolar el paso mas fragil de la trayectoria

Fuente: Direccion de Educacion Publica y BID (2025).

En términos de transicion y trayectoria de los estudiantes, de los establecimientos
educacionales publicos de la provincia, cabe sefialar que solo el 26% de las escuelas y
liceos cuentan con educacion completa, es decir, su enseflanza contempla desde
educacion parvularia hasta 4to medio.

El 43% del total de las escuelas son basicas, debido a que su nivel de ensefianza considera
desde educacion parvularia a 8vo basico. Asimismo, un 7% cuenta solo con educacion
parvularia a 6to basico, lo cual es mayormente caracteristico de los establecimientos
ubicados en zonas rurales.

A nivel general, se observa una fragmentacion de la experiencia educativa y, en
consecuencia, en las trayectorias escolares de estudiantes, lo cual podria afectar la
continuidad y permanencia en el sistema educativo publico de la provincia.

Esta condicion podria constituir un factor relevante, en conjunto con otros componentes
estructurales antes vistos, al momento de analizar la disminucion en el numero de
matriculas, al igual que en las tasas de transicion escolar previamente revisadas. El detalle
de la informacion se encuentra en la tabla a continuacion:

Tabla 6. Trayectorias y ciclos educativos

Escuelas y liceos Namero Proporcion
Parvularia a 8vo basico 25 43%
Parvularia a 4to medio 15 26%
Parvularia a 6to basico 4 7%
1° a 4to Medio 3 5%
Escuela especial 3 5%
1° a 4to Medio + EPJA 2 3%
8vo basico a 4to Medio 2 3%
1° a 8vo basico 1 2%
1° a 6to basico 1 2%
EPJA 1 2%
Escuela en contexto de encierro 1 2%
Total 58 100%

Fuente elaboracion propia a partir de los datos de IDEA
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Figura 24. Destino de egresados de 4°Medio, 2025

Cada figura representa a uno de cada 100 egresados. Los tonos azules agrupan a quienes continuian estudiando

o Jo o )o Jo
o Jo o )o o
o )o o )o o
o )o o )o o
o )o o )o o
o )o o )o o
o )o o )o o
o )o o )o Jo
o )o o )o o
o )o o )o o

44 de cada 100 56 de cada 100

egresados no continua estudiando si se matricula: 32 en universidad, 18 en instituto
profesional y 6 en centro de formacion técnica

Destino de los egresados
. Universidad 32 . Instituto Profesional 18
Centro de Formacion Técnica 6 No se matricula 44

Cifras redondeadas al entero: 31,6 % universidad, 18,2 % instituto profesional, 6,2 % centro de formacion técnica y
43,8 % sin matricula

Fuente: Direccion de Educacion Publica y BID (2025).

Las tasas de transicion entre niveles son solidas: 97,9% de los estudiantes de NT2
pasan a 1° basicoy 96,8% de 8° basico transita a 1° medio. Sin embargo, la transicion
a educacion superior muestra una brecha significativa: solo el 56,2% de los egresados
de 4° medio se matricula en alguna institucion de educacion superior, frente al 62,5% del
sector subvencionado del territorio. A pesar de que el 97% de las y los estudiantes son
promovidos de educacion media.

De acuerdo con el nivel educativo, el 98% de las y los estudiantes de educacion media
cientifico-humanista es promovido, mientras que en la educacion media técnico-
profesional la tasa de promocion alcanza el 96%

De quienes contindan estudios superiores, el 31,6% ingresa a la universidad, el 13,2%
a Institutos Profesionales y el 6,2% a Centros de Formacion Técnica. El 43,8% no se
matricula en ninguna institucion. Este dato es especialmente llamativo en una region que
tiene la segunda mayor concentracion de instituciones de educacion superior del pais. Las
razones detras de esta baja transicion son multiples (factores econdomicos, rendimiento
académico previo, expectativas familiares) y deben explorarse en profundidad durante la
elaboracion del PEL.

Respecto a la transicion rural a ensefianza media, Villa Alemana rural registra solo el
71,4% de transicion desde 8° basico a 1° medio, muy por debajo del promedio urbano.
Este dato sefala una barrera especifica para los estudiantes rurales que el sistema debe
abordar con soluciones concretas de acceso y conectividad.
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cQuiénes trabajan en el sistema? La dotacion de
personas

Los establecimientos publicos de la provincia de Marga Marga contaban con un equipo de
aproximadamente 3.623 personas durante el 2025, que trabajan directamente en los
establecimientos educacionales: 1.535 docentes de aula, 418 directivos, 1.400 asistentes
de la educacion y 270 personas en jardines infantiles y salas cuna. Es un territorio
fundamentalmente liderado por mujeres (entre 70% y 99% segun el estamento), lo que
tiene implicancias especificas para las politicas de bienestar laboral y desarrollo profesional
(Direccion de Educacion Publica & BID, 2025).

Docentes de aula

El cuerpo docente estd compuesto por 1.535 docentes, de los cuales el 76% son
mujeres. £| tramo de edad dominante es el de 35 a 44 afos (563 docentes), lo que situa
al cuerpo docente en una etapa de madurez profesional.

Figura 25. Distribucion por Tramo Carrera Docente, 2025

Porcentaje del total de docentes, ordenado de mayor a menor. "Sin tramo” agrupa a quienes aun no han sido
encasillados

Sin tramo 255 %
Inicial 6.6 %
Experto Il 6.0 %
Inicial = 3,3 %
53,9 % 25,5 % 9,9 %
de los docentes esta en los tramos no tiene tramo asignado: es el sequndo  estd en Acceso o Inicial, los tramos de
Avanzado o Experto grupo mas NUMeroso entrada a la carrera

Barras a escala comun de 0 a 32 % del total de docentes.
Fuente: Direccion de Educacion Publica 'y BID (2025)

En cuanto a carrera docente, casi la mitad de los docentes del territorio (47,9%) se
concentra en los tramos Avanzado y Experto |, evidencia de una planta docente con
trayectoria consolidada y experiencia acumulada. Sin embargo, 1 de cada 4 docentes
(25,5%, 391 personas) aun no cuenta con tramo reconocido, una brecha relevante a
considerar en la gestion de personas. En el otro extremo, solo 6,0% alcanza el techo
de la carrera (Experto ll), el nivel de mayor especializacion y valor institucional.

La distribucion contractual muestra un equilibrio fragil: 47% son titulares, 46% a
contrata y 7% a reemplazo. En Ensefianza Media HC, solo el 34% tiene titularidad, lo
que dificulta la continuidad pedagdgica vy la identidad institucional de los liceos. Este es un
factor que el SLEP debe gestionar activamente en el periodo del PEL.
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Figura 26. Evolucion Dotacion Docente y Matricula

17.700 1700
17.400 1.600
< 17100 1500 &
QO -
= S
2 16.800 1400 S
16.500 1.300
16.200 1200

2016 2018 2020 2022 2024

=0—Matricula =—@=Docentes

Fuente: Direccion de Educacion Publica y BID (2025).

La evolucion de la dotacion docente merece atencion: mientras la matricula crecid un
3,3% entre 2016 y 2025, la dotacion docente crecid un 24,5%. Este desfase, que se
profundizara con la caida de matricula proyectada hacia 2032, genera una presion
financiera estructural que el SLEP debera gestionar de manera planificada y con
criterios técnicos.

Figura 27. Balance de horas docentes especialistas, 2025

Horas disponibles como porcentaje de las horas requeridas. Bajo 100 % hay déficit de especialistas; sobre 100 7%,
holgura

Ciencias 69,3 %
Basica general 753 %
Matematicas 1032 % |

Lenguaje 1082 % |

Historia 1288 %

- Déficit: menos horas de las requeridas - Holgura: mas horas de las requeridas

2de>5 30,7 % 128,8 %
asignaturas presentan déficit de horas de las horas requeridas falta en de holgura en Historia, la asignatura
de especialistas Ciencias, el caso mas critico mejor cubierta

La linea punteada marca el 100 %: el punto en que las horas disponibles igualan a las requeridas
Fuente: Direccion de Educacion Publica y BID (2025).

El balance global de horas especialistas entrega una lectura auspiciosa a primera vista: en
promedio, la oferta cubre la demanda. Sin embargo, este balance agregado esconde
brechas importantes por asignatura. Historia (128,8%), Lenguaje (108,2%) y
Matematicas (103,2%) presentan superavit de horas especialistas, mientras que
Basica general (75,3%) y, especialmente, Ciencias (69,3%) muestran un déficit
persistente: por cada 10 horas necesarias, el territorio solo logra cubrir entre 7 vy 8. Esta
asimetria es relevante porgue el superavit en un area no compensa el déficit en otra (son
especialistas con formacion distinta, que Nno necesariamente pueden reemplazarse entre
si), por lo que cerrar la brecha en Ciencias y Basica general es un desafio particular que el
Plan Estratégico debe considerar dentro de la gestion de personas del SLEP.
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Directivos

El sistema cuenta con 418 directivos, incluyendo 50 directores, 43 jefes UTP, 40
Inspectores Generales y 19 Orientadores, entre otros cargos. El 70% son mujeres. £l dato
mas significativo es su antiguedad: el 71,3% tiene 10 o mas afnos en el sistema
educativo, [0 que representa un liderazgo consolidado y con alto capital de experiencia.
Sin embargo, esta estabilidad tambien puede implicar rigideces que el PEL debe anticipar
en términos de renovacion y actualizacion de practicas directivas.

Asistentes de la educacion

Figura 28. Evolucion Dotacion Asistentes de la Educacion y Matricula
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Fuente: Direccion de Educacion Publica y BID (2025).

Los asistentes de la educacion crecieron 36,1% entre 2016 y 2025 (de 1.029 a 1.400
personas), alcanzando un maximo historico de 1.451 en 2024 (+41%). Este crecimiento se
concentra con fuerza a partir de 2022, cuando la dotacion salta de un nivel practicamente
plano (entre 1.029 y 1.079 durante seis afios) a un ritmo de expansion sostenido. La
matricula, en el mismo periodo, vario 3,3%, lo que confirma que el aumento de asistentes
Nno responde a un crecimiento proporcional de estudiantes, sino a una decision de ampliar
este estamento dentro de la dotacion de los establecimientos del territorio.
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Figura 29. Estudiantes por Asistente: Establecimiento Publico y Particular
Subvencionado

Numero de estudiantes que atiende cada funcionario. Mientras menor la cifra, mayor la dotacion por estudiante.
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establecimiento publico sector publico, frente a 1 por 1.430 monitor de taller, con mejor dotacion

en el sector particular subvencionado

Barras a escala comun de 0 a 2.400 estudiantes por funcionario, ordenadas por la mayor diferencia entre sectores.
Fuente: Direccion de Educacion Publicay BID (2025).

El promedio general de estudiantes por funcionario es practicamente idéntico entre
ambos sectores (704,6 en el SLEP versus 7134 en el particular subvencionado, una
diferencia de apenas 1,2%). Sin embargo, este dato agregado esconde una compaosicion
radicalmente distinta segun el tipo de funcionario. El SLEP concentra una presencia
proporcionalmente mucho mayor de especialistas de apoyo psicosocial y de salud —
asistente social (1 cada 210 estudiantes, frente a 1 cada 1.430 en el subvencionado),
soporte de salud (1 cada 601 versus 1 cada 2.248), terapeuta ocupacional, asistente
diferencial y psicologo —, patron que se explica principalmente por el Programa de
Integracion Escolar (PIE), que exige una dotacion de especialistas proporcional a los
estudiantes con necesidades educativas especiales que atiende el sistema publico.

Sin embargo, esta logica no se cumple de manera uniforme: en psicopedagogo (otro rol
tipicamente asociado al PIE) el SLEP muestra una razon mas alta que el subvencionado (1
cada 1.402 versus 1 cada 1.151), es decir, relativamente menos dotacion pese a ser una
figura clave para la inclusion. Algo similar ocurre con monitor de taller (1 cada 990 en el
SLEP versus 1 cada 647 en el subvencionado), donde el sistema publico cuenta con menos
oferta relativa de espacios extracurriculares y electivos. Estas excepciones son relevantes
porgue muestran que el mayor despliegue de especialistas No es parejo entre todas las
funciones ligadas a la inclusion, sino que responde a decisiones y disponibilidades
especificas por rol.

Gestion estratégica de la dotacion de Marga Marga

La gestion de la dotacion es, junto con el financiamiento, uno de los ambitos de mayor
relevancia estratégica para la sostenibilidad del SLEP en el mediano plazo. El desafio que
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revela este diagnostico no es solo de cantidad agregada de las horas contratadas, sino de
composicion: la distribucion actual no responde necesariamente con precision a las
necesidades pedagogicas de cada especialidad, cada establecimiento y cada territorio. Por
ello, la orientacion estratégica del Servicio para este periodo es gestionar la dotacion en
funcion de las necesidades pedagogicas, la matricula proyectada y la sostenibilidad
financiera del Servicio, de manera planificada y con criterios técnicos. La definicion
especifica de esta gestion, como qué especialidades, qué establecimientos, qué plazos, vy
las gestiones que de ella se deriven, corresponde al Plan Anual del Servicio, instrumento
en el que se resuelve anualmente esta materia.
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Jardines Infantiles y Salas Cuna: la realidad de la
primera infancia en Marga Marga

La primera infancia cuenta hoy con una red propia dentro del territorio: 19 jardines
infantiles y salas cuna, distribuidos en las cuatro comunas de la provincia (9 en Quilpuég, 5
en Villa Alemana, 3 en Limache y 2 en Olmué), que en 2026 pasan a integrar el SLEP Marga
Marga como parte de su oferta educativa.

Aungue comparten con las escuelas y liceos del territorio el desafio de asegurar una
educacion publica de calidad, los Jardines Infantiles y Salas Cuna tienen una realidad
propia que amerita una mirada especifica dentro del diagnostico: se trata de un nivel
educativo con su propia logica de matricula, su propia composicion de dotacion, y sus
propias condiciones normativas y de infraestructura, que no siempre quedan bien
representadas cuando se analizan en conjunto con el resto del sistema escolar.
Este apartado busca caracterizar esa realidad, como base para que el Plan Estratégico
Local aborde la primera infancia con la especificidad que requiere, reconociéndola como
el primer nivel de la trayectoria educativa formal de nifios y nifas, y no solo como una
etapa previa a la enseflanza basica.

Las secciones siguientes presentan la evolucion de la matricula de estos 19
establecimientos entre 2022 y 2025, la composicion y condiciones de su dotacion, su
distribucion territorial, y una brecha normativa identificada durante el proceso de
diagnostico y consulta del PEL, referida a la habilitacion formal de niveles parvularios en
escuelas rurales del territorio.

Matricula en Jardines: una trayectoria con crecimiento

Figura 30. Matricula en JJIl vs parvularia en escuelas (2022 - 2025)
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Fuente: Centro de Estudios MINEDUC, Bases de Datos Abiertas — Matricula por Estudiante (2022-2025),
Ministerio de Educacion de Chile. Elaboracion propia, SLEP Marga Marga.

Entre 2022 y 2025, la matricula de los 19 jardines infantiles y salas cuna del territorio crecio
de 1.124 a 1.186 parvulos, un aumento de 5,5% en cuatro afos. ks una tendencia que llama
la atencion, porque va en sentido contrario a lo que ocurre con la Educacion Parvularia
dentro de las escuelas (los niveles de Pre-Kinder y Kinder), donde la matricula bajo 15,9%
en el mismo periodo. Mientras la escolarizacion temprana pierde estudiantes (en parte por
la baja demografica que afecta a todo el territorio), los jardines infantiles y salas cuna
muestran un camino distinto, con mas familias optando por esta oferta.

El crecimiento no es igual en todos los jardines, pero tampoco se concentra en uno solo.
De los 19 establecimientos, 14 aumentaron su matricula entre 2022 y 2025, algunos de
forma notable: Sol Naciente paso de 40 a 52 parvulos (+30%) y Nido de Condores de 42
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a 52 (+24%). Mi Dulce Mundo, que vya era el jardin con mas matricula del territorio, siguio
creciendo (+15%), consolidandose como el mas grande. En el otro extremo, un grupo Mas
pequefio de jardines mostrd caidas moderadas. Marianita, el mas pequefio del territorio,
bajo de 38 a 34 parvulos, sin que se observe un patron territorial claro detras de estas
variaciones.

Quilpué concentra hoy el 54% de la matricula JIVTF del territorio (644 de 1.186 parvulos),
en linea con ser la comuna Mas poblada y con mas jardines (9 de los 19). Le siguen Villa
Alemana (282), Limache (155) y Olmué (105), cada una con una oferta mas acotada pero
estable en el tiempo.

Asistencia: una brecha estructural que se agudiza en invierno

Figura 31. Asistencia mensual jardines infantiles y salas cunas (2024 — 2025)

Periodo criticoO ==@==2024 === 2025

85%
80% | &= L
. .s;:\
75% N et~ e
~ &
70% \:\ ’ / ,.—_./ ‘\\.
65% N \‘o
N ()
60% *>
55%
50%
N .
,Z}O ?\\Q\\ @ fzﬁo K (\\O S0\0 oc}o ({\Q&@ \\}Q@/ \O\Q/ ((\\Q@/
> ?‘O) & o W 2
& O & XO
=z <~ 9

Fuente: Base de asistencia diaria JIVTF (JUNJI-VTF), 2024-2025. Elaboracion propia, SLEP Marga Marga.

La asistencia en los jardines infantiles y salas cuna del territorio se ubico en 70,3% en 2024
y 71,5% en 2025, un nivel considerablemente mas bajo que el de las escuelas y liceos del
territorio. A diferencia de la matricula, que crece de forma sostenida, la asistencia muestra
un patron que se repite ano a afio: cae fuerte entre mayo y agosto, con junio como el mes
mas critico de ambos afos (65,3% en 2024 vy apenas 60,3% en 2025), para luego
recuperarse gradualmente hacia fin de afio. Este comportamiento estacional coincide con
lo que ya identifica el diagnostico para el resto del sistema escolar, donde junio también
aparece como el mes mas critico. Esto sugiere que se trata de un patron compartido por
todo el territorio, probablemente asociado a enfermedades estacionales propias de la
época de invierno, especialmente relevantes en la primera infancia.

La comparacion entre 2024 y 2025 muestra una leve mejora general (+1,2 puntos
porcentuales), pero no alcanza a revertir la magnitud de la caida invernal, que se repite casi
idéntica en ambos afios. Esto plantea un desafio especifico para el nivel parvulario:
cualquier estrategia de mejora de asistencia que el PEL defina para el sistema en su
conjunto debiera considerar que, en la primera infancia, la estacionalidad del invierno tiene
un impacto proporcionalmente mayor que en el resto de los niveles educativos.

El estado de los espacios educativos de los Jardines Infantiles y Salas Cunas
Estado de infraestructura y estado normativo de los JJIlI

La red de jardines infantiles y salas cuna bajo modalidad VTF administrada por el SLEP
Marga Marga esta compuesta por 19 establecimientos distribuidos en las cuatro comunas
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del territorio. A partir del diagnostico técnico de infraestructura elaborado por la
Subdireccion de Infraestructura y Mantenimiento, es posible caracterizar el estado
normativo y las condiciones fisicas de cada establecimiento, con foco en los requisitos
que determinan el Reconocimiento Oficial (RO) como condicion habilitante para la
operacion regular.

Figura 32. Situacion de Reconocimiento Oficial Jardines Infantiles y Salas
Cunas
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Dos de cada tres establecimientos VTF operan sin reconocimiento oficial.
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Fuente: Reporte de Infraestructura para avanzar en el RO, Subdireccion de Infraestructura y Mantenimiento,
SLEP Marga Marga, abril 2026.

De los 19 jardines que componen la red VTF, 6 cuentan con RO vigente (31,6%) y 13 operan
sin el (68,4%). La distribucion es marcadamente asimétrica entre comunas: Limache
presenta la totalidad de sus establecimientos con RO regularizado (3 de 3), al igual que
Olmue (2 de 2), mientras que Quilpué concentra el mayor numero de jardines sin RO (8
de 9) y Villa Alemana acumula 5 casos pendientes de un total de 5.

Esta situacion implica gue una proporcion mayoritaria de la red VTF atiende a parvulos en
establecimientos que no cumplen los estandares normativos exigibles para el
otorgamiento del RO, con implicancias directas sobre las condiciones de seguridad,
habitabilidad y calidad de la atencion.

Causales de incumplimiento

Las causales identificadas en los 13 establecimientos sin RO son de naturaleza estructural
y se repiten transversalmente en la red. Elincumplimiento de la normativa de accesibilidad
universal (Decreto 572) y del Decreto 548 del Ministerio de Educacion estan presentes en
la totalidad de los casos, lo que indica que estas brechas no responden a situaciones
particulares sino a una condicion generalizada heredada al momento de la incorporacion
de los establecimientos a la red VTF. La falta de mantencion de condiciones existentes es
igualmente transversal.
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Adicionalmente, tres establecimientos presentan incumplimientos de normativa
urbanistica (Nubelu en Villa Alemana, y Las Tortolitas y Ayelén en Quilpué), lo que afiade
complejidad a su proceso de regularizacion por involucrar tramites municipales de mayor
plazo. El caso de mayor criticidad normativa es el Jardin Valle de Sol en Quilpué, que
ademas de los incumplimientos anteriores opera en una ubicacion provisoria con
convenio JUNJI vencido.

Condiciones fisicas

Un elemento relevante del diagnostico es que la obtencion del RO no implica ausencia de
problemas fisicos. Los 6 establecimientos con RO vigente presentan igualmente
observaciones técnicas de diversa magnitud: filtraciones, problemas de alcantarillado,
déficit de accesibilidad en patios, deficiencias en instalaciones de seguridad y falta de
bodegaje, entre otros. Esta constatacion indica que el RO es una condicion necesaria pero
no suficiente para garantizar condiciones adecuadas de funcionamiento, y que la agenda
de mantencion debe abarcar la totalidad de la red con independencia del estado de
regularizacion de cada establecimiento.

Dotacion: quiénes trabajan en jardines y salas cuna

Figura 33. Personal de jardines infantiles y salas cuna por comuna (2024)
Asistentes, directoras y educadoras. 270 funcionarios en 19 establecimientos.
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Fuente: Direccion de Educacion Publica y BID (2025).

El personal de los 19 jardines infantiles y salas cuna del territorio (270 funcionarios en total)
se concentra fuertemente en Quilpué que reune 147 personas (54,4% del total),
seqguida por Villa Alemana (70) y Limache (32). Olmué es la anica comuna con
presencia rural: de sus 21 funcionarios, 9 (43%) trabajan en jardines rurales (el resto del
territorio, los JIVTF es enteramente urbano), lo que confirma en la primera infancia la
misma desigualdad urbano-rural que el diagnostico ya identifica en los establecimientos
escolares.

La composicion contractual muestra una precariedad marcada: entre educadoras vy
directoras, la titularidad no supera las 4 personas por categoria, mientras que la modalidad
‘Contrata” concentra entre 85% y 90% de la dotacion (23 de 27 en Sala Cuna, 17 de 20 en
Nivel Medio, 17 de 19 en Directoras/es). Este hallazgo da respaldo cuantitativo directo a la
precariedad contractual que la Tabla 8 del diagnostico ya sefiala para parvularia. A esto se
suma una dotacion casi completamente femenina (269 de 270 funcionarios, 99,6%), rasgo
estructural del nivel parvulario a nivel nacional.
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Infraestructura educativa: el estado de los espacios
para aprender

La infraestructura educativa es la base material del aprendizaje. Una sala fria, un bafio en
mal estado o un sistema eléctrico deficiente no son solo problemas técnicos, son
condiciones que afectan directamente el bienestar de estudiantes y funcionarios, 2
continuidad del servicio educativo y, en algunos casos, la seguridad de toda la comunidad
escolar. Por eso, este apartado ocupa un lugar central en el diagnostico del PEL.

Durante 2025, el SLEP Marga Marga realizo un diagnéstico técnico visual en el 100%
de sus establecimientos, incluyendo jardines infantiles y salas cuna, utilizando la "Ficha
Acotada de Diagnostico y Operacion” entregada por la Direccion de Educacion Publica en
septiembre de 2024. Los resultados muestran un sistema con déficits significativos en
multiples componentes de la infraestructura, muchos asociados a brechas
acumuladas durante décadas (SLEP Marga Marga, 2025).

El panorama general: mas de la mitad de los establecimientos presenta déficits
en componentes de la infraestructura

Figura 34. Diagnéstico de infraestructura por componente, SLEP Marga Marga

Porcentaje de establecimientos con déficit en cada componente. El resto de la barra son establecimientos sin
problemas.
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Fuente: Educacion Publica Marga Marga (2025)

El grafico anterior muestra con claridad la magnitud del desafio. Ningiin componente
evaluado esta libre de déficits. £l codigo de colores distingue entre situaciones criticas
(rojo), moderadas (naranjo) y leves (amarillo). Los hallazgos mas relevantes se detallan a
continuacion, organizados por su nivel de urgencia.
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Componentes con déficit critico: seguridad y dignidad en riesgo
Accesibilidad universal: el derecho a moverse libremente

Solo el 18% de los establecimientos cuenta con accesibilidad universal completa. Esto
significa que el 82% de los establecimientos (4 de cada 5) presenta barreras fisicas que
impiden el desplazamiento autdbnomo y seguro de personas con discapacidad o movilidad
reducida.

Esto no es solo una falla de disefio: es un incumplimiento legal. La Ley N° 20.422 vy el
articulo 4.1.7 de la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones establecen que
todos los espacios publicos, incluidos los educacionales, deben garantizar el acceso
universal. En Marga Marga, los estudiantes con necesidades educativas especiales
permanentes (NEEP) representan el 13% de la matricula del SLEP.

é¢Qué implica la accesibilidad universal en una escuela?

En los términos de la Ley 20.422, la accesibilidad universal implica que cualquier persona pueda
desplazarse, ingresar y utilizar los espacios de manera autonoma, sin barreras fisicas que lo
impidan. En el contexto escolar, esto incluye rampas, ascensores, bafios adaptados, sefialética
en braille y pisos antideslizantes, entre otros elementos que permiten la participacion plena de
estudiantes con discapacidad en todas las actividades del establecimiento.

(Ley 20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de
personas con discapacidad).

Componentes con déficit moderado: condiciones que afectan el aprendizaje
diario
Servicios higiénicos: un indicador de dignidad

Solo el 45% de los establecimientos cuenta con artefactos sanitarios y griferias
en buen estado. F| 557% restante presenta deficiencias que van desde griferias en mal
estado hasta artefactos rotos o insuficientes para la cantidad de estudiantes. Los servicios
higiénicos son un indicador directo de dignidad: su deterioro afecta especialmente a
estudiantes mujeres, a quienes tienen condiciones de salud especificas y a los mas
pequernios del sistema.

Sistema eléctrico: riesgo cotidiano en mas de la mitad de los establecimientos

El 53% de los establecimientos presenta algin tipo de problema eléctrico que
afecta directamente su funcionamiento. Las deficiencias mas comunes detectadas en
terreno fueron:
e Sobreconsumo eléctrico, que genera cortes frecuentes de energia durante la
jornada escolar.
¢ Antigiedad de los circuitos, muchos sin actualizacion ni normalizacion en
décadas.
e Tableros de distribucion deteriorados o sin mantenimiento periodico.
¢ Circuitos eléctricos a la vista, sin canalizacion ni proteccion, lo que representa
un riesgo de accidente para estudiantes y funcionarios.
e Equipos de iluminacién en mal estado o con piezas faltantes, afectando las
condiciones visuales de las salas de clases.
Un sistema electrico deficiente no es un problema menor: interrumpe clases, limita el
uso de tecnologia y puede generar situaciones de riesgo. £n un territorio que ya
enfrenta el peligro de incendios forestales, contar con instalaciones eléctricas seguras es
ademas una medida de prevencion critica.
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Alcantarillado: olores y fallas que interrumpen clases

El 49% de los establecimientos reporta necesidad urgente de mantencion en su
sistema de evacuacion de aguas servidas, debido a episodios de emanacion de gases,
olores o fallas operativas que han afectado el normal desarrollo de actividades escolares.
Este problema es especialmente grave en zonas rurales, donde los sistemas de
alcantarillado son mas antiguos y el acceso a mantencion especializada es mas dificil.

Sistema de calefaccion: el frio como obstaculo para aprender

El sistema de calefaccion es uno de los indicadores mas directamente vinculados a as
condiciones de aprendizaje de acuerdo a la evidencia cientifica y a los estandares
normativos de confort termico, tales como la norma ISO 7730, ASHRAE 55, e
investigaciones como la de Wargocki, Porras-Salazar y Contreras-Espinoza (2019). Segun
el diagnostico, el 48% de los establecimientos no cuenta con ningun sistema de
calefaccion funcional y el 44% tiene calefaccion solo parcial. Solo 1 de cada 12
establecimientos tiene calefaccion en la mayoria de sus recintos.

Figura 35. Estado del sistema de calefaccion en establecimientos.
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Fuente: SLEP Marga Marga (2025).

Esta situacion constituye un incumplimiento de los estandares normativos definidos por la
Superintendencia de Educacion y el Decreto 548 del Ministerio de Educacion, que fijan
temperaturas minimas de 15°C para educacion parvularia y 12°C para basica y
media. Estudiantes que aprenden con frio tienen peor concentracion, mayor ausentismo
y peores resultados. Es una condicion que el SLEP debe abordar de manera urgente,
especialmente en los establecimientos de zonas mas altas y rurales de la provincia.

Red humeda contra incendios: instalada, pero no siempre operativa

EL66% de los establecimientos cuenta con redes humedas instaladas. Sin embargo, de esa
proporcion, solo el 57% esta en condiciones operativas v listo para uso inmediato. El
43% restante se encuentra en mal estado o sin mantencion, lo que representa un riesgo
real en un territorio con alta frecuencia de incendios forestales. Recordemos que
la Region de Valparaiso ocupa el cuarto lugar nacional en numero de incendios registrados
(CONAF, 2024).

Agua potable: ruralidad y dependencia del sistema APR

El 87% de los establecimientos se abastece desde la red publica de agua potable. El 13%
restante depende del sistema de Agua Potable Rural (APR) o camiones aljibe,
principalmente en los sectores rurales de Olmué, Limache y zonas altas de Quilpué. Si bien
esto no implica necesariamente un déficit en el suministro, la dependencia de fuentes
alternativas introduce mayor vulnerabilidad ante periodos de sequia, situacion
que se agrava con el estrés hidrico que afecta a la region.
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Resumen de infraestructura y niveles de urgencia

% con Nivel de
déficit urgencia

Normativa asociada

Accesibilidad universal 82% Ley N°20.422 | OGUC Art. 4.1.7
JJlI sin RO vigente 13% Decreto 572/ DS 548
Mantencion deficiente de JJlI 100% —
Servicios higiénicos 55% DS 548 MINEDUC
Sistema eléctrico 53% Norma eléctrica NCh 4/2003
Alcantarillado 49% DS 548 MINEDUC
Sin calefaccion funcional 48% DS 548 MINEDUC (15°C/12°C)
Red humeda inoperativa 43?0(:12)6% DS 594 MINSAL
Sin aire acondicionado 84% Moderada —
Agua potable (APR/aljibe) 13% Media =

Tabla 7. Resumen del diagndstico de infraestructura, 2025. Fuente: SLEP Marga Marga (2025).
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Instancias participativas: la voz de las comunidades
educativas

El diagnostico presentado hasta aqui describe el territorio y el sistema educativo a partir
de datos duros: censos, matricula, SIMCE, infraestructura. Pero un PEL construido solo
con esos datos estaria incompleto. Por eso, el SLEP Marga Marga desarrolld un proceso
participativo extenso para que las propias comunidades educativas (estudiantes, docentes,
asistentes, familias y equipos directivos) identificaran sus problemas prioritarios.

El eje de este proceso fue la jornada “Plan Estratégico Local: construyamos la Nueva
Educaciéon Publica del Marga Marga’, realizada el 6 de mayo de 2026, en la que
participaron los 58 establecimientos educacionales y [0s 19 jardines infantiles y
salas cuna (JIVTF) del territorio. Durante la mafiana, cada comunidad educativa analizd
la coherencia entre su Proyecto Educativo Institucional (PEI) y la Estrategia Nacional de
Educacion Publica (ENEP). Durante la tarde, equipos de adultos trabajaron con la técnica
de arbol de problemas para identificar causas y consecuencias de los nudos criticos
institucionales. En paralelo, cada establecimiento convocd a apoderados y adultos
significativos a instancias propias de reflexion.

Este proceso se complemento con entrevistas individuales y grupales a mas de 50 actores
estratégicos del territorio (alcaldes, autoridades regionales, instituciones de educacion
superior, organizaciones de diversidad e inclusion, directores de liceos técnico-
profesionales y de escuelas rurales, entre otros) realizadas con posterioridad a la jornada.
En conjunto, el analisis integro: 51 documentos institucionales de sintesis de problemas,
48 fichas cualitativas de participacion por estamento, los arboles de problemas enviados
por las comunidades educativas, los registros de participacion de los jardines infantiles y
las entrevistas a actores clave. El Unico insumo que no se incorporo al analisis técnico fue
la produccion literaria "Mi escuela en 100 palabras”’, por no ajustarse al estandar necesario
para el analisis, aunque se preserva como registro valioso de la experiencia estudiantil.

Lo que dicen los numeros: 268 problemas, 12 categorias

De los 58 establecimientos convocados, 30 enviaron fichas de sintesis (51,7% de
participacién), complementadas con otros formatos de registro. En total se recogieron
326 problematicas, que tras un proceso de depuracion y normalizacion semantica se
redujeron a 268 problemas categorizados en 12 ambitos.

Figura 36. Categorias de problemas identificados en fichas de participacion

Gestion y organizacion institucional 25%
Infraestructura y equipamiento 22%
Procesos pedagogicos y calidad del aprendizaje 17%
Recursos financieros y sostenibilidad 10%
Convivencia escolar y desarrollo socioemocional 7%
Compromiso vy participacion de las familias 5%
Gestion de personas y bienestar laboral 5%
Factores contextuales externos 3%
Acceso a tecnologia y comunicacion 2%
Otros 2%
Trayectoria educativa y asistencia 1%

Inclusion y atencion a la diversidad 1%

Fuente: SLEP Marga Marga, Informe de Analisis de Datos Surgidos de Instancias Participativas PEL (2026).
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Tres categorias concentran el 64% de todos los problemas reportados por las
comunidades educativas:

¢ Gestion y organizacioén institucional (25%): liderazgo, coordinacion
interna y funcionamiento organizacional.

¢ Infraestructuray equipamiento (22%): deterioro fisico de escuelas y
liceos, mobiliario y equipamiento.

¢ Procesos pedagoégicos y calidad del aprendizaje (17%): pricticas de
ensefanza y resultados de aprendizaje.

Un segundo grupo de categorias, recursos financieros (10%), convivencia escolar (7%),
participacion de familias (5%) y bienestar laboral (5%), suma otro 27% y confirma que,
ademas de las condiciones materiales, la comunidad educativa identifica tensiones
relacionales y de bienestar como parte central de los desafios del territorio.

Lo que dicen el levantamiento: hallazgos cualitativos

El analisis cualitativo revisd 48 fichas de participacion, con relatos de estudiantes,
apoderados, docentes, asistentes de la educacion, funcionarios y equipos directivos. A
diferencia del analisis de frecuencias, este ejercicio permitio identificar como las
comunidades educativas explican, con sus propias palabras, los problemas que enfrentan
dia a dia.

Las unidades de significado mas recurrentes en el corpus confirman y profundizan los
hallazgos cuantitativos:

Unidad de significado Lo que dicen las comunidades
corpus

. . - . Salas,  bafios, patios, techumbres,
Deterioro o insuficiencia de

. Muy alta mobiliario y espacios en condiciones
infraestructura o

deficientes.
Falta de recursos pedagogicos y Muy alta Escasez de  materiales  didacticos,

tecnologicos computadores, internet y laboratorios.

Conflictos, violencia y Peleas, bullying, desregulacion emocional

desregulacion emocional Muy alta y necesidad de apoyo socioemocional.
Baja asistencia, atrasos vy Inasistencia,  licencias meédicas  sin
. S Alta .
discontinuidad de clases reemplazo y brechas de aprendizaje.
Baja participacion de familias Alta Escasa aS|steln'C|a d reuniones y poca
corresponsabilidad familiar.
Falta de profesionales y apoyos Alta Falta de especialistas, asistentes de aula y
especializados profesionales PIE.
Formacion requerida en NEE,
Necesidad de capacitacion Alta neurodivergencias, salud mental vy
convivencia.

Fuente: Elaboracion propia a partir de SLEP Marga Marga (2026).

A partir de estas unidades de significado, el analisis formuld diez problemas de practica. El
primer hallazgo es que la infraestructura es el problema mas transversal del corpus: no se
limita al deterioro fisico, sino que afecta directamente la seguridad, la continuidad de
clases, la convivencia y el aprendizaje. El segundo hallazgo es que la convivencia escolar
y el bienestar socioemocional aparecen como una preocupacion comun a estudiantes,
familias y funcionarios, lo que indica que debe abordarse institucionalmente y no solo
como conducta individual. El tercer hallazgo conecta la baja asistencia y los atrasos con
la motivacion estudiantil, el compromiso familiar y las condiciones territoriales. El cuarto
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hallazgo es la demanda transversal por mas capacidades profesionales, especialmente
para necesidades educativas especiales, salud mental y neurodivergencias. El quinto
hallazgo sefiala que la comunicacion institucional debil y la baja participacion familiar
afectan directamente la asistencia, la convivencia y el acompafiamiento al aprendizaje.

Los arboles de problemas: cinco nudos criticos

Los equipos educativos trabajaron durante la jornada del 6 de mayo la técnica del arbol de
problemas, identificando un problema central, sus causas y sus consecuencias. Se
analizaron 25 arboles enviados por los establecimientos, agrupando las problematicas en
cinco grandes dimensiones.

Dimension R R—— Causa mas | Vinculacion
(frecuencia) frecuente ENEP

. condiciones institucionales, = Infraestructura

1 Condiciones
T matenales, dotacion e infraestructura | deficiente y Objetivo
institucionales 'y . . . . o L

. limitan el funcionamiento regular del = conectividad Estratégico 2
materiales (7/25) L . .

servicio educativo. inestable.

. . o Rez
2. Riesgos en Las trayectorias de aprendizaje se ven €2a90 L
trayectorias afectadas por barreras pedagogicas peeEgeglon  En | Objeive

Y P pedagog " habilidades Estratégico 1

educativas (5/25)  baja cobertura curricular e inasistencia.
fundamentales.

Clima de aula

. . Las interacciones escolares presentan = deteriorado y _—
3. Convivencia = .. ) . . T Objetivo
dificultades de convivencia, autoridad | aplicacion .
escolar (6/25) L . . . Estratégico 5
pedagogica y clima de aula. inconsistente de
normas.
. o Escasa
4 Baja = s participacion. participacion en
e corresponsabilidad y vinculacion de las . Objetivo
participacion de o o . reuniones y .
. familias debilita el acompafiamiento de B Estratégico 5
las familias (4/25) . comunicacion
las trayectorias. . .
insuficiente.

La organizacion del trabajo escolar  Exceso de carga

genera sobrecarga administrativa y administrativa y  Objetivo
menor tiempo para la gestion distribucion poco | Estratégico 2
pedagogica. clara de roles.

5. Organizacion
del trabajo escolar
(3/25)

Fuente: Elaboracion propia a partir de SLEP Marga Marga (2026).

Al observar las causas y consecuencias de manera agregada, dos patrones se repiten con
mas fuerza que ningun otro: la insuficiencia de recursos e infraestructura (causa
presente en 11 de los 25 arboles) y el bajo compromiso de las familias (10 de 25). En
cuanto a las consecuencias, el deterioro del clima escolar y de la convivencia cs 3
mas frecuente (10 de 25), seguida por el descenso de los aprendizajes (O de 25) y la
sobrecarga y desgaste laboral de los equipos (8 de 25).
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La voz de la primera infancia: jardines infantiles y salas cuna

Los 19 jardines infantiles y salas cuna (JIVTF) del SLEP desarrollaron su propio proceso
participativo, adaptado a la edad de los parvulos: relatos, dibujos, murales y fotografias,
organizados en torno a dos consignas: “Asi es mi jardin” y "Asi me gustaria que mi jardin
fuera”.

Tematica mas - e o
Lo que dicen niiios y ninas
recurrente

Asi es mi jardin @ Espacios exteriores y = “Me gusta el patio”. "A mi me gusta jugar en el
(fortalezas) naturaleza (muy alta) | bosque”. "Vamos a regar las plantas”.

Asi me gustaria que mi Juego, movimientoy
jardin fuera recursos ludicos
(aspiraciones) (muy alta)

‘Quiero muchos columpios”. “Nos gustaria
tener un patio mas grande, con mas juegos”.

Fuente: Elaboracion propia a partir de SLEP Marga Marga (2026).

La dimension mas recurrente en todo el corpus infantil es infraestructura, equipamiento y
recursos educativos: los parvulos asocian la calidad de su jardin directamente a los
espacios y materiales disponibles para jugar, moverse y explorar. Este hallazgo es
consistente con lo reportado por los demas estamentos y refuerza que la brecha de
infraestructura no es percibida solo por los adultos, sino también por los nifios y nifas mas
pequernios del sistema.

Entrevistas a actores clave del territorio

Se realizaron entrevistas individuales y grupales a mas de 50 personas, representando a 11
grupos de interes: alcaldes de Limache, Olmueé y Quilpué; JUNAEB; Agencia de la Calidad
de la Educacion; el Comiteé Directivo Local; las universidades Catolica de Valparaiso y de
Valparaiso; directores de liceos técnico-profesionales y de escuelas rurales;
organizaciones de diversidad e inclusion; el Delegado Presidencial Provincial; el Consejo
Regional; y la SEREMI de Educacion.

Aprendizajes Y% trayectorias Muy alta ‘Si no tenemos asistencia, no tenemos
educativas Y aprendizaje”.

‘Dar herramientas a profesores para que

Inclusion y atencion a la diversidad Muy alta , 5
puedan hacer clases en un aula diversa”.

Convivencia, bienestar vy salud ‘La  salud mental de estudiantes vy
Muy alta . . .
mental funcionarios debe ser una prioridad”.

‘La formacion debe responder a las

Desarrollo profesional y capacidades = Muy alta necesidades del territorio”.

Liderazgo pedagogico y gestion

o Muy alta "El sostenedor se siente lejano”.
institucional

Infraestructura y condiciones para el

o Muy alta “En zonas rurales no hay internet”.
aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia a partir de SLEP Marga Marga (2026).
A diferencia de las fichas de participacion de los establecimientos, las entrevistas a actores

estratégicos (alcaldes, autoridades regionales, universidades y organizaciones de inclusion)
relevan con mas fuerza el liderazgo y la articulacion territorial del SLEP como sostenedor,
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lo gue aporta una mirada complementaria: No solo importa lo que ocurre dentro de cada
establecimiento, sino también la manera en que el servicio se coordina con los municipios,
las redes vy las instituciones del territorio.

Triangulacion de fuentes participativas y contraste con la evidencia
cuantitativa

Fichas cuantitativas, fichas cualitativas, arboles de problemas, fichas de jardines infantiles y
entrevistas a actores clave son cinco fuentes de informacion distintas, recogidas con
instrumentos diferentes para cada estamento. Su valor no esta en que coincidan palabra
por palabra, sino en que, de manera independiente, convergen en los mismos seis grandes
ambitos de preocupacion: aprendizajes y trayectorias educativas; inclusion y atencion a la
diversidad; convivencia, bienestar socioemocional y salud mental; desarrollo profesional y
fortalecimiento de capacidades; liderazgo institucional y articulacion territorial, e
infraestructura, equipamiento y recursos educativos. Esta convergencia entre fuentes, o
gue en investigacion se conoce como triangulacion, es [0 que permite sostener que
estos hallazgos no son percepciones aisladas de un grupo particular, sino desafios
compartidos y reconocidos transversalmente por el territorio.

Esta convergencia interna del proceso participativo debe leerse junto a una segunda
comparacion, de naturaleza distinta: la que existe entre estos seis ambitos vy la evidencia
cuantitativa de fuentes externas al proceso participativo, como SIMCE, matricula vy
trayectorias educativas. Mientras esta ultima identifica como problemas centrales los bajos
niveles de aprendizaje (particularmente en ensefianza media), las dificultades de asistencia
y la discontinuidad de las trayectorias, el proceso participativo prioriza con mayor
frecuencia la gestion y organizacion institucional (25% de los problemas reportados) v la
infraestructura y equipamiento (22%), mientras que los procesos pedagogicos vy la calidad
del aprendizaje reunen el 17% de las menciones. A diferencia de la convergencia descrita
mas arriba, esta segunda comparacion no busca triangular, sino identificar una diferencia
de foco que constituye informacion relevante en si misma: revela como las
comunidades educativas priorizan y experimentan las problematicas del
sistema, en contraste con lo que muestran los indicadores externos.

El Servicio se encuentra generando informacion sobre procesos pedagodgicos internos,
como liderazgo, practicas de aula, uso de evidencia para la ensefianza, a través del trabajo
directo con los establecimientos: asesoria directa para establecimientos priorizados, vy
trabajo en red organizado por tematicas que abarca a la totalidad de los EE. En la medida
en que esta informacion se consolide como evidencia sistematica, se incorporara en los
procesos de seguimiento y priorizacion posteriores al presente Plan.

Estos seis ambitos, leidos junto con la caracterizacion territorial y educativa presentada en
las secciones anteriores de este capitulo (demografia, matricula, resultados de aprendizaje,
dotacion e infraestructura), son la base sobre la que se construyen las brechas prioritarias
que orientan el Plan Estratégico Local, presentadas de manera integrada en la sintesis de
este capitulo.
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Sintesis: los desafios educativos que orientan el Plan
Estratégico

El diagndstico presentado en este capitulo no es un inventario de problemas: es una
radiografia del sistema educativo del SLEP Marga Marga tal como existe hoy, con sus
fortalezas reales y sus desafios que no pueden seguir postergandose. Esta sintesis organiza
los hallazgos mas relevantes en dos planos: lo que el sistema hace bien y debe cuidar, y

lo que requiere decisiones estratégicas urgentes en el periodo 2026—2032.

Fortalezas y desafios por dimension

Oferta educativa

Diversidad e

inclusion

Aprendizajes

Bienestar
estudiantil

Trayectorias

Asistencia

Personas

Apoyo
socioemocional

Infraestructura

Cobertura amplia en basica vy
parvularia en todas las comunas

Sistema que atiende alta diversidad:
migrantes, pueblos originarios, NEE

SIMCE 4°B mejora +16 pts en Lectura
2016-2024; brecha con el sector
subvencionado se reduce

Participacion y Formacion Ciudadana
es la dimension mas alta en IDPS (4°B
y 2°M)

Transicion basica—-media en 96,8%;
baja desercidn intra-anual (3%)

Olmué lidera la asistencia con 90,2%
de promedio anual 2025

Directivos  muy  experimentados:
71,3% con 10+ afios en el sistema

Alta presencia de psicopedagogos,
monitores de taller y educadores
tradicionales

Diagnostico técnico realizado al 100%
de los EE: ahora hay claridad sobre
qué intervenir

Matricula en caida desde 2023; oferta
EPJA insuficiente para la demanda adulta

9 de cada 10 estudiantes son prioritarios o
preferentes: requiere recursos y
estrategias diferenciadas

73% en nivel Insuficiente en Matematicas
de 2°M; la brecha se amplia de basica a
media

Habitos de Vida Saludable es la dimension
mas débil; 25% de liceos con IDPS bajo 70
puntos

Solo 56,2% accede a Ed. Superior; Villa
Alemana rural: 71,4% de transicion a media

Quilpué promedia 80,1%; brecha de 10 pp
entre comunas; junio es el mes critico
sistematicamente

Dotacion crecio 7 veces mas rapido que la
matricula; precariedad contractual en
educacion media y parvularia

Grave déficit en soporte salud (-1.647 hrs),
asistentes  sociales  (-1.220 hrs) vy
bibliotecarios CRA (-1.027 hrs) respecto al
sector subvencionado

82% sin accesibilidad universal; 53% con
problemas eléctricos; 48% sin calefaccion
funcional

Tabla 8. Sintesis del diagndstico educativo por dimension, SLEP Marga Marga, 2025.

Fuente: Elaboracion propia.

Una lectura transversal: lo que conecta todo

Mas alld de los datos por dimension, el diagnostico revela tres patrones que cruzan todo
el sistema y que deben estar en el corazon del Plan Estratégico:

La desigualdad interna es el dato mas relevante

Las brechas entre comunas son mas significativas que el promedio provincial. Quilpué
concentra los peores indicadores de asistencia y los mayores déficits de infraestructura,
siendo ademas la comuna con mayor matricula. Limache crece demograficamente,
pero tiene los peores resultados SIMCE relativos. Olmué, la mas pequefa vy rural,
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muestra los mejores IDPS vy asistencia. Un PEL que trate a las cuatro comunas igual
fallara a todas: <l Plan debe disefar estrategias diferenciadas por territorio.

El salto de basica a media es la brecha mas critica del sistema

Los datos no dejan dudas: el SLEP mejora en 4° basico, pero esa mejora no se sostiene en
ensefanza media. El SIMCE cae, los IDPS bajan, la brecha con el sector subvencionado se
amplia y el acceso a educacion superior sigue siendo bajo. Algo ocurre en la
trayectoria escolar de 1° a 4° medio que el sistema no esta logrando revertir.
Identificar y atacar ese nudo es la tarea pedagogica mas urgente del periodo 2026-2032.

La presion financiera estructura todo lo demas

La matricula alcanzo su cuspide en 2023 y desde entonces cae. La proyeccion al 2032
muestra una reduccion de 10.700 estudiantes. Al mismo tiempo, la dotacion de personas
crecio sostenidamente. Este desfase entre menos estudiantes y mas equipo genera
una presion financiera que afectara la capacidad del sistema para invertir en
aprendizajes, bienestar e infraestructura. E| PEL no puede ignorar este escenario: las
decisiones sobre dotacion, oferta de establecimientos y priorizacion de recursos deben
tomarse ahora, de manera planificada y con criterio técnico.

La educacion publica en la provincia de Marga Marga enfrenta multiples desafios para su
fortalecimiento. No obstante, intervenir en su mejora representa una oportunidad para
potenciar el capital humano y fomentar un desarrollo territorial mas equilibrado. Este
enfoque se alinea con la Estrategia Regional de Desarrollo (ERD) de la Region de Valparaiso
para el periodo 2025-2035, particularmente con el eje de justicia social y desarrollo
humano, en su Objetivo Estratégico N.© 2.
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Las 9 brechas prioritarias que el Plan debe resolver

Esta sintesis se construyo cruzando dos fuentes de informacion complementarias: la
caracterizacion territorial y educativa presentada en las secciones anteriores de este
capitulo (basada en datos administrativos, censales y de resultados educativos) vy las
instancias participativas desarrolladas con las comunidades educativas del territorio.

La caracterizacion entrega la fotografia cuantitativa del sistema: cuantos estudiantes hay,
coOMOo evolucionan sus aprendizajes, cuantas horas de apoyo faltan, en gqué estado esta la
infraestructura. Las instancias participativas entregan la lectura gue hacen de esa misma
realidad quienes la viven cada dia: estudiantes, familias, docentes, asistentes, equipos
directivos y actores del territorio. Cuando ambas fuentes sefialan el mismo problema
(como ocurre en infraestructura, aprendizajes o gestion institucional) la evidencia se
refuerza mutuamente. Cuando una fuente aporta algo que la otra no capturaba (como el
desgaste laboral y la sobrecarga administrativa reportados de manera insistente en las
fichas y los arboles de problemas, o la necesidad de fortalecer la inclusion frente al
aumento de estudiantes con necesidades educativas especiales) esa dimension se
incorpora igualmente, porque forma parte de la realidad del territorio, aunque no siempre
quede registrada en una base de datos.

De este cruce emergen nueve brechas prioritarias, que amplian y reemplazan las
urgencias identificadas solo a partir de los datos cuantitativos. No son aspiraciones: son
condiciones minimas para que el sistema funcione con dignidad y mejore sus
resultados.

n Brecha prioritaria ¢Qué dicen los datos y la comunidad educativa?

Con 73% de estudiantes en nivel Insuficiente en Matematicas
de 2°M 'y brechas de -31 pts respecto al sector
Brechas de aprendizaje subvencionado, la enseflanza media es el nudo critico del
persistentes, especialmente  sistema. Las instancias participativas confirman esta
en enseflanza media preocupacion: es el problema central en 5 de los 25 arboles
de problemas analizados y una de las unidades de significado
mas recurrentes en las entrevistas a actores clave.

Quilpue promedia 80,1% de asistencia anual, 10 puntos bajo
Olmug, vy solo 56,2% de los egresados accede a educacion
superior. Las fichas de participacion y las entrevistas reportan
de manera consistente atrasos, inasistencia reiterada vy
discontinuidad de clases como una de las unidades de
significado mas recurrentes del corpus.

9 de cada 10 estudiantes del SLEP son prioritarios o

preferentes, reflejando un sistema que atiende alta

Estrategias de inclusion  vulnerabilidad y diversidad. Las comunidades educativas

3 insuficientes ante el  seflalan que las estrategias institucionales de inclusion no han
neurodivergencias Integracion Escolar: es una de las unidades de significado con

Trayectorias interrumpidas:
asistencia, retiro y baja
continuidad a Ed. Superior

aumento de NEE, TEA y crecido al mismo ritmo que la matricula del Programa de
mayor presencia tanto en fichas como en entrevistas a
actores clave.

Elsistema cuenta con 1.647 horas menos de soporte en salud
que el sector subvencionado. El deterioro del clima escolar y
la convivencia es la consecuencia mas frecuente en los
arboles de problemas (10 de 25 casos), y estudiantes, familias
y funcionarios coinciden en priorizar esta dimension.

Convivencia, bienestar
socioemocional vy salud
mental sin  condiciones
protectoras

Aunque el 71,3% de los equipos directivos tiene mas de 10
anos de experiencia en el sistema, las comunidades
educativas piden de manera transversal mas formacion
situada en necesidades educativas especiales,
neurodivergencias, salud mental y metodologias activas: es

Capacidades profesionales
que requieren
fortalecimiento (formacion
y acompafiamiento)
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¢Qué dicen los datos y la comunidad educativa?

Liderazgo vy articulacion
institucional con
debilidades entre SLEP, EE,
familias y redes

Infraestructura,
equipamiento Y%
conectividad insuficientes o
deterioradas

Sostenibilidad financiera vy
desigualdad territorial:
dotacion crece mientras la
matricula cae

Sobrecarga administrativa y
desgaste laboral de
docentes,  asistentes vy
equipos directivos

una de las unidades de significado de mayor presencia en
fichas, arboles de problemas y entrevistas.

Gestion y organizacion institucional es la categoria mas
mencionada en las fichas de participacion (25% de los
problemas identificados). Actores del territorio describen al
sostenedor como ‘lejano” y sefalan debilidades de
comunicacion y coordinacion entre el SLEP, los
establecimientos, las familias y las redes territoriales.

82% de los establecimientos no cuenta con accesibilidad
universal, 53% presenta problemas eléctricos y 48% no tiene
calefaccion funcional. Es también la segunda categoria mas
mencionada en las fichas de participacion (22%) y la mas
transversal en el analisis cualitativo: afecta seguridad,
continuidad de clases, convivencia y aprendizaje.

La matricula proyecta una caida de 10.700 estudiantes al
2032, mientras la dotacion de personal crecio 7 veces mas
rapido que la matricula en la ultima década. Las comunidades
educativas confirman esta tension: recursos financieros y
sostenibilidad es la cuarta categoria mas mencionada en las
fichas de participacion (10%).

Este hallazgo emerge con fuerza desde las instancias
participativas: la sobrecarga administrativa y el desgaste
laboral son la tercera consecuencia mas frecuente en los
arboles de problemas (8 de 25 casos), y la organizacion del
trabajo escolar aparece como problema central vinculado a

la falta de tiempo para la gestion pedagogica.
Tabla 9. Brechas prioritarias del Plan 2026 — 2032, SLEP Marga Marga.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la caracterizacion territorial y educativa y el Informe de Analisis de
Datos Surgidos de Instancias Participativas PEL (2026).

Para la comunidad educativa: este diagnéstico es de todos

Los datos presentados en este capitulo no son solo informacion técnica para quienes disefian
el Plan. Son el retrato de la realidad que viven cada dia estudiantes, apoderados, docentes,
asistentes y directivos de las escuelas y liceos del SLEP Marga Marga. Conocer esa realidad con
honestidad es el primer paso para cambiarla. El Plan Estratégico Local 2026-2032 se construye
sobre este diagnostico y se compromete a responder a sus brechas de manera concreta,
medible y participativa.

Nota sobre las fuentes

Los datos presentados en esta sintesis provienen de los modulos de Resultados Educativos,
Personal y Oferta del portal IDEA (Direccion de Educacion Publica & BID, 2025),
complementados con resultados de la Agencia de Calidad de la Educacion (2024), el Censo de
Poblacion 2024 (INE, 2024), el Diagndstico Técnico de Infraestructura del SLEP Marga Marga
(2025) y el Informe de Analisis de Datos Surgidos de Instancias Participativas PEL (2026). Las
fuentes especificas de cada dato se indican en las citas correspondientes a lo largo del capitulo.
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Arbol de Problemas: Las problemiticas de la educacién
publica del territorio.

Figura 37. Arbol de Problemas del SLEP Marga Marga.

Las causas en la base sostienen el problema central; los efectos se desprenden hacia arriba.

EFECTOS
MEneres Circulo de
Menor oportunidades de  Pérdida de Debilitamiento de _
. o . : ‘ desventaja: menos
financiamiento via  acceso a preferencia de las las trayectorias )
C, . e . matricula, menos
subvencion Educacion familias  por la  educativas en
‘ . o - . recursos,  menor
escolar Superior y al educacion publica  Ensefianza Media :
trabajo calidad

PROBLEMA CENTRAL

Deterioro sostenido de la calidad de los aprendizajes y pérdida de
matricula en la educacion publica de Marga Marga

CAUSAS

El 68,9 % en Il :
i : Solo 37,9 % de . . o Matricula en

Medio en nivel Titulacion TP | Deéficit de >

: " . docentes : caida (£24] Sobrecarga

insuficiente; . estancada en | infraestructura s /o " .
elegibles o . %/ano); cuota | administrativa
~64 %, | sin plan de o S

avanza en la : . : . o publica y bajo nivel de
asistencia bajo | inversion : .

estancada satisfaccion

Carrera su potencial sistematico
Docente P o 2

estancamiento

en
Convivencia y
PAES

Fuente: elaboracion propia — diagnostico PEL 2026-2032 (SIMCE, PAES, IDPS, cargos docentes, titulados TP, DEP).
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Plan Estratégico Local 2026 — 2032

A partir del diagnostico territorial y educativo expuesto —y de las brechas que el arbol de problemas
sintetiza en torno a los aprendizajes, el desarrollo de capacidades, el liderazgo institucional, la
infraestructura y la sostenibilidad financiera del Servicio—, el presente capitulo despliega la respuesta
estratégica del Plan Estratégico Local 2026-2032. £n las siguientes secciones se presentan los
seis Objetivos Estratégicos que traducen el arbol de objetivos en compromisos concretos de gestion,
y las iniciativas asociadas a cada uno de ellos. Cierra el capitulo la definicion de los indicadores y metas
que permitiran monitorear el avance del Servicio durante los proximos seis afios, estableciendo una
linea base verificable, metas intermedias al afo 2029 y metas finales al afio 2032 para cada dimension
estratégica.

Arbol de Objetivos: de los problemas se construyen las
soluciones para la educacion publica

Figura 38. Arbol de Objetivos del SLEP Marga Marga

Los medios en la base sostienen el objetivo general; los fines se desprenden hacia arriba.

FINES

Mayor financiamiento  Mayores

via subvencion  oportunidades de Confianza y Trayect.orias Circulo vi‘rFuoso:
crcalsr, forsleciends | accese o Coussder | PEEENEE educativas mayor  retencion  de
la ' sostenibilidad Superior vy al mundo conseliseet ce les f rolizladists matricula, MMt
presupuestaria de la  del trabajo para los fam\has” plor. la espegalmente - en recursos,  mayor
Eglucacién Bulblics egresados educacion publica Ensefianza Media calidad percibida

OBJETIVO GENERAL

Educacion publica de calidad, con aprendizajes robustos y retencion de
matricula, en el territorio de Marga Marga

MEDIOS

Aprendizajes Mayor
fortalecidos: efectividad del
menor desarrollo
insuficiencia en | docente: mas

Gestion técnico- Gestion
pedagogica Infraestructura institucional
fortalecida: mejorada  con fortalecida con
mayor titulacion f plan de inversion medicion de
TP y asistencia J y seguimiento satisfaccion y
sobre su f sistematico eficiencia
potencial administrativa

Il Medio; mejora j docentes
en Convivencia | elegibles
Escolar y en el | avanzan en la
puntaje PAES Carrera Docente

Fuente: elaboracion propia — diagnostico PEL 2026-2032 (SIMCE, PAES, IDPS, cargos docentes, titulados TP, DEP)
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Mision, vision y sellos del SLEP

Mision

Proveer un servicio de educacion publica de caracter integral, inclusivo y de calidad, mediante la
implementacion de procesos de mejora continua, trabajo en red y el resquardo de las trayectorias
educativas, igualdad de genero e identidad territorial, para cada nifo, nifa, adolescente y adulto de la

provincia de Marga Marga.

Vision

El Servicio Local de Educacion Publica de Marga Marga busca ser un referente nacional en la
construccion de comunidades educativas inclusivas, seguras, que reconocen la diversidad territorial y
que se sustentan en el buen trato, para asegurar trayectorias educativas positivas y contribuir al

bienestar de los estudiantes y familias de la provincia de Marga Marga.

Sellos Institucionales

v 01

Buen Trato

Cultivamos una cultura de
respeto, cuidado vy dignidad
entre estudiantes, docentes,
asistentes de la educacion,
apoderados y  funcionarios,
como base para construir
comunidades educativas
seguras y colaborativas.

il 04

Decisiones con Evidencia

Realizamos  gestion  publica
educativa basada en
informacion, evidencia Y%

aprendizaje institucional, para
orientar las acciones
pedagogicas, los apoyos
formativos y el uso de los
recursos para el servicio de los
establecimientos y sus
estudiantes.

° 02

Territorial, Deportivo y
Cultural

Reconocemos vy valoramos las
particularidades de los territorios
y comunidades educativas de la
provincia, comprendiendo que
las realidades de Olmué,
Limache, Villa Alemana vy
Quilpué requieren respuestas
con identidad local, que
integren el deporte vy las
expresiones culturales de cada
comuna.

7 05

Sustentabilidad y Cuidado
del Entorno

Impulsamos una educacion que
genera conciencia ambiental y
moviliza acciones concretas de
sustentabilidad en la vida escolar
y ~comunitaria, para formar
estudiantes responsables con su
territorio, el medioambiente vy
las generaciones futuras.

* 03

Inclusién sin Barreras

Promovemos una cultura
inclusiva con igualdad de
oportunidades para que todos
los estudiantes, especialmente
aquellos con barreras para el
aprendizaje, puedan participar,
aprender, desarrollarse y
construir sus proyectos de vida.

= (00

Comunidad Participativa

Fomentamos la participacion
activa y corresponsable de
estudiantes, familias, docentes,
asistentes de la educacion y la
comunidad educativa en la
toma de decisiones, para
fortalecer la construccion
colectiva de la educacion
publica del territorio.
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Objetivos Estratégicos: Los grandes desafios 2026 — 2032

A partir del diagnostico territorial y participativo realizado durante la elaboracion de este Plan, el SLEP
Marga Marga definio seis objetivos estratégicos que orientaran su quehacer hasta el afio 2032. Estos
objetivos traducen la vision y mision institucional en propositos concretos y medibles, abordando las
principales dimensiones del sistema educativo publico del territorio: aprendizajes, desarrollo
profesional, liderazgo educativo, infraestructura, sostenibilidad financiera y excelencia institucional.
Cada uno de ellos identifica a los estudiantes como beneficiarios finales y establece el mecanismo
mediante el cual se espera lograr los resultados esperados.

1 Aumentar los niveles de aprendizaje de los estudiantes de la provincia de Marga
Marga, mediante la implementacion de estrategias pedagogicas efectivas y una

MEJORA DE LOS gestion educativa basada en el monitoreo de trayectorias y resultados.

APRENDIZAJES

Mejorar las trayectorias educativas de los estudiantes de la provincia de Marga
2 Marga, mediante el desarrollo de las competencias pedagogicas y las
DESARROLLO DE capacidades humanas y técnicas de docentes, educadoras de parvulos
CAPACIDADES directivos y asistentes de la educacion.

3 Aumentar la asistencia de los estudiantes de la provincia de Marga Marga,

LIDERAZGO mediante el fortalecimiento del liderazgo directivo y técnico pedagogico.
DIRECTIVO Y TECNICO

4 Incrementar el acceso de los estudiantes del SLEP Marga Marga a una
infraestructura educativa adecuada para su desarrollo integral, mediante la
DLLGEESELER AN formulacion y ejecucion de proyectos de inversion de infraestructura en los

RECURSOS S . o
EDUCATIVOS establecimientos educacionales de la provincia de Marga Marga.

Mejorar el ingreso, continuidad y calidad de la oferta educativa del SLEP,
mediante una gestion financiera y operativa sostenible de los establecimientos
educacionales de la provincia de Marga Marga.

Instalar un modelo de gestion de excelencia, que resguarde la eficiencia de los

6 procesos, la reduccion de la carga administrativa, la innovacion y el uso de
EXCELENCIA informacion para la toma de decisiones, para entregar un soporte de calidad a

INSTITUCIONAL los establecimientos educacionales de la provincia de Marga Marga.

Estos seis objetivos estratégicos constituyen el marco orientador del Plan y se desarrollan, en las
siguientes secciones, a través de lineas de accion e iniciativas especificas que permitiran su
implementacion progresiva durante el periodo 2026-2032. De esta forma, cada objetivo se traduce en
compromisos concretos, con responsables, plazos e indicadores que permitirdan monitorear su avance
y evaluar su cumplimiento.
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Vinculacion PEL 2026 — 2032 y ENEP: Desafios que se abordan
como Sistema de Educacion Publica

La formulacion de los objetivos estratégicos del PEL respondio al diagnostico territorial y participativo
del SLEP Marga Marga, vy a su vez considerd los Definiciones Estratégicas establecidas en la Estrategia
Nacional de Educaciéon Publica (ENEP), alineando el quehacer del servicio con las prioridades
definidas a nivel nacional para el sistema de educacion publica. A los cinco objetivos estrategicos de la
ENEP, el PEL incorpora un sexto objetivo propio, que busca dar respuesta a los desafios particulares
del territorio, a la instalacion del SLEP como una nueva institucionalidad, y a la mejora continua de la
gestion de la educacion publica en la provincia de Marga Marga.

Figura 39. Vinculacion ENEP y PEL 2026 — 2032 SLEP Marga Marga

ENEP PEL

OE ENEP 1: Mejorar niveles de aprendizaje de
todos los estudiantes a través de una gestion
pedagdgica de calidad

OE1 PEL
Mejora de los Aprendizajes de los Estudiantes

OE ENEP 2: Fortalecer las capacidades humanas y
técnicas de los actores claves del sistema
(docentes, educadores de parvulos, directivos,
asistentes de la educacion y funcionarios SLEP) a
través de la mejora de sus practicas

OE2 PEL
Desarrollo de Capacidades de docentes,
asistentes y educadoras de parvulos

OE ENEP 3. Desarrollar una eficaz gestion del
liderazgo en los diferentes niveles, procurando
ofrecer el mejor servicio como sostenedores

OE3 PEL
Liderazgo directivo y técnico pedagogico de
Directores de EE

OE4 PEL
Infraestructura, equipamiento y recursos
educativos de los EE

OE ENEP 4 Mejorar las condiciones fisicas, de
higiene, equipamiento y los recursos educativos

OES5 PEL

Sostenibilidad Financiera del Servicio Local

OE ENEP 5 Asegurar sostenibilidad financiera
segun los recursos disponibles

OEG6 PEL
Excelencia Institucional del Servicio Local

Sin correlato ENEP directo — elaboracion propia del
SLEP

Fuente: elaboracion propia a partir de los Objetivos Estratégicos de la ENEP v los Objetivos Estratégicos del PEL SLEP Marga
Marga 2026-2032.

Como se observa en la Figura 39, los cinco primeros objetivos estratégicos del PEL guardan una
relacion directa con los objetivos de la ENEP, adaptando sus definiciones a la realidad y prioridades del
territorio de Marga Marga. El objetivo OE6, de Excelencia Institucional del Servicio Local, en tanto, no
cuenta con un correlato directo en la ENEP y corresponde a una elaboracion propia del SLEP, orientada
a fortalecer la gestion interna, la eficiencia de los procesos y la instalacion de una institucionalidad
solida que sostenga, en el tiempo, el cumplimiento del resto de los objetivos estratégicos. De esta
forma, el PEL se articula como un instrumento que traduce los lineamientos nacionales de la ENEP en
compromisos concretos y pertinentes para la realidad educativa de la provincia, sin dejar de lado los
desafios propios de la instalacion de un nuevo servicio local de educacion.
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Lineas de Accion, Iniciativas e Indicadores por Objetivo
Estratégico

Figura 40. Estructura de la Estrategia PEL 2026 — 2032.

Lineas de Accion por Objetivo Estratégico TOTAL 24
6 OE1
OBJETIVOS
ESTRATEGICOS OE2
OE3

OE4
OE5

29 OEb

LINEAS DE
ACCION

AN W A W N O

Iniciativas por Objetivo Estratégico TOTAL 77

o5y | 18

| o2 ]

o 12

77 oy 13
INICIATIVAS SLEP Oes 7
otc NN 1o

Fuente: Elaboracion Propia

El Plan Estratégico Local se organiza en tres niveles gue se despliegan de manera progresiva. En el nivel
superior se encuentran los 6 objetivos estratégicos, que definen los grandes propositos que el SLEP
Marga Marga busca alcanzar hacia 2032. Cada objetivo se desagrega en lineas de accidn (un total de
29), que precisan los focos de trabajo mediante los cuales se avanzara hacia esos propositos. A su vez,
cada linea de accion se materializa en iniciativas concretas (/7 en total), que corresponden a los
proyectos, planes, sistemas o estrategias especificas que el SLEP implementara durante los proximos
seis afos. De esta forma, cada iniciativa responde a una linea de accion, y cada linea de accion
responde a un objetivo estratégico, asegurando que todo el trabajo del servicio esté alineado con las
prioridades definidas para la educacion publica del territorio.



SLEP MARGA MARGA. PLAN ESTRATEGICO LOCAL 2026 — 2032 EN

OE1 - MEJORA DE LOS APRENDIZAJES

LINEAS DE ACCION E INICIATIVAS
Linea de accion e iniciativas 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032

1.1. Fortalecer la lectura y la matematica como aprendizajes base
111 Elaborar un plan de estrategias pedagogicas con foco en
o aprendizajes fundamentales en lectura y matematica
Implementar un sistema de monitoreo, analisis y uso pedagodgico
112 de los resultados de aprendizaje con foco en lectura vy
matematica
1.2. Mejorar las practicas pedagégicas en el aula
121 Realizar un levantamiento de practicas pedagogicas y un ciclo de
o formacion en metodologias de ensefianza efectivas
Implementar una estrategia de acompafiamiento de jefes
1.2.2  técnico-pedagogicos de los establecimientos educacionales
mediante asesoria directa y trabajo en red
123 Elaborar un plan especifico para el nivel parvulario para el
o desarrollo y aprendizaje integral

1.3. Sostener las trayectorias educativas de los estudiantes

Elaborar un plan de continuidad de trayectorias educativas, que
131 . ‘ L e S
incluya un diagnostico de los establecimientos del territorio

132 Implementar un sistema de alerta temprana y revinculacion de
o estudiantes en riesgo de abandono escolar

133 Generar un programa vocacional con instituciones de educacion
o superior para el ingreso y la permanencia de los estudiantes

Elaborar un diagnostico curricular mediante encuentros con CFTs
1.3.4 vy establecimientos técnico-profesionales para revisar y actualizar
la oferta curricular

1.4. Incluir a los estudiantes con NEE en igualdad de oportunidades

Realizar un ciclo de formacion en liderazgo y practicas

141 . ‘ .
pedagogicas inclusivas

Monitorear los avances en los objetivos de aprendizaje de
142 .
estudiantes con NEE

Monitorear el cumplimiento normativo y programatico de
1.4.3 . ] .
inclusion en los establecimientos del territorio

1.5. Generar conocimiento pedagoégico para la toma de decisiones

151 Generar un observatorio de estudios pedagdgicos y educativos
- del SLEP Marga Marga

Disefiar e implementar un sistema de monitoreo de cobertura
152 curricular por nivel educativo, contrastado con la evidencia de
e aprendizaje disponible en el Servicio y con informacion externa

(SIMCE, PAES e ingreso efectivo a la educacion superior).

1.6 Promover la convivencia y participacion de la comunidad educativa

Desarrollar un plan para la mejora de la asistencia de apoderados
1.6.1 vy familias en entrevistas individuales, reuniones de apoderados vy
actividades de participacion de los establecimientos

162 Fortalecer el Plan de Mejora de la Convivencia Educativa

Implementar acciones integrales de promocion de la salud

163 mental y el bienestar de la comunidad educativa

Desarrollar estrategias para mejorar la participacion de las familias
1.6.4  en reuniones de apoderados y actividades del establecimiento, a
través del CLEP y del Consejo Escolar
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INDICADORES ASOCIADOS

LINEA | META META
INDICADOR BASE 2029 2032

% de estudiantes en nivel insuficiente 55,46% = 45.50% 35.20%
Tasa de variacion del puntaje promedio PAES 545.47 +3.50% +7.00%
% de estudiantes que leen comprensivamente en 2° basico N/A 55.30% = ©8.80%

Trayectorias educativas: una estrategia desde nivel inicial hasta el ingreso a educacién
superior:

Las iniciativas 1.2.3 (Plan especifico de Educacion Parvularia) y 1.3.3 (Programa vocacional con
instituciones de educacion superior) constituyen los dos extremos de una misma estrategia de
trayectoria educativa: [a primera interviene en el momento en que se instalan las bases del
aprendizaje futuro, y la segunda acompafa el egreso y la continuidad de estudios. Esta trayectoria
completa se sostiene, por el sistema de monitoreo de cobertura curricular (1.5.2), que permite mirar
los aprendizajes de forma conectada desde Educacion Parvularia hasta Enseflanza Media.

Nivel Insuficiente (indicador consolidado, todos los niveles)

Hasta el 2025, poco mas de la mitad de los estudiantes del territorio (55,46%) estan en nivel
Insuficiente de aprendizaje, considerando en conjunto Educacion Basica y Media, en Lectura y
Matematica. La meta del Plan es bajar esa cifra a 35,20% hacia 2032, una reduccion de 20 puntos
porcentuales en seis afos. Es una meta exigente, que requiere un ritmo de mejora sostenido y superior
al observado historicamente. Aun asi, es importante ser honestos: cumplir esta meta no significa que
el problema esté resuelto. Todavia quedaria mas de 1 de cada 3 estudiantes bajo el nivel esperado, o
que confirma que este seguira siendo uno de los mayores desafios del sistema, especialmente en
ensefanza media, donde la situacion es mas critica.
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OE2 - DESARROLLO DE CAPACIDADES

LINEAS DE ACCION E INICIATIVAS

m Linea estratégica e iniciativas mmmmmmm

2.1. Desarrollar las capacidades pedagégicas y normativas de docentes y asistentes

Implementar un Plan de Desarrollo de Capacidades para
211 docentes y asistentes de la educacion con foco en la

diversificacion de la ensefianza y salud mental

Incorporar capacitaciones normativas (extintores, primeros
212 auxilios, uso de la voz, etc.) en el plan de desarrollo de

capacidades para docentes y asistentes

2.2. Acompaiiar la trayectoria formativa docente

Disefiar e implementar el Plan Local de Formacion Docente,
221 articulado con el PME y los convenios de colaboracion vigentes,

con foco en el trabsgjo colaborativo e interdisciplinario

Disefiar e implementar una red de mentorias, liderada por
222 profesionales en Experto |y I, para la mejora de préacticas

pedagogicas

Disefiar ¢ implementar un sistema de induccion vy
223 acompafiamiento para docentes en etapa inicial (tramo Acceso e

Inicial)

2.3. Fortalecer el liderazgo de los equipos directivos
Elaborar y actuslizar perfiles de cargo para equipos de gestion,
231 acordes a los contextos territoriales de los establecimientos
educacionales y a los lineamientos institucionales del SLEP
232 Cenerar procesos de seleccion de directoras de jardines infantiles ---

2.4. Cuidar el bienestar y la salud laboral de los equipos educativos

Implementar el protocolo de riesgos psicosociales en los
241 o
establecimientos de Marga Marga

INDICADORES ASOCIADOS

INDICADORES

% de docentes y educadoras/es que, cumpliendo con al menos dos bienios,

76.75% 80.10% 82.20%
se encuentran en los tramos avanzado, experto | o experto ||

Carrera Docente

Cerca de /7 de cada 100 docentes y educadoras del territorio con al menos dos afos en su tramo
actual se encuentran en los niveles mas altos de la Carrera Docente (Avanzado, Experto | o Experto I1).
La meta del Plan es llegar a 82 de cada 100 hacia 2032. Es un avance moderado pero sostenido,
coherente con el hecho de que el punto de partida ya es alto: se trata de consolidar y ampliar un logro
que el territorio ya viene construyendo, mas que de revertir una situacion critica.
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OE3 - LIDERAZGO DIRECTIVO Y TECNICO

LINEAS DE ACCION E INICIATIVAS

Linea estratégica e iniciativas 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032

3.1. Impulsar la asistencia, retencidn y trayectoria de los estudiantes
311 Potenciar el Plan de Fortalecimiento de Asistencia y Trayectorias
) Educativas con un sistema de monitoreo en tiempo real
312 Disefiar e implementar una estrategia territorial de captacion y
o retencion de matricula para la educacion publica

Implementar estrategias de retencion y acompafamiento para

oLs estudiantes de Educacion de Personas Jovenes y Adultas (EPJA)

Levantar un catastro desde el nivel central que permita conocer a
314 los estudiantes de cada establecimiento para el disefio vy trabajo
de estrategias diferenciadas

Cenerar una oferta de capacitacion para centros de padres,
madres y apoderados, centros de estudiantes, representantes de
profesores y asistentes basada en los convenios de colaboracion
firmados con instituciones de educacion superior

3.2. Fortalecer el liderazgo directivo y la identidad institucional

Crear un sistema de liderazgo que potencie la autonomia en la

21 o

2 toma de decisiones

300 Promover el sello institucional del servicio en los establecimientos
o educacionales

303 Generar instancias para la revision y actualizacion de sellos

educativos de los establecimientos educacionales

Disefiar e implementar un modelo de liderazgo pedagdgico que
324  oriente el fortalecimiento de las practicas de gestion de los
equipos directivos y técnico-pedagogicos del territorio.

3.3. Cuidar el bienestar y las redes de colaboracion entre equipos educativos

Implementar una politica de bienestar laboral y desarrollo de
331 habilidades socioemocionales para los equipos de  los

establecimientos educacionales

Constituir la red de establecimientos rurales para el desarrollo de
332 capacidades y compartir practicas acordes al desarrollo de sus

territorios

Elaborar e implementar un Plan de Ausentismo Laboral para los

999 establecimientos educacionales

INDICADORES ASOCIADOS

INDICADOR

% de establecimientos que mejoran o mantienen su clima de convivencia escolar. | 28.30% @ 39.10% 48.50%

% de estudiantes egresados de establecimientos TP que se titulan. 64.14% | 72.02% | 80.04%

% de parvulos y estudiantes con asistencia esperada segun nivel y modalidad. 44.42% | 52.00% | 63.00%

Asistencia esperada

2 de cada 5 parvulos y estudiantes del territorio asisten la cantidad de dias que se espera para su nivel
educativo (44 de cada 100). La meta del Plan es llegar a 63% hacia 2032. Es una meta exigente que
ademas de mejorar el general de asistencia, busca a su vez aumentar en casi 2 de cada 10 parvulos y
estudiantes adicionales alcancen una asistencia regular y sostenida durante todo el afio escolar. Aun
cumpliendo esta meta, quedaria cerca de un tercio de los estudiantes sin alcanzar la asistencia esperada
para su nivel, por lo que este seqguira siendo un desafio importante, especialmente en los niveles y
comunas con mayor rezago del territorio.
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OE4 - INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS EDUCATIVOS

LINEAS DE ACCION E INICIATIVAS
Linea de accion e iniciativas 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032

4.1. Diagnosticar y planificar la infraestructura educativa del territorio
Disminuir brechas de patologias identificadas en diagnostico

411 s .
técnico de infraestructura de los establecimientos educacionales
Gestionar el levantamiento de recursos publicos y/o privados para

412 el desarrollo de proyectos de infraestructura en establecimientos
educacionales

4.2. Mantener y renovar la infraestructura y el equipamiento de los establecimientos

421 Elaborar un plan de gestion de equipamiento y recursos de
o establecimientos educacionales tecnico-profesionales

Elaborar un plan de normalizacion de equipamiento normativo:
422
extintores, DEA, etc.
423 Avanzar en el mantenimiento eléctrico para establecimientos
o priorizados de acuerdo con diagnostico
424 Implementar un plan de mantenimiento correctivo y preventivo
o para los establecimientos educacionales
Generar una red para el levantamiento de inventario de los .-.-.-

425 establecimientos educacionales

4.3. Garantizar condiciones de salubridad y accesibilidad en los establecimientos

Realizar un diagnostico, levantamiento de riesgos y elaboracion
431 de un plan de tratamiento sobre el consumo de agua en
establecimientos rurales

Avanzar en el cumplimiento de los esténdares y normativas de
432 salubridad e higiene, confortabilidad y accesibilidad universal de
los establecimientos educacionales

Avanzar en la mejora de las condiciones especificas de

433 . .
infraestructura de escuelas especiales y rurales

Elaborar un diagnostico y apoyo técnico con instituciones de
4.34  educacion superior e instituciones publicas para la optimizacion
de rutas de transporte escolar

4.4, Fortalecer la conectividad digital de los establecimientos

441 Implementar un plan de desarrollo tecnoldgico en  los
o establecimientos educacionales

Generar una segunda via de conectividad para resguardar el

442 . T .
acceso a internet de los establecimientos educacionales

INDICADORES ASOCIADOS

INDICADOR

Porcentaje de ejecucion presupuestaria en inversion infraestructura ‘ N/A ‘ 85% ‘ 92% ‘
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LINEAS DE ACCION E INICIATIVAS

5.1. Planificar la dotacion y oferta educativa seguan la matricula territorial y plan de estudios de los EE

Planificar y gestionar la dotacion de personal y la oferta educativa
511 en funcion de la matricula, las necesidades territoriales y los
planes de estudio de los establecimientos educacionales

5.2. Fortalecer la gestion financiera y de compras de los estableclmlentos

Adquirir, capacitar e implementar un sistema integrado de gestion
financiera y de compras

Sistematizar las brechas presupuestarias de cada establecimiento
52.2 educacional para instalar un modelo de gestion financiera

solidario en el servicio

Entregar capacidades para el levantamiento oportuno de
523 .

necesidades de compra de los establecimientos educacionale
504 Instalar un modelo de gestion presupuestaria de escuela
o especiales, rurales, EPJA y JJ.II.

5.3. Diversificar el financiamiento mediante fondos y alianzas externas

531 Elaborar un consolidado y acompafiamiento a establecimientos
o educacionales en la postulacion de fondos concursables

Establecer y gestionar alianzas con organismos publicos vy
532 privados para la obtencion de recursos financieros, técnicos e
institucionales

521

INDICADORES ASOCIADOS

Porcentaje de la matricula a nivel provincial que asiste a establecimientos
educacionales publicos

24,50% = 26,00% = 28,00%

Porcentaje de déficit por gasto en remuneraciones N/A 9.50% 8.00%
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OEG6 - EXCELENCIA INSTITUCIONAL

LINEAS DE ACCION E INICIATIVAS
Linea de accion e iniciativas 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032

6.1. Articular alianzas y redes territoriales e intersectoriales

Gestionar y socializar con los establecimientos educacionales las
redes de articulacion con SENDA, OLN, salud y otros, para
visualizar los Dbeneficios a los que pueden acceder los
establecimientos educacionales

6.11

Establecer y gestionar alianzas con instituciones privadas para
fortalecer la gestion del SLEP en todas sus dimensiones

613 Instalar un modelo de atencion descentralizado para las comunas
del territorio

Generar vinculacion con clubes deportivos, artisticos, culturales y .-.-.-

6.2. Optimizar la gestion de personas y tramites administrativos para brindar un soporte eficaz a los
establecimientos educacionales de Marga Marga

6.1.4 T ‘ Y

otras organizaciones sociales del territorio

Generar mesas territoriales de seguridad con municipio,
615 delegacion, concejo municipal, juntas de vecinos y otros actores

para disponer de un plan de seguridad de los establecimientos
educacionales

Elaborar un diagndstico de tramites administrativos asociados a la
6.2.1 gestion de personas y remuneraciones para la mejora de la
calidad del servicio

Adquirir un sistema informatico para optimizar tramites asociados

6.2.2 - ‘
a la gestion de personas y remuneraciones

Implementar un gestor de requerimientos vy reportabilidad de

629 tiempos de respuesta para los tréamites administrativos del servicio

Implementar un sistema de reemplazos de docentes y asistentes
6.24  de la educacion gue permita la entrega oportuna de clases para
los estudiantes

Implementar el Barometro de satisfaccion institucional de los
©6.25 procesos, productos y servicios que entrega el SLEP a los
establecimientos educacionales y comunidad educativa

Generar una visualizacion de informacion estratégica para la toma

626 de decisiones de los establecimientos educacionales

6.3. Consolidar los procesos, sistemas y patrimonio institucional

Implementar la documentacion de procesos para aseqgurar la

651 continuidad operativa del SLEP

Implementar un plan para avanzar en el reconocimiento oficial de

652 cursos vy jardines infantiles

Definir una estrategia de seguimiento y control de las plataformas
6.3.3  de gestion educativa tales como SIGE, Carrera Docente, Carrera
Docente Parvularia y otros

634 Implementar un programa de inscripcion y regularizacion de
o inmuebles a nombre del servicio

6.4. Fortalecer la comunicacion y cultura institucional
641 Instalar una cultura de inclusion y buen trato como un sello
o territorial de los funcionarios y trabajadores del SLEP Marga Marga
6.4.2 Realizar encuentros periodicos del Director Ejecutivo con las
o comunidades educativas de los establecimientos del territorio
Implementar  una estrategia comunicacional y d
6.4.3  posicionamiento territorial de la Nueva Educacion Publica y el
SLEP Marga Marga

@]

Instalar un sistema de comunicacion interna para funcionarios y

644 trabajadores del SLEP Marga Marga (Intranet Institucional)
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INDICADORES ASOCIADOS
LINEA | META | META
R BASE | 2029 | 2032
_Porlcenltaje de resultados positivos del barometro de satisfaccion N/A 759% 85%
institucional
Porcentaje de tramites adlmlmstlratl\_/oslcntlcos que cumplen con los N/A 759% 85%
tiempos de respuesta de estandar institucional
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Gobernanza, Coordinaciony
Seguimiento del PEL

Que este Plan se cumpla depende de que exista una organizacion clara detras de él, con personas y
equipos responsables de llevarlo a cabo, de acompanar a los establecimientos en su implementacion
y de revisar, aflo a afio, si se esta avanzando en la direccion correcta. Este apartado explica como se
organiza esa responsabilidad. Ademas de este seguimiento propio del Plan, la Ley 21.040 exige informar
sus avances cada afno en el Plan Anual del Servicio, un compromiso legal que este sistema viene a
reforzar con herramientas mas detalladas de trabajo interno.

¢Quién es responsable de qué?

El Director Ejecutivo del Servicio es responsable del Plan en su conjunto. Cada una de las 75 iniciativas
que lo componen, sin embargo, tiene un equipo especifico del Servicio a cargo de llevarla a la practica,
siempre junto al compromiso de las escuelas, liceos, jardines infantiles y salas cunas, que son quienes
finalmente hacen realidad los cambios en el territorio. El Consejo Local y el Comité Directivo Local,
instancias con representacion de la comunidad y de actores del territorio, revisan periodicamente los
avances del Plan y participan en sus definiciones.

Coordinadores PEL en cada establecimiento

Cada centro educativo cuenta con una persona coordinadora del PEL, que hace de puente entre su
comunidad educativa y el nivel central del Servicio. Este rol ya cumplio una funcion clave durante el
proceso de consulta del Plan, y se mantendra activo durante toda su ejecucion, para que la
implementacion no quede desconectada de la realidad de cada establecimiento.

Revision anual de avances

Cada ano, la Subdireccion de Planificacion y Control de Gestion del servicio monitorea el estado de las
iniciativas y el avance de los indicadores definidos para cada objetivo estrategico. En 2029, a mitad de
camino del Plan, se hara una revision mas profunda de las metas alcanzadas, que permitird ajustar lo
que sea necesario de cara a 2032. Los resultados de este sequimiento se comparten con la comunidad
educativa, el Consejo Local y el Comité Directivo Local, como parte del compromiso del Servicio con
informar con transparencia sobre el estado del Plan.

Un plan que puede actualizarse

La Ley 21.040 contempla la posibilidad de modificar el Plan Estrategico Local durante su periodo de
ejecucion, cuando existan cambios sustantivos que Lo justifiquen o situaciones de fuerza mayor o0 caso
fortuito. En ambos casos, la maodificacion sigue el mismo proceso de consulta con que se aprobo
originalmente: se solicita la opinion del Consejo Local, del Comité Directivo Local y de los directores y
directoras de los establecimientos, y solo una vez recogidas y consideradas sus observaciones se
entiende aprobada la modificacion. Asi, el Plan puede responder a los cambios que vaya viviendo la
educacion publica en el territorio.
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La educacion que queremos para Marga
Marga al 2032

La elaboracion de este Plan Estratégico Local 2026 — 2032 del Servicio Local de Educacion Publica
Marga Marga culmina un proceso que comenzo escuchando a las comunidades y observando con
honestidad su realidad educativa. A lo largo de este documento se recorrid un camino que parte del
contexto local, provincial y sus riesgos, avanza por una caracterizacion educativa detallada y por las
voces recogidas en las instancias participativas, y desemboca en nueve brechas prioritarias y seis
objetivos estratégicos que ordenan la accion del Servicio para los proximos anos. Este cierre lo que
busca es reafirmar el sentido de conjunto del Plan y el compromiso que o sostiene.

Del diagnéstico a la acciéon

La arquitectura del Plan responde a una logica de trazabilidad: cada objetivo estrategico se hace cargo,
de manera explicita, de las brechas identificadas en el diagnostico. La Mejora de los Aprendizajes (OE1)
aborda el nudo critico de la ensefianza media y las brechas de inclusion; el Desarrollo de Capacidades
(OE?2) responde a la necesidad transversal de formacion situada expresada por las comunidades; el
Liderazgo Directivo y Técnico (OE3) enfrenta la interrupcion de trayectorias, la asistencia y la
convivencia; la Infraestructura y Recursos Educativos (OE4) atiende el deterioro de los espacios, la
conectividad y la seguridad; la Sostenibilidad Financiera (OE5) hace frente a la tension entre la caida de
matricula y el crecimiento de la dotacion; vy la Excelencia Institucional (OE6) busca reducir la sobrecarga
administrativa y acercar al sostenedor a las escuelas y liceos del territorio. Ninguna brecha queda sin
objetivo, y ningun objetivo carece de fundamento en la evidencia.

Esta correspondencia es deliberada. El diagndstico no fue un egjercicio previo y desconectado, sino la
fuente directa de las prioridades. Al cruzar los datos administrativos, censales y de resultados educativos
con la lectura gue hacen de esa misma realidad estudiantes, familias, docentes, asistentes y equipos
directivos, el Plan asegura que sus decisiones se sostengan tanto en la evidencia cuantitativa como en
la experiencia cotidiana de quienes habitan el sistema.

El diagndstico y el levantamiento participativo que le dieron origen fueron etapas fundamentales para
dotar a este Plan de una base técnica y, a su vez, de sentido a lo relatado por nuestras comunidades
educativas. Pero el diagnostico, por mas necesario que sea, por si solo no es suficiente para mejorar la
calidad de la educacion en la provincia de Marga Marga, lo que corresponde ahora €s su ejecucion.
Cumplir lo que este Plan se propone requerira el trabajo sostenido y el compromiso de toda
la comunidad educativa, del nivel central del SLEP y de cada establecimiento educacional,
de docentes y asistentes de la educacion, y de estudiantes y familias del territorio.

Una implementacion gradual y monitoreada

Los objetivos estratégicos se despliegan en lineas de accion e iniciativas concretas, distribuidas afio a
aflo entre 2026 y 2032 y asociadas a indicadores que permiten verificar su avance. Esta gradualidad es
intencional: reconoce que las transformaciones educativas requieren tiempo, secuencia y
sostenibilidad, y que no todas las iniciativas pueden ni deben iniciarse de manera simultanea. La
programacion temporal ordena los esfuerzos, permite anticipar las necesidades de recursos y
capacidades, y evita la dispersion.

El seguimiento del Plan se apoyara en los indicadores definidos para cada objetivo, que combinan
medidas de resultado, como los niveles de aprendizaje, la asistencia, la retencion y la titulacion técnico-
profesional, con medidas de gestion, como la ejecucion de acciones del PME, los acompafamientos
de aula o la satisfaccion institucional. En particular el PEL debera desarrollarse en articulacion con los
planes de mejoramiento educativo, soportado en el modelo de acompafamiento dispuesto por el
SLEP. Lograr esta sincronia sera crucial para alcanzar las metas propuestas.
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El monitoreo periddico de estos indicadores permitird ajustar la ruta cuando sea necesario, rendir
cuentas a la comunidad y proteger la coherencia entre lo planificado y lo ejecutado. Un plan estratégico
No es un documento cerrado, sino un instrumento vivo que se revisa a la luz de sus resultados.

Un compromiso con las comunidades educativas

El Plan Estratégico Local se construyd con la participacion de las comunidades educativas del territorio
y se compromete a mantener con ellas un dialogo constante durante toda su implementacion. La
participacion no fue solo para construir el diagnostico y el Plan, sino que es la forma en que el Servicio
entiende la educacion publica, como una tarea conjunta que involucra a estudiantes, apoderados,
docentes, asistentes de la educacion, equipos directivos y actores del territorio.

En coherencia con su mision, el SLEP Marga Marga asume el desafio de proveer una educacion publica
integral, inclusiva y de calidad para cada niflo, nifia, adolescente y persona adulta de la provincia,
resguardando sus trayectorias educativas, la igualdad de género vy la identidad territorial. Si bien los
desafios del territorio son importantes, desde la vulnerabilidad socioeconomica hasta los riesgos de
incendios forestales y escasez hidrica, de igual forma este Plan ofrece una hoja de ruta clara, fundada
en la evidencia y en la voz de sus comunidades, para enfrentarlos con decision.
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Anexos

Pliego Grafico

Imagenes de conversaciones y trabajo con comunidades educativas y autoridades locales.
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Indicadores y metas

(LB) Linea base

| (P) Proyeccion intermedia

| (M) Meta comprometida

OE N° Enunciado Férmula de célculo Fuente Nota técnica Supuestos Aiio LB 2025 \ 2026 2027 2028 2029 (M) 2030 2031 2032 (M)
. . . Se asume que DEMRE
((Puntaje promedio PAES El Puntaje promedio PAES ane toes el mantiene la escala (100-
afio t — Puntaje promedio promedio simple entre Comprenswop Lectora 1.000 puntos) y estructura
Tasa de variacion del|linea  base) /  Puntaje Base de datos|y Matematica M1 ({pruebas obligatorias), d.e la prueba sin cambios
OFt | 1 |puntale  promedio|promedio linea base) x 100, [AGTIsION = PAES - ~jcalculado  sobre - estudiantes - de | qonioc Gurante 2026-| 2025 | 545.47 (LB) | 550.25 (P) | 555.03 () | 559.81(P) | 564.59 (M) | 570.94 () | 577.30 (P) | 583.65 (M)
PAES considerando ruebas DEMRE / Centro de|establecimientos SLEP que rindieron cada 2032 evitando un nuevo
P .| Estudios Mineduc prueba (se excluyen nulos/0). No considera - )
obligatorias  Comprension : quiebre de comparabilidad
L . pruebas  electivas  (Historia,  Ciencias,
ectora + Matematica M1 Matemitica M2) como el ocurrido entre PDT
’ (2022) y PAES (2023).
Numerador: N° de estudiantes de 2° basico Se asume aue la Agencia de
de establecimientos publicos del SLEP que Calidad 9 ubticgara' a
(N° estudiantes de 2° basico alcanzan el nivel de logro adecuado en el metodolo iapde niveles de
Porcentaie de que logran el nivel que|Base de datos|Modulo 3 (Comprension de Lectura) de loaro v el guntodecortede
) cumple con el desarrollo de | Instrumento Lectura 2°[Impulso  Lector. Denominador: total de 9oy €ip
estudiantes que leen Impulso Lector antes del
OEl | 2 com rensivaqmente la capacidad lectora / N° de|Basico — Agencia de|estudiantes de 2° basico de establecimientos rirpner Monitoreo N/A S/ S/1 S/1 S/1 55.30% (M) | 59.80% (P) | 64.30% (P) | 68.80% (M)
op . estudiantes de 2° basico|Calidad de la|publicos del SLEP que rinden ese mismo P .
en 2° basico . . intermedio del PEL (2027).
que rinden el instrumento) | Educacion modulo. Se asume continuidad de la
x 100 La Agencia no ha publicado aun el punto de aplicacion censal durante
corte ni la metodologia de niveles de logro, al P .
A . todo el periodo.
ser 2026 su primera aplicacion censal.
Numerador: N° de estudiantes clasificados en
nivel Insuficiente en las pruebas SIMCE de 4° .
. o ; . Se asume que la Agencia
) o . basico y II° medio (Lectura y Matemética ) f
Porcentaje de[(N°® de estudiantes en nivel ; o . mantiene la aplicacion de
estudiantes que |insuficiente afio t / Total de | Base de datos SIMCE - combinadas). en establecimientos publicos SIMCE en 4° basico y I
OFE1L | 3 l|estdan en nivel de|estudiantes clasificados en|Agencia de Calidad de gs;uigb‘; mas estudiantes rindiendo cada) o i s metodologia de| 2025 | 55.46% (LB) | 52.85% (P) | 50.23% (P) | 47.62% (P) | 45.00% (M) | 41.67% (P) | 38.33% (P) | 35.00% (M)
e e oe srerdzme et \bonominador ol deesudanies que| SIS de Jorerde
rinden esas mismas pruebas SIMCE, en los el periodo
mismos establecimientos y bajo el mismo P '
criterio de cobertura minima.
Porcentaie el e docentes Numerador: N° de docentes y educadoras/es | Se asume gue el Sistema de
) Y con al menos dos bienios de antiguedad que | Reconocimiento  continda
docentes y|educadoras/es con  al|Base de datos Cargo .
L estdn en el tramo Avanzado, Experto | o|operando sin  cambios
educadoras/es que,|menos dos bienios en|Docente — Centro de .
cumpliendo con al|tramos avanzado, experto ||Estudios Mineduc; Experto Il normativos - sustantivos, -y
OE2 | 4 P . 10, Exp ‘| Denominador: N° total de docentes y|que se logrard acceso a la| 2025 |76.75% (LB) | 77.56% (P) | 78.38% (P) | 79.19% (P) | 80.00% (M) | 80.67% (P) | 81.33% (P) | 82.00% (M)
menos dos bienios, |0 experto Il afio t / Total|Base de datos Tramo ;
educadoras/es con al menos dos bienios de|base de datos de
se encuentran en los|docentes y educadoras/es|Carrera Docente - ; )
. antiguedad, estén o no en esos tramos. educadoras JIVTF/VTE
tramos avanzado, | con al menos dos bienios) x | CPEIP ) .
experto | o experto Il |100 No incluye a educadoras de jardines infantiles antes de 2029 para
y salas cuna. incorporarlas al calculo.
Numerador: N° de establecimientos que
mejoran su resultado de Convivencia Escolar Se asume continuidad de la
Porcentaje de|((N° establecimientos que respecto al aflo anterior, mas los que se aplicacion del instrumento
establecimientos que |mejora en IDPS CC afio t + Base de datos IDPS — mantienen igual, pero estdn mejor que ISPS por parte de la
OE3 | 5 |Meeran OIN° que se mantiene y tiene | 1o i de Calidad de | SS1ADIECIMIENtOs de nivel SOCIOECONOmICO| \ oo ™y “que no se| 2025 |28.30% (LB) | 30.98% (P) | 33.65% (P) | 36.33% (P) | 39.00% (M) | 42.17% (P) | 45.33% (P) | 48.50% (M)
mantienen su clima [mejores niveles que su GSE la Educacion similar. Denominador N de modifica el criterio de
de convivencia|afio t) / N° establecimientos establecimientos que tienen un resultado de comparaciéon con el aruno
escolar con IDPS CC affo t) x 100 este aflo comparable con el del afio anterior. P grup

Siun establecimiento tiene tanto basica como
media, se cuenta una vez por cada nivel.

socioeconomico (GSE).
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OE N° Enunciado Férmula de célculo Fuente Nota técnica Supuestos Aiio LB 2025 \ 2026 2027 2028 2029 (M) 2030 2031 2032 (M)
Numerador: N° de parvulos y estudiantes
cuya asistencia del afio (marzo a diciembre)|Se asume que las bases de
Porcentaie de alcanza o supera el umbral esperado para su|Asistencia mensual (Centro
érvutosj (N° pdrvulos y estudiantes|Base de datos|nivel y modalidad: 75% en sala cuna y nivel{de Estudios Mineduc vy
Estud\antes qué que cumplen (Suma dias|Asistencia mensual —|medio, 80% en niveles de transicion, 90% en|JUNJI) siguen disponibles
OF3 | 6 [tienen asistencia| 2951998 / Sumfoo dias ﬁl.e”t;o e studios)educacion reguiar de Dos. niflas y jovenes|con el mismo el 98l 2025 | 44.42%(18) | 46.32% (F) | 4821% (F) | S0.11% (F) | 52.00% (M) | 55.67% (P) | 59.33% (F) | 63.00% (M)
esperada segin Su matriculados X ) >|Mineduc; ase e _('aswca y media), 5 en educacion de|desagregacion individual, y
nivel modalidad Umbral esperado / N°[datos Asistencia | jovenes y adultos (EPJA), y 90% en educacion|que los umbrales por
educat\}\//a totales) x 100 mensual — JUNJI especial. nivel/modalidad no
Denominador: N° total de parvulos y|cambian durante el
estudiantes matriculados en establecimientos | periodo.
publicos durante ese mismo periodo.
Se asume que la oferta de
Numerador: N° de estudiantes egresados de |especialidades TP del SLEP
Porcentaje de (N° egresados TP titulados establecimientos TP del SLEP que obtienen su|se mantiene estable (sin
estudiantes al aﬁgo de egreso o el Base de datos [titulo dentro del aflo de egreso o durante el|cierres significativos), y que
OE3 | 7 |egresados de siquiente / Totagl caresados Titulados TP — Centro|afio siguiente. el Centro de Estudios| 2025 |64.14% (LB)| 66.11% (P) | 68.09% (P) | 70.06% (P) | 72.02% (M) | 74.69% (P) | 77.37% (P) |80.04% (M)
establecimientos TP Tg 370 1) X 100 9 de Estudios Mineduc [ Denominador: N° total de estudiantes|Mineduc continua
que se titulan egresados de establecimientos TP del SLEP|publicando la base de
ese mismo afio, se titulen o no. Titulados TP con la misma
metodologia.
Se  asume  elegibilidad
Porcentaje de (Monto ejecutado Subtitulo Ley de Presupuesto —|Numerador: gasto ejecutado del Subtitulo 31|técnica oportuna de los
ejecucion 31 afo Jt / Presupuesto DIPRES; (Iniciativas de Inversion) durante el afio. proyectos por parte de DEP,
OE4 | 8 [presupuestaria €N [Ligente Subtitulo 31 a’rj”wo 0 x Modificaciones Denominador:  presupuesto  vigente del|y entrega oportuna de la| 2026 S/ 60.00% (LB) | 68.33% (P) | 76.67% (P) | 85.00% (M) | 87.33% (P) | 89.67% (P) | 92.00% (M)
inversion en 1090 Presupuestarias —[Subtitulo 31 para ese mismo afio (incluye |Identificacion
infraestructura DIPRES. modificaciones presupuestarias). Presupuestaria (IP) por parte
de DIPRES.
Numerador: N° de estudiantes matriculados se asume . gue DEP
) continua publicando el
Porcentaje de la . . en establecimientos del SLEP en las 4| ;
matricula a nivel (Matricula SLEP afio t/ - comunas de la provincia informe de ‘ma’mcula SLEP
rovincial que asiste (Matricula SLEP afio t +|Informe oficial DEP — Denominador: ND ’ de estudiantes | VS Subvencionados con la
oes5 | 9 |P 4 Matricula Particular |Matricula ~ SLEP  vs. ; ) . misma metodologia, y que| 2025 |24.50% (LB) | 24.88% (P) | 25.25% (P) | 25.63% (P) | 26.00% (M) | 26.67% (P) | 27.33% (P) |28.00% (M)
a establecimientos ) M ) matriculados en establecimientos del SLEP
; Subvencionado afio t)) x|Subvencionados X - ) no hay cambios abruptos
educacionales mas los matriculados en establecimientos
. 100 . en la oferta de Particular
publicos Particular Subvencionado, en esas mismas 4 .
Subvencionado del
comunas. !
territorio.
Numerador gasto ejecutado en
(Gasto total remuneraciones durante el afio, menos el
remuneraciones afio t — presupuesto vigente para remuneraciones|Se asume estabilidad en el
Porcentaje de deficit) Presupuesto nicial Presupuesto Abierto — ES:n:;\;agdagf. resupuesto vigente para gmear%?es%rezggfois)ta”oer(lLetZ
OE5 | 10 |por  gasto  en|remuneraciones afio 1 / p - presup V9 P esup Y EM B N/A s/ s/l s/l s/l 9.50% (M) | 9.00% (P) | 8.50% () | 8.00% (M)
remuneraciones Presupuesto inicial DIPRES remuneraciones ese mismo afio. dotacion proyectada, sin
remur?eracwones afo 0 x Un resultado positivo indica que se gastd mas|ajustes extraordinarios de
100 de lo presupuestado (déficit). Un resultado|personal no programados.
igual 0 menor a cero indica que el gasto se
mantuvo dentro de lo presupuestado.
Porcentaje de (N° encuestados ue | Barometro de Numerador: N° de respuestas que califican Zleseﬁaasume qui liecla SLEeF:
resultados positivos califican ”iatlsfecho”/”r%u satisfaccion como “safisfecho’ o "muy safisfecho” en el mstrumemt{) a | artir de
OE6 | 11 |del barometro de isfecho” af /e yl A LEP barémetro aplicado ese ario. 2027 P N/A S/l S/ 60.00% (P) | 67.50% (P) | 75.00% (M) | 78.33% (P) | 81.67% (P) | 85.00% (M)
satisfaccion safisfecho aro t tota \nst[tuqonal . 5 Denominador: N° total de respuestas vélidas O ' manteniendo {a
o de encuestados afio t) X 100 | (pendiente de disefio) . . 9 misma metodologia
institucional recibidas en esa misma aplicacion. )
durante todo el periodo
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OE N° Enunciado Férmula de célculo Fuente Nota técnica Supuestos Afio LB 2025 | 2026 2027 2028 2029 (M) 2030 2031 2032 (M)
El instrumento, su escala y la poblacion a|para aseqgurar
encuestar seran entregadas por parte del|comparabilidad.
SLEP.
Numerador: N° de trdmites administrativos
Porcentaje de criticos gue se resuelven dentro del tiempo de|Se asume que el SLEP
tramites (N trdmites criticos que respuesta estandar definido para cada tipo de|implementa el sistema de
administrativos cumplen tiempo de|Sistema de gestion de|trdmite, ese afio. registro a partir de 2027, y
OE6 | 12 |criticos que cumplen|respuesta estdndar afio t /|trdmites SLEP|Denominador:  N° total de trdmites|que el catdlogo de tramites| N/A S/ S/1 60.00% (P) | 67.50% (P) | 75.00% (M) | 78.33% (P) | 81.67% (P) | 85.00% (M)
con los tiempos de|N° total trdmites criticos afio | (pendiente de disefio) |administrativos criticos registrados ese mismo [ criticos y sus estdndares de
respuesta de|t) x 100 ario. tlempo  se  mantienen
estandar institucional El catdlogo de tramites criticos y sus tiempos | estables durante el periodo.
estandar seran definidos por parte del SLEP.
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Diagnéstico Participativo

1. Presentacion y propésito del anexo
El presente anexo documenta el proceso metodoldgico mediante el cual se levantd y analizo la

informacion que sustenta el diagnostico territorial resumido en el cuerpo del Plan Estratégico Local
(PEL) 2026-2032. Su proposito es dejar constancia del rigor técnico del proceso participativo
desarrollado por el Servicio Local de Educacion Publica Marga Marga (SLEP MM), de manera que los
objetivos estratégicos, sellos institucionales, lineas de accion e iniciativas que conforman el PEL puedan
ser trazados hasta la evidencia empirica que les dio origen.

La informacion aqui sistematizada proviene del Informe de Analisis de Datos Surgidos de Instancias
Participativas PEL (Equipo de Investigacion, SLEP MM, junio 2026), documento elaborado a partir del
proceso de diagnostico territorial impulsado durante la formulacion del PEL.

2. Fuentes de informacién y cobertura territorial
El diagndstico participativo integro cinco fuentes de informacion, aplicadas en distintos momentos del

proceso de formulacion del PEL:

e Fichas de sintesis de problemas elaboradas por los establecimientos educacionales (EE).

e Rescate de problematicas levantadas en las guias metodologicas de trabajo, en
establecimientos que no remitieron fichas de sintesis por estamento.

e Arboles de problemas enviados por comunidades educativas participantes.

e Entrevistas semiestructuradas grupales, aplicadas a actores con implicancia en la educacion
publica del territorio.

e Entrevistas semiestructuradas individuales, aplicadas a actores clave vinculados a la educacion
publica del territorio.

El levantamiento se origind en la jornada participativa "Plan Estratégico Local: construyamos la Nueva
Educacion Publica del Marga Marga’, realizada el 6 de mayo de 2026, y se complementd con
posterioridad mediante entrevistas grupales e individuales.

La cobertura del proceso incluyo:

e Los 58 establecimientos educacionales dependientes del SLEP MM.

e L0s 19 jardines infantiles y salas cuna (JIVTF) del territorio.

e 51 documentos institucionales remitidos por los establecimientos (30 fichas de sintesis,
equivalentes al 51,7% de las comunidades participantes en la jornada, complementadas con
otros documentos).

e 48 fichas cualitativas provenientes de entrevistas, grupos de trabajo y procesos de consulta.

e Mas de 50 personas entrevistadas, representando instituciones de educacion superior,
organismos publicos, gobierno regional y provincial, gremios docentes, sindicatos de
asistentes de la educacion y organizaciones vinculadas a la inclusion y diversidad (ver detalle
en2.5).

Es importante sefialar que el analisis cuantitativo se construyo sobre el 51,7% de los establecimientos
que remitieron fichas de sintesis, por lo que sus resultados constituyen una aproximacion orientadora
y NO una representacion exhaustiva de la totalidad del sistema. No obstante, la convergencia de
hallazgos entre esta fuente y las restantes (analisis cualitativo, arboles de problemas y entrevistas)
fortalece la validez del diagnostico integrado.
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3. Metodologia aplicada por técnica
3.1. Analisis cuantitativo de fichas de participacién
A partir de la revision de 51 documentos se identificaron inicialmente 326 problematicas, organizadas

conforme a los cinco objetivos de la Estrategia Nacional de Educacion Publica (ENEP). Se aplico un
proceso de limpieza y normalizacion textual —conversion a minusculas, eliminacion de tildes vy
Caracteres especiales— y una clave semantica para reducir duplicados, lo que permitid consolidar el
listado en 268 problematicas. Sobre este corpus depurado se definieron 11 categorias analiticas,
estructuradas segun la naturaleza del problema y su ambito de incidencia, calculandose la frecuencia
y recurrencia de cada una.

3.2. Anadlisis cualitativo de fichas de participacion
Se analizaron 48 fichas de jornadas de participacion, integrando registros de distintos estamentos

(estudiantes, apoderados/as, docentes, asistentes de la educacion, funcionarios/as y equipos
directivos), resguardando el anonimato completo de establecimientos y personas. El analisis combind
una légica deductiva —basada en las dimensiones institucionales de la ENEP— con una logica inductiva,
abierta a categorias emergentes del propio corpus, siguiendo los principios del analisis de contenido
cualitativo (Caceres, 2003; Flick, 2015; Krippendorff, 2019; Mayring, 2000).

3.3. Arboles de problemas
Se aplicod un analisis de contenido cualitativo con apoyo de frecuencia a los arboles de problemas

elaborados por los establecimientos, diferenciando tres unidades de analisis: problema central,
causas/origenes 'y consecuencias/efectos. Las expresiones registradas fueron codificadas,
normalizadas y reformuladas como problemas de practica, siguiendo un procedimiento de analisis de
contenido (Bardin, 2011; Krippendorff, 2018) complementado con una logica de analisis tematico
(Braun & Clarke, 2006). Los hallazgos fueron interpretados a la luz de la Ley N.° 21.040 y sus principios
orientadores para el Sistema de Educacion Publica.

3.4. Entrevistas grupales e individuales
Las entrevistas semiestructuradas —individuales y grupales— se enfocaron en las dimensiones de la

ENEP y en el conocimiento de los actores sobre la educacion publica del territorio del SLEP MM. Las
convocatorias fueron amplias y de participacion voluntaria, resguardando el estandar ético en la
generacion de datos. El proceso analitico contempld la organizacion y depuracion de transcripciones,
una lectura comprensiva reiterada, la fragmentacion en unidades de significancia (Braun & Clarke,
2006) y un proceso de codificacion abierta orientado a niveles progresivos de abstraccion conceptual
(Strauss & Corbin, 2002; Saldafa, 2021).

4. Criterios de confiabilidad y validez
La confiabilidad del proceso se sustenta en dos criterios complementarios. Primero, el criterio de

saturacion tedrica (Glaser y Strauss, en Flick, 2004), verificado en la medida en que, avanzado el analisis,
los datos dejaron de entregar informacion relevante nueva. Segundo, la aplicacion de una metodologia
mixta —cuantitativa y cualitativa— que permitioc contrastar y complementar los hallazgos entre técnicas.

La validez del diagnostico se refuerza, ademas, mediante una estrategia de triangulacion de fuentes,
que permitié contrastar los discursos provenientes de distintos grupos de actores, niveles del sistema
educativo y contextos territoriales (Flick, 2018), asi como mediante el cruce final de datos entre las
cinco fuentes sefaladas en 2.2, cuyos resultados se presentan en el Anexo Y.

Se deja constancia de que el proceso completo —jornadas, entrevistas y analisis— fue protocolizado y
cuenta con documentos de respaldo susceptibles de auditoria, lo que permite sostener la trazabilidad
del diagnostico que da origen a los objetivos estrategicos, sellos, lineas de accion e iniciativas del
presente PEL.
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5. Actores e instituciones participantes
En el marco de las entrevistas grupales e individuales, se convoco a representantes de las siguientes

instituciones y estamentos:

Actor / Estamento Institucion o representacion

Equipos directivos y técnico-pedagogicos Establecimientos educacionales del SLEP MM

Comité Directivo Local (CDL) Gobernanza del SLEP MM

Instituciones de educacion superior Universidad Catdlica de Valparaiso y Universidad de
Valparaiso

Directores/as de Liceos TP Establecimientos técnico-profesionales

Directores/as de escuelas rurales Establecimientos rurales del territorio

Diversidad e inclusion Fundacion Autismo Quilpué, Autismo Marga Marga,

profesionales PIE de liceos, representantes PACE vy
Centro de Educacion Inclusiva de la Universidad
Catolica de Valparaiso

Delegado/a Presidencial Gobierno Provincial

Consejo Regional (CORE) Gobierno Regional — Consejero/a Regional
SEREMI de Educacion Autoridad Regional de Educacion

Gremio docente Representantes gremiales comunales (CPCH)
Sindicato de Asistentes de la Educacion (AAEE) Representantes de asistentes de la educacion

En total, participaron mas de 50 personas en las instancias de entrevista, lo que dio cuenta de una
convocatoria amplia y representativa de los distintos niveles de vinculacion con la educacion publica
del territorio.
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